ResearchGate

See discussions, stats, and author profiles for this publication at: https://www.researchgate.net/publication/44967951

Caracterizacion de las disponibilidades para la gestién del conocimiento del
centro de estudios del medio ambiente del instituto superior minero
metalargico de Moa, como actor del...

Article - November 2009

Source: OAI
CITATIONS READS
0 89

4 authors, including:

Rosa Margarita Rodriguez Fernandez Allan Pierra Conde
University of Havana University of Information Sciences
7 PUBLICATIONS 10 CITATIONS 22 PUBLICATIONS 46 CITATIONS

SEE PROFILE SEE PROFILE

Some of the authors of this publication are also working on these related projects:

Project Manejo Integrado de Zonas Costeras y Mineria. Caso de Estudio: Region Minero — Metaltrgica de Moa y Nicaro. View project

Project Perfeccionamiento de la gestion de informacion y conocimiento: medicion de su impacto en los procesos sustantivos de la UHo View project

All content following this page was uploaded by Allan Pierra Conde on 10 June 2014.

The user has requested enhancement of the downloaded file.


https://www.researchgate.net/publication/44967951_Caracterizacion_de_las_disponibilidades_para_la_gestion_del_conocimiento_del_centro_de_estudios_del_medio_ambiente_del_instituto_superior_minero_metalurgico_de_Moa_como_actor_del_desarrollo_local?enrichId=rgreq-d2d70030629f68bc04964e6e793b09ab-XXX&enrichSource=Y292ZXJQYWdlOzQ0OTY3OTUxO0FTOjEwNjU4MDM3NjgxNzY2NkAxNDAyNDIyMTUwNDIx&el=1_x_2&_esc=publicationCoverPdf
https://www.researchgate.net/publication/44967951_Caracterizacion_de_las_disponibilidades_para_la_gestion_del_conocimiento_del_centro_de_estudios_del_medio_ambiente_del_instituto_superior_minero_metalurgico_de_Moa_como_actor_del_desarrollo_local?enrichId=rgreq-d2d70030629f68bc04964e6e793b09ab-XXX&enrichSource=Y292ZXJQYWdlOzQ0OTY3OTUxO0FTOjEwNjU4MDM3NjgxNzY2NkAxNDAyNDIyMTUwNDIx&el=1_x_3&_esc=publicationCoverPdf
https://www.researchgate.net/project/Manejo-Integrado-de-Zonas-Costeras-y-Mineria-Caso-de-Estudio-Region-Minero-Metalurgica-de-Moa-y-Nicaro?enrichId=rgreq-d2d70030629f68bc04964e6e793b09ab-XXX&enrichSource=Y292ZXJQYWdlOzQ0OTY3OTUxO0FTOjEwNjU4MDM3NjgxNzY2NkAxNDAyNDIyMTUwNDIx&el=1_x_9&_esc=publicationCoverPdf
https://www.researchgate.net/project/Perfeccionamiento-de-la-gestion-de-informacion-y-conocimiento-medicion-de-su-impacto-en-los-procesos-sustantivos-de-la-UHo?enrichId=rgreq-d2d70030629f68bc04964e6e793b09ab-XXX&enrichSource=Y292ZXJQYWdlOzQ0OTY3OTUxO0FTOjEwNjU4MDM3NjgxNzY2NkAxNDAyNDIyMTUwNDIx&el=1_x_9&_esc=publicationCoverPdf
https://www.researchgate.net/?enrichId=rgreq-d2d70030629f68bc04964e6e793b09ab-XXX&enrichSource=Y292ZXJQYWdlOzQ0OTY3OTUxO0FTOjEwNjU4MDM3NjgxNzY2NkAxNDAyNDIyMTUwNDIx&el=1_x_1&_esc=publicationCoverPdf
https://www.researchgate.net/profile/Rosa_Rodriguez_Fernandez?enrichId=rgreq-d2d70030629f68bc04964e6e793b09ab-XXX&enrichSource=Y292ZXJQYWdlOzQ0OTY3OTUxO0FTOjEwNjU4MDM3NjgxNzY2NkAxNDAyNDIyMTUwNDIx&el=1_x_4&_esc=publicationCoverPdf
https://www.researchgate.net/profile/Rosa_Rodriguez_Fernandez?enrichId=rgreq-d2d70030629f68bc04964e6e793b09ab-XXX&enrichSource=Y292ZXJQYWdlOzQ0OTY3OTUxO0FTOjEwNjU4MDM3NjgxNzY2NkAxNDAyNDIyMTUwNDIx&el=1_x_5&_esc=publicationCoverPdf
https://www.researchgate.net/institution/University_of_Havana?enrichId=rgreq-d2d70030629f68bc04964e6e793b09ab-XXX&enrichSource=Y292ZXJQYWdlOzQ0OTY3OTUxO0FTOjEwNjU4MDM3NjgxNzY2NkAxNDAyNDIyMTUwNDIx&el=1_x_6&_esc=publicationCoverPdf
https://www.researchgate.net/profile/Rosa_Rodriguez_Fernandez?enrichId=rgreq-d2d70030629f68bc04964e6e793b09ab-XXX&enrichSource=Y292ZXJQYWdlOzQ0OTY3OTUxO0FTOjEwNjU4MDM3NjgxNzY2NkAxNDAyNDIyMTUwNDIx&el=1_x_7&_esc=publicationCoverPdf
https://www.researchgate.net/profile/Allan_Pierra_Conde3?enrichId=rgreq-d2d70030629f68bc04964e6e793b09ab-XXX&enrichSource=Y292ZXJQYWdlOzQ0OTY3OTUxO0FTOjEwNjU4MDM3NjgxNzY2NkAxNDAyNDIyMTUwNDIx&el=1_x_4&_esc=publicationCoverPdf
https://www.researchgate.net/profile/Allan_Pierra_Conde3?enrichId=rgreq-d2d70030629f68bc04964e6e793b09ab-XXX&enrichSource=Y292ZXJQYWdlOzQ0OTY3OTUxO0FTOjEwNjU4MDM3NjgxNzY2NkAxNDAyNDIyMTUwNDIx&el=1_x_5&_esc=publicationCoverPdf
https://www.researchgate.net/institution/University_of_Information_Sciences?enrichId=rgreq-d2d70030629f68bc04964e6e793b09ab-XXX&enrichSource=Y292ZXJQYWdlOzQ0OTY3OTUxO0FTOjEwNjU4MDM3NjgxNzY2NkAxNDAyNDIyMTUwNDIx&el=1_x_6&_esc=publicationCoverPdf
https://www.researchgate.net/profile/Allan_Pierra_Conde3?enrichId=rgreq-d2d70030629f68bc04964e6e793b09ab-XXX&enrichSource=Y292ZXJQYWdlOzQ0OTY3OTUxO0FTOjEwNjU4MDM3NjgxNzY2NkAxNDAyNDIyMTUwNDIx&el=1_x_7&_esc=publicationCoverPdf
https://www.researchgate.net/profile/Allan_Pierra_Conde3?enrichId=rgreq-d2d70030629f68bc04964e6e793b09ab-XXX&enrichSource=Y292ZXJQYWdlOzQ0OTY3OTUxO0FTOjEwNjU4MDM3NjgxNzY2NkAxNDAyNDIyMTUwNDIx&el=1_x_10&_esc=publicationCoverPdf

DELOS
Revista Desarrollo Local Sostenible

DELOS

Desarrollo Local Sostenible

Revista Desarrollo Local Sostenible.
Grupo Eumed.nety

Red Académica Iberoamericana Local
Global

Vol 3, N° 8
www.eumed.net/rev/delos/08

CARACTERIZACION DE LAS DISPONIBILIDADES PARA LA
GESTION DEL CONOCIMIENTO DEL CENTRO DE ESTUDIOS DEL
MEDIO AMBIENTE DEL INSTITUTO SUPERIOR MINERO
METALURGICO DE MOA, COMO ACTOR DEL DESARROLLO
LOCAL

MSc. Rosa Margarita Rodriguez Fernandez*
Dr. Allan Pierra Conde
Dr. Jesus A.Blanco Moreno

Dra. Carmen Almaguer Riverén
Instituto Superior Minero

Metalurgico. Moa. Cuba
rrodriguezf@ismm.edu.cu

RESUMEN

El trabajo forma parte del proyecto creaciéon de una red local para la gestion del conocimiento
ambiental en las Sedes Universitarias Municipales (SUM )2, dentro del Programa Ramal Gestion
Universitaria del Conocimiento y la Innovacion para el desarrollo del Ministerio de Educacion Superior
en Cuba.

A partir de la caracterizacién del Centro de Estudios del Medio Ambiente en el Instituto Superior
Minero Metallrgico de Moa, utilizando la Metodologia AMIGA® (Aproximacion Metodolégica para la
Introduccion de la Gestion de Aprendizaje) fue posible valorar las disponibilidades® para la gestién del
conocimiento de los investigadores del CEMA®, asi como la incidencia de este centro en las
investigaciones medioambientales y la aplicacion de resultados. Este andlisis permitié definir al CEMA
como un actor importante para el desarrollo local de los municipios que son atendidos® por el ISMM’.

La investigacion fue desarrollada sobre una muestra de treinta y una personas que son los
investigadores, miembros y los colaboradores de la organizacion. La informacion fue recogida
mediante cuestionarios, entrevistas guiadas, la observacion participante y el andlisis de documental.

! Master en Bibliotecologia y Ciencias de la Informacién. Profesora Asistente del Departamento de Ciencias de la Informacion.
Instituto Superior Minero Metalurgico.

’Etapa de universalizacion de la educacién superior cubana, expresada en la creacién de Sedes Universitarias Municipales
(SUM), la localizacion de espacios de formacion superior en diversos escenarios (hospitales, bateyes, prisiones, entre otros) y
la posibilidad del acceso pleno a los estudios universitarios de todos los jovenes, con notables implicaciones para los
Eropésitos de justicia y equidad social que caracterizan nuestro proyecto social.

Nufiez, I. (2002). Enfoque tedrico-metodoldgico para la determinacion dindmica de las necesidades que deben atender los
sistemas de informacién en las organizaciones o comunidad. Doctorado, Universidad de La Habana, Ciudad de La Habana.
“Son los conocimientos, habilidades, capacidades, motivacion, sentimientos, valores que poseen las personas y grupos y que
pueden aportar a la organizacién o a la comunidad
° Centro de Estudios del Medio Ambiente
® Municipios Mayari, Moa, Sagua de Tanamo y Frank Pais. Cada universidad o sede central atiende administrativa y
metodolégicamente a las Sedes Universitaria Municipales en el desarrollo de los procesos de la educacién superior
" Instituto Superior Minero metaltirgico
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1. INTRODUCCION

A finales del siglo XX se produjeron acontecimientos importantes a nivel global. El fin de la guerra
fria y la desaparicién de uno de los dos grandes bloques cambiaron el escenario politico mundial, se
comenzaron a conformar grupos regionales enmarcados en la internacionalizacion de la economia y
aparece una marcada tendencia a encarar la politica desde otros niveles, el local, el regional intra
nacional y regional transfronterizo (Poggiese, H. , Redin, M. E. y Ali, P.)

En este contexto muchos paises han desarrollado diferentes iniciativas para incentivar el desarrollo
local. Segun (Arocena, J.) algunos han logrado un cambio en el funcionamiento municipal debido a la
implantacion de mecanismos participativos. Se trata en general de equipos de responsables locales
que han desarrollado una estrategia tendiente a implicar a las poblaciones en el tratamiento de los
problemas y en sus eventuales soluciones. Otros paises como Brasil, Bolivia, Chile, Colombia, en
parte Argentina, Uruguay, Venezuela, han efectuado cambios institucionales de distintas naturaleza e
importancia.

El desarrollo local es la respuesta de localidades y regiones a un desafio de caracter global que tiene
lugar en la década de los ochenta. El uso de este término se ha generalizado, sin embargo (Pietro, J.)
apoyado en Boisier, (1999) sefiala que existe confusion acerca de su definicion. Esta confusion esta
ligada, segun Boisier, a que el desarrollo local es alin una préactica sin teoria, y por otra parte no esta
definido su origen, que se asocia a tres fendmenos: primeramente a la crisis macroeconémica y al
ajuste, por otra parte se establece como una ldgica de regulacion horizontal y finalmente se le
relaciona con la dialéctica global/local.

Este Ultimo aspecto es seleccionado por (Arocena, J.) para desarrollar su tratamiento del tema pues
considera que el desarrollo local debe necesariamente relacionarse con los procesos de
globalizacion, pero buscando formas de articular lo local/global. Segun él es esta la Unica manera de
aproximarse a la complejidad del problema.

A pesar de las diferentes conceptualizaciones de desarrollo local (Pietro, J.) encontré coincidencias
en varios aspectos de los conceptos tales como el caracter participativo, sistémico, territorial,
humano, multidimensional, institucionalizado, identitario, sustentable e innovador del desarrollo local.

Una definicion centrada en el papel del municipio es la que ofrece el Informe Argentino sobre
Desarrollo Humano (PNUD, 1997); en éste se reconoce que el desarrollo local es un modelo de
gestion politico-administrativo de caracter integral que articula gobierno y sociedad local®, que
promueve la innovacion en lo organizativo institucional, en lo econémico como en lo social, teniendo
como objetivo un proceso de transformacion que tiende a generar condiciones de mayor equidad,
sustentabilidad, gobernabilidad y participacion.

Dentro de los componentes del desarrollo local se encuentra el actor local como factor fundamental.
Para definir qué es el actor local (Arocena, J.) lo relaciona con la escena social en la que desarrolla
su accion. En este caso, serian actores locales los individuos, grupos o instituciones cuyo sistema de
accion coincide con los limites de la sociedad local. Asi son actores locales los vecinos organizados
gue intentan mejorar la calidad de vida de un barrio, de una localidad, o de un area rural determinada;
pero también son actores locales quienes se organizan para mantener y reproducir una determinada
situacion que produce destruccion de riquezas naturales y desestructuracion de tejidos sociales.

A continuacién y basandose en la definicion ofrecida por Fernando Barreiro que estima los actores
locales simultdneamente como motor y expresion del desarrollo local (Arocena, J.) considera
importante tratar no solamente la escena social en la que se desarrolla la accién, sino también el

® Sociedad local es aquella portadora de una identidad colectiva expresada en valores y normas interiorizados por sus
miembros que conforma un sistema de relaciones de poder constituido en torno a procesos locales de generacion de riqueza.
Es un sistema de accién sobre un territorio limitado, capaz de producir valores comunes y bienes localmente gestionados.
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aporte que la accidn realiza al desarrollo local. Es decir se liga la escena social en que ocurre la
accion al efecto que provoca dicha accién para el desarrollo de esa sociedad local. Esto quiere decir
que no todo individuo, grupo o institucién actuando a nivel local puede ser considerado actor local del
desarrollo o0 agente de desarrollo local. No es posible considerar agente de desarrollo o actor local a
una empresa que contamine con sus deshechos industriales un rio o que contribuya a deteriorar el
medio ambiente.

Finalmente (Arocena, J.) considera actor local a aquellos agentes que en el campo politico,
econdmico, social y cultural, son portadores de propuestas que tienden a capitalizar mejor las
potencialidades locales, es decir aquellos que buscan un mayor aprovechamiento de los recursos,
pero destacando la calidad de los procesos en términos de equilibrios naturales y sociales. El actor o
agente de desarrollo local cuidara el equilibrio del medio natural, sometera las iniciativas de desarrollo
al interés local, tratara de adaptar las tecnologias a las caracteristicas de los sistemas locales de
produccion.

Profundizando en el tema (Barreiro, F., 1998) define tres categorias de actor local: a) los actores
ligados a la toma de decisiones o0 sea politico - institucionales; b) los actores ligados a técnicas
particulares expertos — profesionales y c) los actores ligados a la accién sobre el terreno o sea la
poblacion y todas sus expresiones activas.

Para (Bitar, M. A.) los actores locales son la primera célula o el &tomo del desarrollo local, tienen
iniciativas de transformacién positiva o a favor del desarrollo local, promueven la participacion, la
organizacion y la superacion de los problemas. De la misma forma que Arocena, Bitar considera que
existen actores locales que manifiestan actitudes positivas y otros actitudes negativas hacia el
desarrollo. Por eso este autor agrupa los actores locales en tres sectores; en el primer sector ubica al
Estado con sus organizaciones politico-institucionales publicas que son de origen publico y tienen por
funcion la toma de decisiones. El segundo sector esta integrado por los que tienen como propdsito de
su accion el lucro. Son empresas capitalistas, fabricas, comercios, empresas de servicios que son
organizaciones de origen privado con fines, también privados y en el tercer sector concentra los
actores que tienen como propésito de su accién el bien comun. Estas son organizaciones de origen
privado con un fin publico. Por ejemplo gremios y sindicatos, organizaciones de apoyo,
organizaciones comunitarias, grupos solidarios.

En Cuba se han efectuado diferentes iniciativas de desarrollo local, éstas se han centrado en la
identificacion de los problemas que causan insatisfaccion en la comunidad para luego identificar las
organizaciones o personas 0 sea los actores 0 agentes de desarrollo que con su accidn pueden
solucionar dichos problemas. Uno de los municipios cubanos donde se han logrado resultados
satisfactorios al respecto es Yaguajay; en este caso (Bofil, S., 2008) reconoce como actores con un
rol preponderante al gobierno local, las universidades, el sistema productivo de hienes y servicios y
las organizaciones sociales.

Respecto al papel de las universidades cubanas como actores del desarrollo se puede considerar que
este se ha ido consolidando a partir de segunda mitad del siglo XX, y se ha caracterizado por la
participacion en la produccion de resultados de significacién econdémica y social, sin embargo este
papel puede ser fortalecido con el actual proceso de universalizacion de la universidad o Nueva
Universidad.

El fenémeno de La Nueva Universidad en Cuba es explicado por (Nufiez, J. , Montalvo, L. F. y Pérez,
I., 2006), estos autores exponen que la SUM integra, como recurso fundamental para su desarrollo, a
las sedes centrales de las universidades con sus tradicionales estructuras y actividades de formacién
e investigacion: carreras, centros de investigacion y estudios, programas de maestria y doctorado, asi
como las tradiciones y capacidad de gestion formadas durante décadas o centurias. De esta forma
ellas deben cumplir las mismas funciones esenciales atribuidas al modelo de universidad que durante
décadas el pais ha venido construyendo. Esas funciones son: formacién profesional, educacién de
posgrado, investigacién cientifica y extension, que deben ser desarrolladas por las sedes
universitarias de los 169 municipios del pais.

Dentro de la estructura de la sede central y formando parte del sistema de ciencia e innovacion
tecnoldgica del pais se encuentran los centros de estudio del medio ambiente. Estos centros fueron
creados en la mayoria de las universidades cubanas con el objetivo de gerenciar la actividad de
posgrado en temas ambientales, sin embargo con el nacimiento de las SUM se han visto precisados
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a redefinir su proyeccién estratégica en la que se incluye el disefio de acciones que le permitan incidir
positivamente en el desarrollo local de los territorios que atiende la sede central. Contextualizar en los
municipios las mejores experiencias y aplicar los resultados en dependencia de las necesidades
locales es parte de su desempefio como actor local.

El Centro de Estudios del Medio Ambiente del Instituto Superior Minero Metallrgico se fundo6 en el
afio 1990 para disefar y ejecutar la actividad de posgrados relacionados con este tema, y asi formar
recursos humanos capaces de encontrar soluciones a los problemas ambientales. En la actualidad el
centro continda desarrollando diferentes iniciativas para fortalecer su papel en el sistema de ciencia e
innovacion tecnolégica, asi como en la formacidon de pregrado y posgrado, y a la vez buscando
alternativas de gestién que le permitan tener mayor incidencia a nivel territorial para ajustar sus
objetivos a la realidad actual.

El presente trabajo se realiza para facilitar los ajustes necesarios en los objetivos estratégicos del
centro de estudios y tiene como propésito documentar las experiencias del desempefio de las
funciones bésicas en la actividad de 1+D+i del CEMA en la sede central, asi como caracterizar las
disponibilidades de conocimiento que pueden ser extendidas a los municipios a través de las Sedes
Universitarias Municipales. De esta forma se obtendrd una evaluacion preliminar del papel que el
CEMA puede desarrollar como actor del desarrollo local en los territorios que atiende el ISMM.

Para alcanzar los objetivos propuestos se consider6 conveniente aplicar la metodologia propuesta por
(Ndfez, 1., 2002) denominada Aproximacién Metodolégica para Introducir la Gestion del Aprendizaje.
Esta metodologia ademdas de permitir introducir gradualmente la gestion del aprendizaje en la
organizacion, garantizar las ventajas competitivas del capital intelectual, y el mejoramiento continuo,
puede ser considerada una herramienta tedrico-metodologica para realizar auditorias de informacion,
conocimiento o aprendizaje organizacional por lo que se ajusta a los propésitos de la investigacion al
propiciar la valoracion de los recursos con los que cuenta la organizacion.

Esta metodologia plantea un total de nueve procesos que son los siguientes:
= Diagnostico de la organizacion y su entorno
= |dentificacién y registro de los usuarios/clientes potenciales internos y externos

= Determinacién de segmentos y grupos de usuarios/clientes segun las caracteristicas de sus
necesidades o disponibilidades

= Determinacién de las prioridades entre los grupos para la gestiéon de aprendizaje
= Definicion de la politica diferencial de la oferta

= Determinacioén de las necesidades y disponibilidades de aprendizaje

= Disefio de las ofertas: productos y servicios

= Sistematizacion de la tecnologia de gestion de aprendizaje y

= Evaluacién de la calidad y la utilidad de los procesos de la gestion de aprendizaje.

Los pasos 1, 2 y 6 son, fundamentalmente, los que ofrecen informacién para caracterizar las
disponibilidades que portan los investigadores del centro de estudios, asi como el rol que juega el
centro de estudio a nivel local.

Para la obtencién de la informacién primaria que sustenta la investigacién se utilizaron métodos
cualitativos y cuantitativos; dentro de los cualitativos el método de observacion participante resulto
especialmente importante pues permitié observar a las personas interactuando y desarrollando su
trabajo cotidiano durante tres meses aproximadamente. Se aplicaron entrevistas guiadas y se empleo
el cuestionario para recoger los datos relativos a las variables de localizacion. Fue utilizado ademas el
andlisis documental y se determiné consultar las fuentes documentales antes que las fuentes
personales, teniendo en cuenta que el contraste de la informacion obtenida por ambos métodos limita
la subjetividad de las fuentes personales y la imprecision de las fuentes documentales.

Las fuentes documentales utilizadas fueron: La planificacién estratégica del CEMA (CEMA, 2007),
informes de autoevaluacién y de evaluacion institucional externa, las dos versiones de la Estrategia
Ambiental del ISMM (ISMMM, 1999), pagina Web del ISMMM (ISMMM, 2007), Informes al Ministerio
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de Educaciéon Superior, plantillas de trabajadores, Informe de los balances anuales de Ciencia y
Técnica de la Vicerrectora de Investigaciones y Posgrado. Las no documentales resultaron los
miembros y colaboradores del centro de estudio. Se estudié una muestra de 31 personas que son
investigadores, miembros y colaboradores del centro de estudios pues para los objetivos del trabajo
cada persona representa disponibilidades de aprendizaje Unicas e importantes para el desarrollo
local.

2. DESARROLLO
2.1. Diagndstico de la organizacion y su entorno

Moa, situada al noroeste de la provincia de Holguin, limita al noroeste con el Océano Atlantico, al sur
con los limites del municipio de Baracoa y Yateras, provincia de Guantanamo y al oeste con los
municipios de Sagua de Tanamo y Frank Pais pertenecientes a la provincia de Holguin.

El territorio tiene una extension de 732,6 km?. Su poblacién asciende a 70 956 habitantes. Es un
municipio con cierto grado de urbanizacién, tiene dos nlcleos urbanos: Moa como comunidad urbana
propiamente dicha, y Punta Gorda.

Sus riquezas forestales comenzaron a explotarse en1938; en 1939 se construyé un aserrio y su
funcionamiento trajo consigo la tala de grandes bosques y el asentamiento de Moa como nucleo
urbano.

Hacia la década del cincuenta del siglo pasado se inicié la exploracién de los yacimientos lateriticos
de Moa por parte de empresas extranjeras. En enero de 1957 se iniciaron los trabajos de
construccion de la primera empresa cubana dedicada al procesamiento de los minerales lateriticos en
la localidad. Hoy configurada como empresa mixta cubano canadiense.

En 1986 fue inaugurada una nueva fabrica de niquel, con ella se incrementé el desarrollo de esta
industria como respuesta a las demandas del pais. El desarrollo industrial trajo aparejada la necesaria
conformacién de una infraestructura socio econémica que estuviera en correspondencia con las
necesidades del asentamiento poblacional que se fue conformando.

Formando parte del conjunto de instituciones educacionales del territorio se encuentra el Instituto
Superior Minero MetallUrgico de Moa que es la principal institucién académica del pais en la rama
Geologo - Minera y Metallrgica, desde su fundacién en 1976 se ha erigido como un importante
eslabon en el desarrollo de la Industria Cubana del Niquel. Tiene como misién ser una institucién
universitaria para la formacion integral y continua de profesionales, portadores de elevados valores
socio humanistas, desarrolla investigaciones cientificas de relevancia nacional en el perfil minero —
metalulrgico y la protecciéon del medio ambiente y promueve con tecnologias apropiadas un desarrollo
sostenible de la sociedad en un ambiente participativo y de mutuo compromiso de trabajadores y
estudiantes, con una destacada labor extensionista y de promocién cultural. (ISMMM, 2007)

2.2. Caracterizacion del Centro de Estudios del Medio Ambiente (CEMA)

Para realizar la caracterizacion del CEMA se estudian variables esenciales del aprendizaje
organizacional como la misién, visién y objetivos estratégicos. En este sentido se constaté que el
centro de estudios tiene conformada su planificacién estratégica y proyecta su trabajo en tres
vertientes fundamentales: investigacion cientifica, formacién de posgrado y extension, y tributa
también al pregrado. Sus investigaciones estan centradas en los estudios ambientales como parte
del GEMA®’ — MES™ y dirigidos hacia: la industria del niquel (Pierre, A., 2007)

El centro tiene como mision integrar el potencial universitario en la implementacion de acciones que
coadyuven a crear la base cientifica para el desarrollo sostenible del territorio minero metaldrgico a
través de la actividad investigativa y la introduccion de resultados, asi como la incorporacion de la
dimension ambiental en la esfera de la educacion de posgrado, contribuyendo también a la
formacién del profesional y a la extension universitaria. El andlisis de las regularidades en el

9Grupo de Estudios del Medio Ambiente
19 Ministerio de Educacién Superior
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cumplimiento de la misién permite hacer una caracterizacion del papel que ha jugado el centro de
estudios.

La labor de posgrado se manifiesta en el desarrollo de la Maestria de Proteccion del Medio Ambiente
y los Georecursos que tuvo tres menciones: Ciencias ambientales, Ingenieria ambiental y Explotacion
de georecursos y fue cursada por especialistas de las diferentes empresas del territorio. Esta
maestria se dejo de ofertar temporalmente, pero para dar continuidad a la formacion de especialistas
y respondiendo a las demandas de la industria se abri6 la Especialidad de Gestion Ambiental para la
Industria del Niquel y se ha ofertado el diplomado de educacion ambiental y el medio ambiente
laboral que ha tenido un alto nivel de aceptacion por parte de estudiantes y autoridades
administrativas y politicas de los municipios.

Las principales lineas de investigacibn que desarrolla el CEMA son: Gestion ambiental,
Contaminacion y calidad del aire, Contaminacion y calidad de las aguas, Tratamiento de residuales y
desechos industriales, Peligros y riesgos geoambientales, Rehabilitacion de areas minadas, Medio
ambiente laboral, Estudios socioambientales y Educacién ambiental. Relacionadas con estos temas
se desarrollan diferentes proyectos y servicios cientificos dirigidos a solucionar problemas
ambientales del territorio y el pais.

También ha desarrollado proyectos educativos comunitarios orientados a la promocion de modos de
vida y relaciones de convivencia armonicas entre las personas y su entorno natural. Los estudiantes y
la comunidad participan en la Jornada Municipal en saludo al 5 de junio Dia Mundial del medio
Ambiente que se celebra cada afio.

La colaboracion a nivel nacional se hace efectiva al formar parte de la Red de Medio Ambiente del
MES que integra el trabajo de todas las universidades cubanas. Se mantienen relaciones bilaterales
de cooperacion con 10 de dichas instituciones. Se han establecido relaciones internacionales con 28
instituciones afines. Por otra parte algunos de los investigadores del CEMA participan en redes
internacionales como: ALFA, OIUDSMA y CYTED, y participan también en proyectos internacionales
0 como expertos en organismos como la UNESCO.

De esta forma se aprecia que el centro de estudio ha tenido un impacto positivo en la formacién de
posgrado de los especialistas del territorio que laboran en las industrias del niquel, propiciando que
éstos puedan enfrentar los problemas ambientales con una vision amplia y en esta misma medida
tomar decisiones acertadas. También se constata que es una organizacion integrada a redes
nacionales e internacionales.

La comunicacion de la organizacion con el entorno se realiza a través de la Oficina de transferencia
de tecnologia Universidad — Empresa (INTERFAZ) y por tanto esta es la via para lograr la
contratacién para el desarrollo de proyectos y servicios cientifico — técnicos. Sin embargo se
determind la existencia de otros canales informales que se establecen durante el desarrollo de las
actividades de posgrado, desde las aulas y con el contacto directo con especialistas de las diferentes
entidades.

Como competidores de mayor interés, en el desarrollo de servicios cientifico — técnicos, se sefalaron
otras entidades cuyo objeto social coincide con el de GEMA-MES, entre ellos GEOCUBA, la ENIA
(Empresa Nacional de Investigaciones Aplicadas) y CESIGMA; este Ultimo constituia un competidor
muy fuerte por lo que a partir de 1997 se establecié una alianza estratégica con esta entidad, que
hizo posible la participacién del ISMM en los estudios ambientales mas importantes realizados en el
territorio en los udltimos 10 afios, vinculados a las nuevas inversiones en la estratégica industria del
Niquel.

La evaluacion del impacto econdmico, social o medioambiental de la organizacién en el entorno se
obtiene a través de avales que cursan las entidades que introducen los resultados donde reflejan los
beneficios econdmicos y el nivel de solucion de los problemas tratados. En todos los casos se han
obtenido evaluaciones positivas.

La estructura administrativa y funcional, asi como los flujos de datos e informaciones internas y la
infraestructura tecnolégica también fueron estudiados, constatandose que dentro de la estructura
institucional, el CEMA pertenece a la Facultad de Geologia y Mineria formando parte del Consejo
Cientifico de la misma, asi como de su Consejo de direccion, también esta representado en el
Consejo de Direccién, Consejo Asesor para la Defensa y Consejo Cientifico del ISMMM.
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De esta forma se subordina administrativamente al decano de la Facultad de Mineria Geologia y
funcionalmente a la Vicerrectoria de Investigaciones y Posgrados a la cual rinde informe de sus
actuaciones.

El nacleo del CEMA esta constituido por tres miembros y 28 colaboradores internos. Estas personas
se agrupan temporalmente de acuerdo a la labor que desarrollen: posgrados, servicios cientifico —
técnicos o proyectos; en ocasiones se desarrolla mas de un tipo de actividad a la vez.

El CEMA como organizacion cuenta con computadoras y acceso a Internet. De esta forma los
miembros tienen un espacio propio donde pueden coleccionar, ordenar, analizar informacion,
almacenarla y recuperarla, ademas poseen la mayoria de las habilidades propias para desarrollar una
correcta gestion de informacion. Para la comunicacion interna dentro de la organizacion se utilizan las
reuniones de los equipos de proyecto, el correo electrénico y la comunicacion personal.

2.3. Identificacion y registro de los usuarios potenciales internos del sistema

El desarrollo de esta etapa permitié la identificacion de los investigadores mediante las variables:
nombre y apellidos, departamento, correo electrénico, posicion dentro del CEMA, tipo de actividad
que realiza; estos datos fueron obtenidos a través de un cuestionario que permitid conformar un
registro que permite la localizacién de las personas.

2.4. Determinacién de las disponibilidades de aprendizaje

La caracterizacion de las disponibilidades de aprendizaje se obtuvo mediante la aplicacion de la
entrevista guiada donde se buscd informacion sobre las siguientes variables:

Categoria cientifica o titulo universitario y categoria docente

Se constat6 el 54.8% de los investigadores 0 sea 17 son doctores, el 32.2 % (10) tienen cursada una
maestria, seis de ellos desarrollan trabajos doctorales y el 12.9% equivalente a cuatro investigadores
son licenciados o ingenieros. En cuanto a categoria docente 12.9 % (4) son profesores instructores,
19.3 % (6) son profesores asistentes, 38.7 % (12) son auxiliares, 25.8 % (8) son profesores titulares y
3.2 % (1) es profesor consultante.

Por tanto se verifica que la mayoria de los investigadores poseen una buena preparacion en su
especialidad al tener cursados doctorados o maestrias, también estan ubicados en las categorias
maximas como docentes.

Experiencia de trabajo

Se mide por la cantidad de afios de trabajo, ademas de la participacion en eventos nacionales e
internacionales y las investigaciones desarrolladas en el tema ambiental. Revel6 que 67.7 % de los
investigadores tiene mas de 20 afios de experiencia, y soélo el 3.2 % tiene menos de cinco afios de
experiencia. De esta forma esta organizacién cuenta con una fortaleza en cuanto a experiencia de
sus investigadores. A esto se suma que la totalidad de los investigadores ha participado en algun
evento nacional o internacional, asi como ha investigado en la tematica ambiental.

Conocimiento de la tematica

Se tiene en cuenta los trabajos publicados en fuentes nacionales e internacionales, maestrias o
doctorados cursados, cursos de posgrado impartidos y si ha recibido premios o reconocimientos por
su actividad cientifica. Se determind que todos los investigadores del CEMA han publicado trabajos
en revistas nacionales e internacionales. Quince de ellos ha participado como docente impartiendo
cursos de posgrado. Tres han recibido el Premio Anual Carpintero Real que se otorga por parte de la
Asamblea Municipal del Poder Popular de Moa a personalidades destacas en la actividad cientifica o
de desarrollo en la proteccion del medio ambiente; uno de ellos recibié premios en el Forum
Provincial de Ciencia y Técnica'’ y Forum Nacional de Estudiantes de Ciencias Técnicas'’ y otro
obtuvo el Premio Forjadores del Futuro por dos afios consecutivos.

"Movimiento que integra a las masas en la misién de buscar soluciones (tiles que resuelvan los problemas cotidianos, que
impiden cumplir con los objetivos y prioridades de las entidades, mediante la aplicacion adecuada de la ciencia y la
técnica. http://www.forum.villaclara.cu/forum/conceptos.




DELOS
Revista Desarrollo Local Sostenible

Idioma que puede usar

Permite valorar competencias y disponibilidades de los recursos humanos y posibilita diversificar la
oferta de servicios del CEMA al contar con personas que disponen de la posibilidad de comunicarse
en otros idiomas. El 87 % lee con facilidad el idioma inglés, el ruso lo pueden utilizar el (51.6 %) de
los investigadores, otros idiomas utilizados son el portugués, aleman y el bilgaro.

Utilizacion de fuentes de informacion

Se busca identificar las fuentes que usualmente utilizan investigadores para satisfacer sus
necesidades de informacion, entre ellas Internet, biblioteca del ISMMM, otros sitios en la Intranet,
otras universidades, otros miembros del CEMA. Se pudo constatar que el total de los investigadores
busca informacion en Internet como fuente prioritaria, mencionan en segundo lugar la Biblioteca
Universitaria y otras universidades y la Intranet en tercer lugar. También interactian entre ellos para
satisfacer algunas necesidades de informacion.

Necesidad de organizar la informacién y crear un sistema de gestion

Busca informacion sobre la apreciacion de los investigadores acerca de la importancia de organizar y
gestionar la informacién para utilizarla en la solucion de los problemas ambientales. Al respecto todas
las personas investigadas consideran necesario e importante la conformacion del sistema de gestion
de informacion pues facilitara la apropiacion del conocimiento para la toma de decisiones acertadas.

Disposicién para compartir conocimientos e informacion

En este caso se obtuvo una respuesta positiva por parte de todos los investigadores que
manifestaron que ésta es una de las formas mas efectivas para lograr la solucién de los problemas
que se presentan durante el desarrollo de sus actividades, ya sea proyectos, servicio cientifico
técnicos o actividades de superacion.

Con los resultados del comportamiento de cada variable se confeccioné un registro personalizado de
los investigadores que ademas del nombre y apellidos, departamento, correo electronico, posicion
dentro del CEMA, tipo de actividad que realiza, recoge su categoria cientifica o titulo universitario y la
categoria docente, asi como la cantidad de afios de trabajo, las entidades donde trabajo y el trabajo
gue realizé, nombre de los eventos en que participd y de las investigaciones desarrolladas, el titulo de
los trabajos publicados y nombre de la publicacion asi como el nombre de los posgrados impartidos y
el lugar donde se impartié. Esta informacion permite valorar los conocimientos y experiencia de los
investigadores, asi como la forma en que se han aplicado éstos en la soluciéon de los problemas
ambientales del territorio, experiencias estas que pueden ser extendidas a los demas territorios que
atiende la sede central.

Por otra parte las habilidades en el manejo de diferentes fuentes de informacién constituyen
experiencias que pueden ser transferidas a otros investigadores en los futuros equipos de trabajo
para el desarrollo de proyectos, servicios cientifico técnicos o actividades de superacion en el resto
de los municipios.

Asimismo el mapeo de las disponibilidades (conocimientos, habilidades, capacidades) existentes en
la organizacion permite a los directivos de la universidad y del centro de estudio tomar las decisiones
correctas respecto a la forma y el momento en que estas disponibilidades pueden ser extendidas o
utilizadas en el contexto de los otros municipios que son atendidos por el ISMM.

Movimiento que contribuye al desarrollo de investigaciones cientificas de impacto para la obtencién de nuevos conocimientos
y la solucion de problemas cientifico-técnicos, econémicos, sociales y ambientales del pais. Fomenta el intercambio de
experiencias, el fortalecimiento de la formacién cientifica de los futuros profesionales, incluyendo aquellos miembros de la
Federacién Estudiantil Universitaria pertenecientes a las SUM

http://salud.cibercuba.com/comienza forum_cientifico _nacional de estudiante
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3. CONCLUSIONES

El CEMA ha desarrollado una labor consecuente con sus objetivos estratégicos que se manifiesta en
la formacién de posgrado de varios especialistas de la industria del niquel. Ademés su trabajo se ha
consolidado con su participacion en redes nacionales e internacionales.

En el CEMA existen importantes disponibilidades que han incidido positivamente en la soluciéon de
diferentes problemas ambientales existentes en el territorio de Moa. Esto se concreta mediante los
servicios cientifico técnico que ha desarrollado la organizacion.

El mapeo de las disponibilidades existentes en la organizacién permite considerar la posibilidad de
gue éstas sean extendidas o utilizadas en la solucion de los problemas ambientales existentes en los
otros municipios que son atendidos por el ISMM, por lo que el CEMA puede constituirse en actor local
de estos territorios.
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