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Resumen

En la Empresa "Cmdte. Ernesto Che Guevara" debido a la complejidad de su
proceso industrial, los trabajadores se encuentran altamente expuestos a peligros y
riesgos laborales. Estos son constantemente controlados y evaluados por los
especialistas de Seguridad Industrial mediante el proceso de Gestiébn de Riesgos
Laborales. Estos especialistas realizan este proceso de forma manual, lo cual
implica un mayor esfuerzo de las personas y la posibilidad de incurrir en errores no

intencionados.

Con el desarrollo de esta investigacion se propone la automatizacion del Proceso de
Gestidon de Riesgos Laborales, a través de la creacién de una aplicacion Web que
gestione la informacién de manera agil y segura, y que reduzca las posibilidades de

cometer errores.

Para la realizacién de la investigacion se realizé una revision bibliografica sobre las
aplicaciones Web y las herramientas para la construccion de las mismas. En el
presente documento se recoge un resumen del estudio bibliografico realizado, se
presenta la metodologia de Ingenieria de Software que se siguié para la
construccion del software que se propone como solucidon de la problematica
encontrada, se realiza un estudio de factibilidad y una valoraciéon de sostenibilidad

del producto informatico que se obtiene como resultado de la investigacion.



SUMMARY

In the Company “Cmdte. Ernesto Che Guevara

due to the complexity of their
industrial process, the workers are exposed to dangers and labor risks highly. These
constantly are controlled and evaluated by the specialists of Industrial Security by
means of the process of Management of Labor Risks. These specialists make this
process of manual form, which implies a greater effort of the people and the

possibility of incurring nondeliberate errors.

With the development of this investigation the automatization of the Process of
Management of Labor Risks sets out, through the creation of an application Web that
manages the information of agile and safe way, and that it reduces the possibilities of

committing errors.

For the accomplishment of the investigation a bibliographical revision was made on
the applications Web and the tools for the construction of the same ones. In the
present document a summary takes shelter of the made bibliographical study, the
methodology of Software engineering appears that was followed for the construction
of the software that sets out like found solution of the problematic one, is made a
feasibility study and a valuation of sustainability of the computer science product that

obtains the investigation as resulting from.
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Introduccion

En el mundo laboral, donde los trabajadores pueden estar expuestos a una
gran diversidad de agentes agresivos, la evaluacion de riesgos resulta una
tarea compleja revistiendo un caracter eminentemente técnico que exige ser

llevada a cabo por especialistas.

Para garantizar un adecuado control de los riesgos a los que los trabajadores
pueden verse expuestos, es necesario que tanto éstos como el personal con
mando tengan un claro conocimiento de los mismos y de los factores que los
originan, ya sean materiales, ambientales, humanos u organizativos. Todo
ello, en vistas a facilitar la reflexion previa y obligada de las tareas a realizar y
de sus entornos, acrecentando el autocontrol de las personas en su trabajo y

la calidad de aquellas.

Con estas sistematicas de actuacion, que forman parte de lo que llamamos
analisis preliminares, estaremos posiblemente en condiciones de resolver y
controlar algunas situaciones de riesgo, siendo necesaria la aplicacion de
técnicas cualitativas o cuantitativas mas complejas para salir de dudas ante
determinadas circunstancias, en particular si es posible que se den

consecuencias graves.

Las situaciones de riesgo en el lugar de trabajo pueden generar dafios a las
personas, pero también defectos en la produccidén, averias, errores y

diversidad de incidentes, todos ellos generadores de costes.

La hoy denominada Prevencion de Riesgos ha sido histéricamente una
actividad en el interior de las empresas, caracterizada por una vision limitativa
del riesgo, frecuentemente alejada de los parametros estratégicos de la
empresa y fuertemente influida por vertientes sociolaborales, con una elevada

sindicalizacion y vertiente de conflicto.

Ello estaba favorecido por una vision que giraba exclusivamente alrededor del
fendbmeno del accidente de trabajo, que se consideraba como una
circunstancia aleatoria sobre la cual se debia actuar, principalmente en aras a

evitar responsabilidades legales.



Casi todas las técnicas de analisis de riesgos estaban influidas por el origen
fabril que casi siempre habian tenido las estructuras, denominadas en ese

momento, de Seguridad e Higiene.

La Prevencidn de Riesgos es una faceta mas de la gestion directiva y que, de
alguna manera, extiende la responsabilidad a todos los ambitos de la
Empresa con independencia de que contemos con un Servicio de Prevencion

interno que abarca las cuatro especialidades definidas por la Ley.

La Prevencion de Riesgos Laborales se considera como una vertiente de
mejora continua en los recursos humanos internos, considerando prioritaria la
formacion e informacién a los trabajadores de aquellos aspectos que puedan

incidir en su salud y seguridad.

Actualmente se reconoce que la evaluacion de riesgos es la base para una

gestion activa de la seguridad y la salud en el trabajo.

La evaluacion de los riesgos laborales es el proceso dirigido a estimar la
magnitud de aquellos riesgos que no hayan podido evitarse, obteniendo la
informacion necesaria para que la empresa esté en condiciones de tomar una
decision apropiada sobre la necesidad de adoptar medidas preventivas y, en

tal caso, sobre el tipo de medidas que deben adoptarse.

Al proceso conjunto de Evaluacién del riesgo y Control del riesgo se le

suele denominar Gestion del riesgo.
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Figura 1. Gestion del Riesgo



Métodos de evaluacion existen muchos, siendo el disefio de cada uno funcién
del tipo de riesgos, del grado de conocimientos disponible sobre los mismos y
del nivel de profundidad y rigor que se pretende alcanzar. La utilizacion de
uno u otro dependera del objetivo del analisis, aunque lo mas recomendable

es empezar por sistemas tan globales como sea posible.

Como podemos ver, la Gestidon de Riesgos es una cuestion preocupante en
todo el mundo, actualmente se han creado softwares para darle solucién a
esta situacién y facilitarle el trabajo a los Especialistas en Seguridad
Industrial. Las industrias niqueliferas, principalmente la Empresa “Cmdte.
Ernesto Che Guevara” la cual es precisamente la que se esta analizando,
debido a su tecnologia y a su proceso industrial poseen gran cantidad de
peligros y riesgos laborales a los cuales los trabajadores se encuentran
altamente expuestos. En nuestro pais segun investigaciones realizadas no
existe ningun software o herramienta informatica que favorezca el desarrollo
de la Gestion de Riesgos Laborales por lo que el tratamiento de la
informacion generada en este proceso se vuelve muy tedioso, debido a que la
estructura organizativa de la empresa es bastante extensa y por ello el uso de
material de oficina es considerable. Bien se pudiesen hacer uso de uso de
los softwares existentes para la Gestion de Riesgos pero se determind que
eran insuficientes porque sus funcionalidades no coinciden completamente
con las que se desean y las informaciones que se manejan no son las

mismas es por ello que se plantea:

Problema: Ausencia de una aplicacion informatica para el tratamiento de la
informacion generada en el proceso de Gestion Riesgos Laborales en la
Empresa productora de niquel de Moa “Cmdte. Ernesto Che Guevara”.

Actualidad y necesidad del trabajo.

Actualmente a los especialistas de seguridad industrial de la Empresa
“Cmdte. Ernesto Che Guevara” el tratamiento de la informaciéon generada en
el proceso de Gestion de Riesgos se le hace muy tedioso, pues lo hacen de
forma manual y debido a que la estructura organizativa de la empresa es
bastante extensa es considerable la cantidad de material de oficina utilizado

para desarrollar este proceso. Debido a las situaciones antes planteadas se



hace evidente la necesidad de que se cree un sistema informatico que de

solucién a esta problematica.
Aportes préacticos esperados del trabajo.

Esperamos que el desarrollo de este sistema informatico sea un aporte
practico importante en el trabajo de la Unidad Basica de Seguridad Salud y
Medio Ambiente (UBSSMA) pues facilitara la evaluaciéon y control de los
riesgos asi como de los Equipos de Protecciéon Personal (EPP), y la toma de
decisiones de sus directivos para mejorar las condiciones de trabajo de los
trabajadores. Ademas con dicho sistema se reducira en gran medida el uso
del material de oficina, lo cual seria un ahorro para la empresa, y la
informacion generada tendria mayor durabilidad y seguridad. Es bueno
plantear que con este trabajo la velocidad de realizacion del proceso de
Gestion de Riesgos Laborales sera mayor, lo que permitiria que la
eliminacién del riesgos o la reduccién de su valor se realice en menos tiempo,
siendo el principal beneficiado el trabajador que es quien posee mayor nivel

de exposicion a los mismos.
Objeto de estudio.

La Seguridad industrial en la empresa productora de niquel de Moa “Ernesto

Che Guevara”.
Campo de accion.

Gestion de la informacion de los procesos de Gestion de Riesgos Laborales

en la empresa productora de niquel de Moa “Cmdte. Ernesto Che Guevara”. .
Hipotesis.

La creacion de una aplicacion informatica favorecera el desarrollo de la
evaluacion y control de los riesgos laborales en la Empresa “Cmdte. Ernesto

Che Guevara” de Moa.
Objetivo de trabajo general.

Crear una aplicacion informatica que permita el tratamiento de la informacion

generada en el proceso de Gestion de Riesgos Laborales.



Objetivos de trabajo especificos.

» Utilizar tecnologias actuales para el proceso de desarrollo del
software.

» Disefar una base de datos consistente que soporte las funcionalidades
del sistema.

» Lograr que los usuarios interactuen con el sistema segun los niveles
de acceso.

» Evaluar los riesgos laborales haciendo uso de la aplicacion.

» Confeccionar el manual de Usuario.
Tareas desarrolladas para cumplir los objetivos.

Elaborar los fundamentos tedricos de la investigacion.

2. Estudio y documentacion de las tecnologias seleccionadas para el
desarrollo de la aplicacion.

3. Estudio detallado del proceso de Gestidn de Riesgos Laborales de la

empresa.

4. Analisis y disefio del sistema para garantizar que el producto satisfaga

las necesidades de los usuarios.

Implementacién del sistema.

Estudio y factibilidad del sistema.
Estructuracion del contenido con una breve explicacién de sus partes.

El presente trabajo consta de introduccion, cuatro capitulos, conclusiones,

recomendaciones, bibliografia y anexos.

El Capitulo 1 aborda sobre la fundamentacién teérica de nuestro trabajo. En
el mismo se hace una descripcidn de los principales sistemas automatizados
existentes que tienen relacién con nuestro trabajo. Se analizan las tendencias

y tecnologias actuales a considerar.

En el Capitulo 2 se describe la solucion propuesta a través del modelo de
negocio, los actores y trabajadores del negocio, los casos de uso del mismo
y sus diagramas correspondientes, lo cual proporciona un mayor volumen de
informacion para el entendimiento de las caracteristicas y funcionalidades del

sistema.



En el Capitulo 3 se aborda la construccién de la solucion propuesta. Los
requerimientos funcionales y no funcionales, los casos de uso del sistema vy
sus diagramas correspondientes. En este acapite se analiza el disefio de la
base de datos, el diagrama de clases y los principios de disefio entre otras

cosas.

Y por ultimo, en el Capitulo 4, se realiza el estudio y factibilidad: se analizan
los costos y los beneficios tangibles e intangibles del sistema; asi como la

planificacién por puntos de funcién y basada en casos de uso.



Capitulo 1 Fundamentacién

1.1 Introduccidn

En este capitulo se aborda acerca de las principales Caracteristicas de los
sistemas automatizados existentes vinculados al campo de accion, asi como
la descripcion de las principales Herramientas y tecnologias utilizadas en el

desarrollo de la aplicacion.
1.2 Objeto de estudio

1.2.1 Objetivos estratégicos de la organizacion

Objetivo
Implementacién del sistema de gestion de la seguridad industrial, salud

ocupacional y medio ambiente, segun los principios de la NC 18000 y 14000.
Mision

Garantizar recursos humanos aptos para el desempefio, en un entorno
industrial que cumpla los estandares de Seguridad Industrial, Salud

Ocupacional y Medio Ambiente, que satisfaga las expectativas de nuestros

clientes.
1.2.2 Flujo actual de los procesos

Para desarrollar el proceso de gestion de riesgos el Jefe de actividad crea la
comision de especialistas (en Seguridad y Salud del Trabajador (SST),
emergencias, medio ambiente, meédico, psicologo, representante sindical,
trabajador de experiencia) y registra el “Acta de Conformacion de la
Comisién para la Gestion de Riesgos Laborales”, quedando definida la

actividad donde desarrollaran el proceso.

La Comisién de Especialistas realiza inspecciones, listas de verificaciones u
observaciones planeadas en los puestos de trabajo para determinar peligros

y riesgos cada uno de acuerdo con su especialidad.

Con la informacion necesaria sobre los peligros y riesgos asociados en los

puestos de trabajo la Comision de Especialistas inicia el proceso de



evaluacion de riesgos teniendo en cuenta cada uno los riesgos asociados a
su especialidad haciendo uso de herramientas para la evaluacién de riesgos.
Esta evaluacién se realiza de forma cualitativa y/o cuantitativa, segun el
método de evaluacidn que se desee utilizar. Entre los métodos utilizados
podemos encontrar el de William Fine, Walberg Anders, Método simplificado

de evaluacion de riesgos.

El especialista en Seguridad y Salud del Trabajador (SST) aplica la técnica de
gestion, el de emergencias identifica y evalua los riesgos de incendio, escape
o derrame de materia peligrosa, el de medio ambiente los que tienen efectos
ambientales, el médico los que afectan la salud y el psicélogo los que traen
consigo afectaciones psicosociales. Esta informaciéon es registrada por el
Seguridad y Salud del Trabajador (SST) y debe tener bien identificado a que
actividad y puesto de trabajo pertenece asi como la fecha de realizacion. En
el caso del representante sindical y el trabajador con experiencia se encargan

de contribuir con la gestidon de riesgos.

Durante el proceso de evaluacion de riesgos pueden aparecer Riesgos
Severos o de Prioridad | los cuales obligan a la paralizaciéon inmediata de la
operacion de equipos o sistemas, o el aislamiento de los trabajadores de los

efectos de los mismos hasta tanto se reduzcan los valores de estos.

Con el resultado de la Identificacion de Peligros y Evaluacion de los Riesgos
Asociados en cada puesto de trabajo se procede a establecer medidas
preventivas y/o correctivas, estas medidas, las cuales son establecidas por
los especialistas de la comisidon segun su especialidad y son registradas por
el especialista en Seguridad y Salud del Trabajador (SST) por aprobacion del

Jefe de Actividad en el modelo “Plan de Prevencion”.

Para controlar el cumplimiento de las acciones preventivas, el especialista en
Seguridad y Salud del Trabajador (SST) junto con el Jefe de Actividad
establece un chequeo bimensual a través del modelo Plan de Prevencion. En
la casilla Estado de cumplimiento anota el estado de cumplimiento de la
acciéon preventiva y en caso que no se cumplan en la fecha prevista por el
responsable anota la nueva fecha propuesta. En la casilla fecha de chequeo

anota la fecha en que fue realizado el mismo. En la casilla revisién No., se



pone el numero de veces que se ha revisado teniendo si se hicieron

reevaluaciones.

Los especialistas de la comisidn deberan reevaluar los puestos de trabajo
que puedan verse afectados por las siguientes razones:

v’ La introduccion de nuevos equipos de trabajo, sustancias o preparados
quimicos, o la introduccion de nuevas tecnologias que modifiquen los
lugares de trabajo.

v Por la incorporacién de trabajadores cuyas caracteristicas personales
o estado bioldégico conocido los hagan especialmente sensible a las
condiciones del puesto.

v/ Cuando se observan pérdidas en la eficiencia de las medidas de
control implantado.

v/ Cuando la vigilancia médica y ambiental detecte deterioro de los
niveles de salud de los trabajadores y del ambiente laboral.

v' Cuando los resultados de las inspecciones realizadas en las entidades
laborales lo indiquen.

El Director de la Unidad Basica de Seguridad Salud y Medio Ambiente solicita
informacion de los resultados de las evaluaciones por areas y puestos de
trabajo en talleres, plantas, areas de manteniendo, etc., asi como el
cumplimiento del plan de medidas, especificando en cada medida si esta

cumplida, en proceso o pendiente.

El Jefe de actividad puede hacer también estas solicitudes ya es el

encargado de trasmitir estas informaciones a los trabajadores.
1.2.3 Analisis critico de la ejecucion de los procesos

El proceso descrito anteriormente se realiza de forma manual, esto trae como
consecuencia demora para obtener los resultados, trabajo excesivo para los
compafneros que se encuentran al frente de estas tareas, poca confiabilidad
en los resultados, producto a que son muchos los calculos que se deben

realizar de forma manual.
1.3 Procesos objeto de automatizacion

Entre los principales procesos objetos de automatizacién se encuentran: el
registro de las comisiones creadas, el registro de las identificaciones peligros
y la evaluacién de los riesgos asociados, el registro de las medidas tomadas
asi como los chequeos realizados para verificar el cumplimiento de estas

medidas.
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Reqistro de las comisiones creadas.

No es mas que el registro del listado de especialistas que conformaran la
comision encargada de realizar el proceso Gestion de Riesgos. Esta comision
es creada por el Jefe de la Actividad donde se realizara el de Gestidn de

Riesgos, siendo este mismo quien realiza el registro.

Reqistro de la identificacion de peligros y Evaluaciéon de los riesgos

asociados.

Consiste en registrar la informacion obtenida por la comision de especialistas
durante las inspecciones realizadas en los puestos de trabajo. Es decir, la
identificacion de los peligros y riesgos asociados por cada puesto de trabajo.
Este registro es realizado por el Especialista en Seguridad y Salud del
Trabajador (SST). La Evaluacion de los riesgos asociados puede ser

realizada por varios métodos, estos pueden ser cualitativos o cuantitativos:
El recientemente utilizado se desarrolla mediante a ecuacion:
Método de Muprespa

Probabilidad * Consecuencia = Valor del Riesgo.

ESTIMACION DEL VALOR | CONSECUENCIAS
DEL RIESGO BAJA MEDIA ALTA
BAJA TRIVIAL TOLERABLE | MODERADO
PROBABILIDAD  "MEDIA | TOLERABLE | MODERADO | IMPORTANTE
ALTA | MODERADO | IMPORTANTE | SEVERO

Método de William Fine

Probabilidad * Consecuencia * Exposicion = Valor del Riesgo

PROBAEILIDAD

Es el resultado mas probable v esperado.

Es completamente posible, no sera nada extrafio.

Seria una secuencia o coincidencia rara pero posible, ha ocurrido

Coincidencia muy rara, pero se sabe gue ha ocurrido.

Coincidencia extremadamente remota pero concebible,

0,5

Coincidencia practicamente imposible, jamdas ha ocurrido.

0,1
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CONSECUENCIAS

CATASTROFE, numerosas muertes, dafios por encima de 150.000.000 de Pts.

100

VARIAS MUERTES, dafios desde 75.000.000 a 150.000.000 Pts.

50

MUERTE, dafios desde 15.000.000 a 75.000.0000 Pts.

25

LESIONES GRAVES, invalidez permanente o dafios de 1.500.000 a 15.000.000 Pts.

15

LESIONES CON BAJA, dafios desde 150.000 a 1.500.000 Pts.

LESIONES SIN BAJA, dafios de hasta 150.000 Pts.

EXPOSICION

CONTIMUAMENTE, muchas veces al dia.

—

FRECUENTEMENTE, aproximadamente una vez al dia.

QCASIONALMENTE, de una vez a la semana a una vez al mes,

IRRECULARMENTE, de una vez al mes a una vez al ano.

RARAMENTE, cada bastantes anos.

— o |5 |m

REMOTAMENTE, no se sabe gque haya ocurrido pero no se descarta.

0.5

MAGNITUD DEL RIESGO
{(R).

CLASIFICIACION DEL
RIESGO.

ACTUACION FRENTE AL RIESGO.

Mayor de 400

Riesgo muy alto (grave

e inminente)

Detencion

peligrosa.

inmediata de la actividad

Entre 200 v 400 Riesgo alto Correccion inmediata.

Entre 70 y 200 Riesgo notable Correccion necesaria urgente.

Entre 20y 70 Riesgo moderado. No es emergencia pero debe
corregirse.

Menos de 20 Riesgo aceptable Puede omitirse la correccian.

Reqistro de las medidas tomadas.

Es el registro de las medidas tomadas por la comision de especialistas en los

puestos de trabajo para eliminar los riesgos o reducir su valor. Este registro lo

realiza el Especialista en Seguridad y Salud del Trabajador (SST).

Reqistro de los chequeos de medidas.

Consiste en registrar los chequeos que se realizan para verificar el

cumplimiento de las medidas tomadas. Dicho chequeo es realizado por el

Jefe de Actividad y el Especialista en Seguridad y Salud del Trabajador

(SST), siendo este ultimo quien realiza el registro.
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1.4 Sistemas automatizados existentes vinculados al campo
de accion

Actualmente no se ha dado a conocer la existencia de algun Sistema
Automatizado vinculado al campo de accion en el ambito nacional. No siendo
asi en el internacional, que si podemos encontrar algunos como los que a

continuacion se muestran:

Evalta! Estandar es un software creado para la elaboracion de Evaluaciones
de Riesgos Laborales. Realizado con la mas alta tecnologia en desarrollo de
software para toda la familia de MS Windows 9x/ME/NT/2000/XP.

Con Evalua! Estandar, la realizacion de las evaluaciones de riesgos
laborales se convierte en algo muy facil e intuitivo, siguiendo en todo
momento métodos normalizados por el Instituto Nacional de Seguridad e
Higiene en el Trabajo (INSHT).

Caracteristicas Principales

1. Comando Clonar. Permite crear nuevos elementos a partir de
elementos ya existentes. Permite crear Empresas, Centros,
departamentos, Puestos y evaluaciones a partir de otras ya existentes
copiando todos los datos y los relacionados.

2. Comando de Busqueda. Permite buscar elementos en cualquier
empresa y grupo de empresas.

3. Comandos Copiar y Pegar mejorados, ahora es posible copiar y pegar
varios elementos a la vez.

4. Comandos eliminar mejorados, ahora es posible eliminar varios
elementos a la vez.

5. Gestor de informes que permite mantener, modificar y crear cualquier

tipo de informe al gusto del usuario.

Corrector ortografico.

Ya es posible realizar la evaluacion de las maquinas de la empresa.

Tutorial en PDF para la creacion de informes.

© © N O

Editor de texto independiente incluido como una aplicacion

independiente.
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10. Exportacion de los informes a otros formatos. (PDF, RTF, Texto, Html,
XLS, EMF, WMF, GIF, ect.)

11.Editor de texto mejorado, permite incluir imagenes, parrafos, vifetas y
tablas.

12.Permite realizar copias de seguridad de los datos mediante una
pequefa utilidad, que compacta y comprime los datos siendo mas facil
gestionar las copias de seguridad.

13.Permite trabajar con 3 empresas, 50 centros de trabajo por empresa.

14.Realizar la evaluacion de riesgos de la empresa tanto inicial como
periddica, y para cada centro de trabajo concreto, con Ila
correspondiente planificacion preventiva/correctiva en cada caso.

15.Posibilidad de incluir imagenes de las situaciones de riesgo
encontradas en la empresa.

16. Visualizar en todo momento el nivel de riesgo.

17.Asignar diferentes riesgos a partir de un listado predeterminado de
riesgos genéricos totalmente personalizable, el cual incluye
recomendaciones generales para cada riesgo en concreto.

18.Crear informes a partir de las evaluaciones realizadas, tanto de
cada uno de los puestos de trabajo de la empresa como por gravedad
del riesgo encontrado.

19.Creacion de informes por puesto de trabajo, empleados,
departamentos, etc...

20.Permite importar los datos de los trabajadores desde los formatos mas
comunes como ficheros de texto plano (*.TXT) y ficheros de valores
separados por comas (*.CSV). De esta forma, es posible importar los
datos de los trabajadores desde otras aplicaciones y la mayoria de las

bases de datos existentes en el mercado.
Informes

e Informes individuales por registro para Empresas, Centros de trabajo,
Departamentos, Puestos, Empleados, Riesgos, Técnicos vy

Evaluaciones.
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Informes generales de todos los registros para Empresas, Centros de
trabajo, Departamentos, Puestos, Empleados, Riesgos, Técnicos y
Evaluaciones.

Informes detallados de los Riesgos por Puestos evaluado y su
valoracién final en la evaluacién, asi como los empleados evaluados.
Informe detallado de los Puestos, sus riesgos y personas evaluadas
con su valoracion final evaluadas.

Permite exportar los listados de cada seccion a formatos de texto (.txt),
MS Excel (.xIs) y pagina web (.htm).

Permite exportar los informes de evaluacion a formato de texto (.txt),
formato de texto enriquecido (.rtf compatible con Word) y Portable

Document Format de Acrobat (.pdf).

Soporte y Actualizaciones

Con la adquisicion del software va incluido soporte mediante correo
electronico por tiempo ilimitado, y telefonico de 15 dias.
Actualizaciones automaticas dentro de la misma version mediante
Internet de forma gratuita.

Tutoriales, cursos y preguntas frecuentes accesibles desde la Web del

programa.

Interfaz

Interfaz sencilla con el aspecto general de las aplicaciones de
Microsoft.

Barras de botones altamente configurables.

Menus contextuales que permiten un rapido acceso a las opciones
mas comunes.

Arbol de navegacion para un rapido acceso a los datos y opciones.
Ayuda totalmente detallada y contextual para cada una de las partes

del programa.

Posibilidades

Editor integrado para la descripcion de riesgos en formato RTF (Texto

Enriquecido) compatible e importable/exportable a Microsoft Word.
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e Apartados de datos altamente configurables. Permiten personalizar la
vista de datos mediante la ocultacion o visualizacion de columnas.

« Filtrado de registros al estilo Microsoft Excel.

e Agrupacion de registros con solo arrastrar una cabecera de columna.

o Posibilidad de incorporacion de imagenes y fotografias a las

evaluaciones.
Requisitos minimos

o Windows 9x/Me/NT/2000/XP

e Intel Pentium 166 Mhz o equivalente

e 32 Mbytes de memoria RAM

e Minimo 20 Mbytes libres en disco duro
e Resolucion 800x600 256 Colores

e Unidad de CD-ROM

e Teclado y ratén
PrevGest 2.0

La Base de Datos que se presenta o el Programa de Gestion de Riesgos
Laborales PrevGest 2.0 consiste en una sencilla aplicacion donde se podra
conservar y administrar toda la informacion que genere su actividad
profesional. Consta de varios Modulos acoplados: Agenda, Plantilla,
Consulta, Valoracion de Riesgos, Incidentes, Estadisticas, Preventivo e
Imagen. El disefio del producto se ha desarrollado en el entorno Windows de
modo que resulte agradable su manejo asi como de facil aprendizaje. Cada
modulo esta dotado de un color individual para mejorar la identificacion de
cada uno de ellos. Ademas los botones son activos de modo que cuando se
seleccionan quedan ensombrecidos, de esta manera sabemos

constantemente donde estamos situados.
Requerimientos técnicos minimos.

PC u ordenador compatible con procesador INTEL 486/33 o superior.
8 MB de memoria RAM
Un disco duro.

Sistemas operativos Windows 98, Windows 95, Windows NT 3.51 o superior.
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Prevengos

Actualmente Prevengos es uno de los mejores Software de gestion para la
prevencion de riesgos laborales y vigilancia de la salud.

Esta centralizado en la "gestion integral de la prevencion de riesgos laborales
tanto para las disciplinas técnicas (seguridad, higiene y ergonomia y
psicosociologia aplicada) como para la vigilancia de la salud. Disefiado para
gestionar ampliamente las diversas areas del servicio de prevencidon ajeno,

mancomunado o propio, a través de los distintos médulos funcionales."
¢,Que moédulos ofrece Prevengos?:
Gestion General.

Se trata del mddulo central del sistema, que ensambla con el resto de
modulos y permite la personalizacion del aplicativo y la gestion basica de
empresas o clientes.

Gestion Administrativa.

Especialmente orientado para llevar a cabo la gestion comercial vy
administrativa del servicio de prevencion ajeno en cuanto a la emision de

presupuestos, contratacion y facturacién de servicios.
Enlace con Contabilidad.

Pasarela ideada para efectuar el traspaso automatizado a contabilidad de las

cuentas de clientes, asientos de facturas y de recibos domiciliados.
Prevencion Técnica.

Contempla la gestion de las disciplinas técnicas de la prevencién de riesgos
laborales facilitando la generacidén de los documentos que completan el ciclo

completo del plan de prevencion.

Gestion de Accidentes.

Facilita la investigacidn de accidentes o incidentes ocurridos en los centros de

trabajo, con posibilidad de llevar periédicamente un analisis estadistico.
Vigilancia de la Salud.

Comprende la gestion completa de la medicina del trabajo de las empresas

para el perfecto control y vigilancia de la salud de los trabajadores.
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V. de la Salud Portatil.

Es un mddulo paralelo y auténomo con toda la funcionalidad requerida para
acometer los reconocimientos médicos en un equipo portatil desconectado de

la red.

Prevengos es un software de prevencion de riesgos laborales basado una
base de datos relacional abierta, flexible y de crecimiento ilimitado que se
convierte en el centro de datos del servicio de prevencion, permitiendo
ademas la impresion personalizada en Word de los documentos generados,
que el usuario puede adaptar por su propia cuenta en el momento que lo

necesite sin depender del fabricante del software.

La aplicacion funciona en red local e interconectando remotamente las
diversas oficinas del servicio de prevencidon de riesgos laborales a traves de
Internet. Permite la definicion ilimitada de empresas o clientes y el acceso
ilimitado de usuarios simultaneos, disponiendo de un sistema de seguridad
adecuado a la LOPD para poder configurar los distintos niveles de privilegios

y restringir asi el acceso a los datos confidenciales.

Como se puede observar estos sistemas poseen caracteristicas muy buenas
pero al realizar una comparacion de los existentes con el que se desea
establecer existen informaciones de la gestién de riesgos que ellos no tienen
en cuenta, asi como otras que realmente no son necesarias para el

procedimiento utilizado en la empresa.

1.5 Fundamentacion de los objetivos

Utilizar tecnologias actuales para el proceso de desarrollo del software es un
objetivo muy importante pues influye en gran proporcion en la calidad del

software porque tendria mayor sostenibilidad, rapidez, y fiabilidad.

Disefiar una base de datos consistente que soporte las funcionalidades del
sistema es fundamental debido a que el software estara sostenido por una

base de datos que almacene toda la informacion gestionada en él.

Lograr que los usuarios interactuen con el sistema segun los niveles de

acceso. Es importante tener en cuenta este objetivo pues con ello el usuario
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tendra derecho a modificar, eliminar o insertar solo la informacién autorizada.

Permitiendo la seguridad de la informacién.

Evaluar los riesgos laborales haciendo uso de la aplicacion. En este caso lo
que se desea es que el usuario ya no tenga que realizar la evaluacion de los

riesgos de forma manual sino directamente en el software.

Confeccionar el manual de Usuario. Este ultimo es fundamental pues este
manual le permitira al usuario conocer como utilizar la aplicacion y como

desplazarse por ella.
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1.6 Herramientas y tecnologias para el desarrollo de la

aplicacion.

ASP.NET

Es un marco de trabajo de programacién generado en Common Language

Runtime que puede utilizarse en un servidor para generar eficaces

aplicaciones Web. Ofrece varias ventajas importantes acerca de los modelos

de programacion Web anteriores:

>

Mejor rendimiento. Puede aprovechar las ventajas del enlace
anticipado, la compilacion just-in-time, la optimizacion nativa y los
servicios de caché desde el primer momento. Esto supone un
incremento espectacular del rendimiento antes de siquiera escribir una

linea de codigo.

Compatibilidad con herramientas de primer nivel. El marco de trabajo
de ASP.NET se complementa con un disefiador y una caja de
herramientas muy completos en el entorno integrado de programacion

(Integrated Development Environment, IDE) de Visual Studio.

Eficacia y flexibilidad. La biblioteca de clases de .NET Framework, la
Mensajeria y las soluciones de Acceso a datos se encuentran
accesibles desde el Web de manera uniforme. ASP.Net es también
independiente del lenguaje, por lo que puede elegir el que mejor se

adapte a la aplicacion o dividirla en varios lenguajes.

Simplicidad. Facilita la realizacibn de tareas comunes, desde el
sencillo envio de formularios y la autenticacion del cliente hasta la

implementacion y la configuracion de sitios.

Facilidad de uso. Emplea un sistema de configuracion jerarquico,
basado en texto, que simplifica la aplicacion de la configuracion al
entorno de servidor y las aplicaciones Web. No se requiere el reinicio
del servidor, ni siquiera para implementar o reemplazar el cddigo

compilado en ejecucion.

Escalabilidad y disponibilidad. EI motor de tiempo de ejecucién de

ASP.NET controla y administra los procesos de cerca, por lo que si
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uno no se comporta adecuadamente (filtraciones, bloqueos), se puede
crear un proceso nuevo en su lugar, lo que ayuda a mantener la

aplicacion disponible constantemente para controlar solicitudes.

Posibilidad de personalizacion y extensibilidad. Permite insertar codigo
en el nivel adecuado, siendo posible extender o reemplazar cualquier
subcomponente del motor de tiempo de ejecucién de ASP.NET con su

propio componente escrito personalizado.

Seguridad. Con la autenticacion de Windows integrada y la
configuracion por aplicacién, se puede tener la completa seguridad de

que las aplicaciones estan a salvo.

| Web clients

ASP.NET
applications jy —L»
.NET
Framewaorls
; Y

Windows NT/2000
Operating System

h—@-{h—
-

Figura 2. Arquitectura ASP.NET

Con la aparicién del comercio electronico se ha producido un incremento de

la complejidad del desarrollo de este tipo de sistemas, lo cual supone un

conjunto de desafios para los desarrolladores, de los cuales pudiera citarse:

>

YV V VvV VY V

Implementacién de interfaces Web enriquecidas.
Separacion del cliente y el servidor.

Ejecucion sin control de estado.

Capacidades del cliente desconocidas.
Complicaciones en el acceso a datos.

Complicaciones con la escalabilidad.
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MyWebForm,.aspx.cs
| Class MyWebForm

MyWebForm.aspx
Welcome! H?thFnrm =
Mame:[ | | Welcomel |
Password:[____ | | |

y

Both files together make up MyWebForm.

Figura 3. WebForms

La plataforma ASP.NET asume estos retos proporcionando a los

desarrolladores las siguientes caracteristicas:

» Modelo de objetos intuitivo y consistente: EI marco de trabajo de las
paginas ASP.NET presentan un modelo de objetos que permite
concebir a los formularios como unidades, no como piezas separadas
en el cliente y en el servidor. Con este modelo, se programan las
paginas en una forma mas intuitiva que en las aplicaciones Web
tradicionales, incluyendo la capacidad de establecer propiedades para
los elementos del formulario y responder a eventos. Por otro lado, los
controles del servidor de ASP.NET son una abstraccién del contenido
fisico de una pagina HTML y de la interaccion directa entre el
navegador y el servidor. En sentido general, se pueden utilizar los
controles del servidor de la misma forma en que pudiera trabajarse con
los controles en aplicaciones clientes sin tener que pensar en como

crear el HTML para presentar y procesar los controles y su contenido.

» Modelo de programacién dirigido por eventos. Las paginas WebForms
traen a las aplicaciones Web el familiar modelo de escribir
manipuladores para eventos que ocurran tanto en el cliente como en el
servidor. El marco de trabajo de ASP.NET abstrae este modelo de tal
forma que el mecanismo subyacente de captura del evento en el
cliente, su transmisioén al servidor y la llamada a método apropiado es

automatica y transparente para el programador. El resultado es una
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clara y facil estructura de cddigo que soporta desarrollo dirigido por

eventos.

» Administracion de estado intuitiva. EI marco de trabajo de ASP.NET
automaticamente manipula la tarea de mantener el estado de la
informacion especifica de la aplicacion. Esta es llevada a cabo sin un
uso intensivo de los recursos del servidor y puede ser implementada

con o sin el envio de cookies al navegador.

» Aplicaciones independientes del navegador. ASP.NET permite la
creacion de toda la légica de la aplicacion en el servidor, eliminado la
necesidad de producir codigo para diferentes navegadores. Sin
embargo, este aun permite que automaticamente se tome ventaja de
caracteristicas especificas de los diferentes navegadores mediante la

escritura de codigo del lado del cliente para mejorar el rendimiento.

Modelacion de aplicaciones Web sobre la plataforma ASP.NET

Para dar respuesta al problema de la modelacion de aplicaciones Web
aparece las extensiones de UML para Web propuestas por Jim Conallen en
1999 [CON] .Esta iniciativa se basa en las caracteristicas de UML de permitir
extensiones del lenguaje mediante la utilizacion de valores etiquetados,
estereotipos y restricciones para dotar a los diagramas de una nueva

semantica propia del problema que se esta modelando.

Estas exenciones parten de la separacion entre componentes en el cliente y
componentes en el servidor. De ahi la aparicion de sus dos conceptos mas
importantes, la pagina cliente y la pagina servidora. A partir de esta idea
aparecen los demas elementos de la extension: Formularios, Frameset,

Target, Script, XML, entre otros.

Como se vio en la seccion anterior una de las ideas mas innovadoras de al
plataforma ASP.NET es la unificacion en una sola unidad conceptual, el
WebForm, de la légica que corre tanto en el cliente como en el servidor,
haciendo transparente al desarrollador la gestién de los eventos y del estado.
Esto hace posible que las aplicaciones web puedan modelarse tal y como se

modelan las aplicaciones tradicionales basadas en ventanas, sin tener que
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utilizar las extensiones propuestas por Conallen que describen a las paginas

cliente y servidora.

Basandose en lo expresado anteriormente, en el presente trabajo se ha
optado por modelar las paginas como clases de interfaz tradicionales, sin
hacer la distincidn entre paginas clientes y paginas servidoras. Con esto se
simplifica el disefio modelandose los elementos tal como seran utilizados en
la etapa de implementacion. Ademas se ha adoptado como politica del
proyecto global un conjunto de medidas para aprovechar al maximo las

abstracciones de la plataforma ASP.NET, las cuales son:

» Eliminar la programacion en el cliente. Aunque esto supone un
deterioro del desempefio de la aplicacion, elimina la necesidad de
escribir codigo especifico para cada uno de los navegadores mas

utilizados.

» Utilizacién intensiva de controles en el servidor. Esta medida apoya la
anterior y permite dejarle a estos la generacidon del cddigo especifico

para cada navegador

» No utilizacion de elementos ajenos a la plataforma como applets java y

componentes ActiveX en el cliente.
» No utilizacién de marcos.
Lenguaje HTML

Desde el surgimiento de Internet se han publicado sitios Web gracias al
lenguaje HTML. Es un lenguaje estatico para el desarrollo de sitios Web
(acrénimo en inglés de HyperText Markup Language, en espanol Lenguaje de
Marcas Hipertextuales). Desarrollado por el World Wide Web Consortium. Los
archivos pueden tener las extensiones (htm, html).
Ventajas:

> Sencillo, permite describir hipertexto.

> Texto presentado de forma estructurada y agradable.

> No necesita de grandes conocimientos cuando se cuenta con un

editor de paginas Web o WYSIWYG.

> Archivos pequenios.
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> Despliegue rapido.

> Lenguaje de facil aprendizaje.

> Lo admiten todos los exploradores.

Desventajas:

> Lenguaje estatico.

> La interpretacion de cada navegador puede ser diferente.

> Guarda muchas etiquetas que pueden convertirse en “basura” y
dificultan la correccion.

> El disefio es mas lento.

> Las etiquetas son muy limitadas.
Arquitectura cliente-servidor.

Esta arquitectura consiste basicamente en que un programa -el Cliente
informatico - realiza peticiones a otro programa -el servidor- que le da
respuesta.
Aunque esta idea se puede aplicar a programas que se ejecutan sobre una
sola computadora es mas ventajosa en un sistema operativo multiusuario
distribuido a través de una red de computadoras.
En esta arquitectura la capacidad de proceso esta repartida entre los clientes
y los servidores, aunque son mas importantes las ventajas de tipo
organizativo debidas a la centralizacién de la gestion de la informacion y la
separacion de responsabilidades, lo que facilita y clarifica el disefio del
sistema. La separacion entre cliente y servidor es una separacién de tipo
l6gico, donde el servidor no se ejecuta necesariamente sobre una sola
maquina ni es necesariamente un solo programa. Una disposicion muy
comun son los sistemas multicapas en los que el servidor se descompone en
diferentes programas que pueden ser ejecutados por diferentes
computadoras aumentando asi el grado de distribucion del sistema.
La arquitectura cliente-servidor sustituye a la arquitectura monolitica en la que
no hay distribucion, tanto a nivel fisico como a nivel logico.
Ventajas de la arquitectura cliente-servidor

» Centralizacion del control: los accesos, recursos y la integridad de los

datos son controlados por el servidor de forma que un programa

cliente defectuoso o no autorizado no pueda dafiar el sistema.
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» Escalabilidad: se puede aumentar la capacidad de clientes y
servidores por separado.

El servidor de cliente es la arquitectura de red que separa al cliente (a
menudo un uso que utiliza un interfaz utilizador grafico) de un servidor. Cada
caso del software del cliente puede enviar peticiones a un servidor. Los tipos
especificos de servidores incluyen los servidores Web, los servidores del uso,
los servidores de archivo, los servidores terminales, y los servidores del
correo. Mientras que sus propdsitos varian algo, la arquitectura basica sigue
siendo igual.
Aunque esta idea se aplica en una variedad de maneras, en muchas diversas
clases de usos, el ejemplo mas facil de visualizar es el uso actual de paginas
Web en Internet.
Otras caracteristicas que lo hacen popular y muy utilizado en la actualidad

son:

“...facilita la integracion entre sistemas diferentes y comparte informacion...”,

hace “..mas rapido el mantenimiento y el desarrollo de aplicaciones...” y

proporciona “..a los diferentes departamentos de una organizacion
soluciones locales, pero permitiendo la integracion de la informacion

relevante a nivel global...” [7]
Lenguaje de Programacion C#

C # es un lenguaje de programacion de propédsito general que ofrece
economia sintactica, control de flujo y estructuras sencillas y un buen
conjunto de operadores. No es un lenguaje de muy alto nivel y mas bien un
lenguaje pequeno, sencillo y no esta especializado en ningun tipo de
aplicacién. Esto lo hace un lenguaje potente, con un campo de aplicacion
ilimitado y sobre todo, se aprende rapidamente. En poco tiempo, un
programador puede utilizar la totalidad del lenguaje.

Este lenguaje ha sido estrechamente ligado al sistema operativo UNIX,
puesto que fueron desarrollados conjuntamente. Sin embargo, este lenguaje
no esta ligado a ningun sistema operativo ni a ninguna maquina concreta. Se
le suele llamar lenguaje de programacion de sistemas debido a su utilidad
para escribir compiladores y sistemas operativos, aunque de igual forma se

pueden desarrollar cualquier tipo de aplicacion.
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Caracteristicas que posee el lenguaje de programacion C# y que demuestran

sus ventajas de uso:

“Sencillez: C# elimina muchos elementos que otros lenguajes incluyen
y que son innecesarios en .NET.

Modernidad: C# incorpora en el propio lenguaje elementos que a lo
largo de los afios ha ido demostrandose son muy utiles para el
desarrollo de aplicaciones y que en otros lenguajes como Java o C++
hay que simular.

Orientacion a objetos: Como todo lenguaje de programacion de
propésito general actual, C# es un lenguaje orientado a objetos.
Orientacion a componentes: La propia sintaxis de C# incluye
elementos propios del disefio de componentes que otros lenguajes
tienen que simular mediante construcciones mas o menos complejas.
Seguridad de tipos: C# incluye mecanismos que permiten asegurar
gue los accesos a tipos de datos siempre se realicen correctamente.
Extensibilidad de tipos basicos: C# permite definir, a través de
estructuras, tipos de datos para los que se apliqguen las mismas
optimizaciones que para los tipos de datos basicos.

Compatible: Para facilitar la migracion de programadores, C# no solo
mantiene una sintaxis muy similar a C, C++ o0 Java que permite incluir
directamente en cdodigo escrito en C# fragmentos de cdodigo escrito en
estos lenguajes, sino que el CLR (Common Language Runtime)
también ofrece, a través de los llamados Platform Invocation
Services (PInvoke), la posibilidad de acceder a cédigo nativo escrito
como funciones sueltas no orientadas a objetos tales como las DLLs
de la APl Win32...” [3]

SQLServer 2000

Informacién general

Microsoft® SQL Server™ 2000 es el ultimo lanzamiento de los productos de

bases de datos de Microsoft, que aprovecha la solida base establecida por
SQL Server 6.5y SQL 7. Como la mejor base de datos para Windows NT®,

SQL Server es el RDBMS ideal para un amplio espectro de clientes
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corporativos y productores independientes de software (ISV) inmersa en la
creacion de aplicaciones empresariales. Las necesidades y requisitos del
cliente han dado lugar a innovaciones significativas en el producto SQL
Server versidon 2000, entre las que se incluyen la facilidad de uso,

escalabilidad y fiabilidad, y almacenamiento de datos.
Objetivos de disefio de SQL Server

Liderazgo e innovaciéon

Las innovaciones permiten a SQL Server 2000 liderar algunas de las
categorias de aplicaciones de mas rapido crecimiento dentro del sector de las
bases de datos. Entre estas categorias se pueden mencionar el comercio
electronico, informatica movil, automatizacién de sucursales, aplicaciones de

lineas de negocio y depodsitos de datos.

Entre las importantes areas de liderazgo e innovacion de Microsoft SQL

Server 2000 cabe citar:

e Primera base de datos que se amplia desde los portatiles a la empresa
mediante el mismo cddigo base y que ofrece una compatibilidad del
cédigo del cien por cien.

e Primera base de datos que soporta la configuracion automatica y la
auto-optimizacion.

e Primera base de datos con un servidor OLAP integrado.

e Primera base de datos con los servicios de transformacién de datos
(Data Transformation Services, DTS) integrados.

e ElI marco de almacenamiento de datos de Microsoft (Data
Warehousing Framework) constituye el primer planteamiento de amplia
cobertura para la resolucion de los problemas que plantea la utilizacién
de metadatos.

e La primera base de datos que ofrece administracidon multiservidor para
un gran numero de servidores.

e Una gran variedad de opciones de duplicacion de cualquier base de
datos.

e La mejor integracién con la familia Windows NT Server, Microsoft
Office y BackOffice®.
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e Acceso universal a los datos (Universal Data Access), la estrategia de
Microsoft para permitir el acceso de alto rendimiento a una gran

cantidad de fuentes de informacion.

Facilidad de uso

Los clientes buscan soluciones a los problemas de la empresa. La mayor
parte de las soluciones para bases de datos simplemente implican nuevos
costes y complejidad afadida. La estrategia de Microsoft estriba en convertir
a SQL Server en la base de datos que permita llevar a cabo la creacion,
administracion y distribucién de las aplicaciones empresariales de la forma
mas sencilla. Esto significa proporcionar a los desarrolladores un modelo de
programacion simple y rapida, eliminar la necesidad de administrar la base de
datos en las operaciones habituales y proporcionar herramientas sofisticadas

para acometer las operaciones mas complejas.

SQL Server 2000 reduce el coste total de propiedad mediante opciones tales
como la administracion de varios servidores con una unica consola; ejecucion
de trabajos basados en eventos y generacién de alertas; seguridad integrada
y procedimientos de comandos para realizar tareas administrativas. Esta
version también deja via libre al administrador de la base de datos para llevar
a cabo trabajos mas sofisticados al automatizar las tareas rutinarias.
Mediante la combinacion de estas potentes utilidades para la administracion
con las nuevas opciones de configuracion automatica, Microsoft SQL Server
2000 constituye la opcidn ideal para las aplicaciones de automatizacion de

sucursales y de bases de datos incrustadas.

Ampliable y fiable

Los clientes invierten en sistemas de administracion de bases de datos en
forma de aplicaciones escritas para sus bases de datos y también en la
formacion que conlleva su administracidon y despliegue. Esta inversién debe
estar protegida: a medida que el negocio crece, la base de datos debe crecer
para tratar mas datos, transacciones y usuarios. Los clientes también desean
proteger su inversiéon cuando llevan las aplicaciones de base de datos a

equipos portatiles o a sucursales.
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Para satisfacer estas necesidades, Microsoft ofrece un unico motor de base
de datos ampliable desde un equipo portatil que ejecuta el sistema operativo
Windows® 95 o Windows 98, hasta clusters multiprocesador simétricos de
varios terabytes de informacion y que ejecutan Windows 2000 Server
Enterprise Edition. Todos estos sistemas mantienen la seguridad y fiabilidad

qgue exigen los sistemas empresariales criticos.

Una novedad de la version 2000 es su disefio para cubrir las necesidades
cada vez mayores del mercado de la informatica mévil, con nuevas e
innovadoras funcionalidades como un pequefio espacio fisico para la

memoria, ajuste automatico y duplicacion en varias instalaciones.

SQL Server es también Ila elecciébn ideal para los sistemas de
almacenamiento de datos y OLTP de la gama alta, ya que dispone de
funcionalidades de escalabilidad como bloqueo dinamico a nivel de filas,
paralelismo entre consultas, consulta distribuida y mejoras en bases de datos

de gran tamano (Very Large Database, VLDB).

Almacenes de datos

Los sistemas de proceso de transacciones siguen siendo un componente
fundamental de las infraestructuras de bases de datos corporativas. Las
empresas también realizan grandes inversiones en mejorar el conocimiento
de sus datos. La estrategia de Microsoft consiste en reducir el coste y la
complejidad del almacenamiento de datos al tiempo que pone la tecnologia al

alcance de un mayor numero de personas.

Microsoft ha establecido un planteamiento de amplia cobertura para el
proceso completo del almacenamiento de datos. El objetivo es facilitar aun
mas la creacion y el disefio de soluciones de soluciones econdmicas de
almacenamiento de datos mediante la combinacion de tecnologias, servicios

y alianzas entre fabricantes.

La Microsoft Alliance for Data Warehousing es una coalicién que reune a los
lideres del sector en el almacenamiento de datos y aplicaciones. El marco de
almacenamiento de datos de Microsoft (Microsoft Data Warehousing

Framework) es un conjunto de interfaces de programacion que ha sido
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disefiado para simplificar la integracién y administraciéon de soluciones de

almacenamiento de datos.

Entre las innovaciones que se incluyen en SQL Server 2000 destinadas a
mejorar el proceso de almacenamiento de grandes cantidades de datos, se

encuentran [6]:

e "Plato", un componente primordial para las soluciones empresariales
que requieran proceso analitico en linea (Online Analytical Processing,
OLAP), desde la generacion de informes y analisis corporativos hasta
el modelado de datos y el soporte en la toma de decisiones.

e Data Transformation Services (Servicios de transformacién de datos)
para importar, exportar y transformar datos.

e Mejoras en el tratamiento de las consultas complejas y bases de datos
de gran tamafio (VLDB).

e Microsoft Repository (Depdsito de Microsoft), una infraestructura
comun para compartir la informacion.

e Herramientas visuales de disefio para crear y mantener los diagramas
de bases de datos.

e Duplicacion integrada, que incluye la actualizacion en varias
instalaciones, para mantener almacenes de datos dependientes.

e Integracion de soluciones de terceros.
UML

El Unified Modeling Language (UML) o Proceso Unificado de Modelado, es
un estandar muy utilizado en la actualidad para modelar, que ayuda a
especificar, modelar y visualizar el sistema de software, incluyendo su

estructura y disefo.

Con UML se puede modelar casi cualquier tipo de aplicacién, que corra en
cualquier tipo y combinacién de hardware, sistema operativo y lenguaje de
programacion. Define clase y funcionamiento como los conceptos
fundamentales, por lo que es ideal para los lenguajes y ambientes orientados
a objetos, aunque también puede usarse para modelar aplicaciones que no

son orientados a objetos.
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El UML, estd compuesto por una gama de diagramas o artefactos, que
permiten graficar los procesos para una interpretacion de los mismos, tanto

desde el punto de vista de usuario como de los desarrolladores de software.
RUP

El Proceso Unificado del Racional fue desarrollado por Philippe Kruchten, Ivar
Jacobson y otros integrantes de la compania Rational. En los ultimos afios,
es una tecnologia ampliamente utilizada. RUP es una metodologia iterativa,
lo que hace posible que se minimice el riesgo de obtencion de un mal
producto (o un producto no deseado) porque el sistema puede validarse con
el cliente en cada iteraciéon. De esta forma se potencia la robustez del
producto y se incluye un marco en el que el problema de tener que gestionar

requisitos incompletos, que es bastante frecuente, sea facil de llevar.

RUP es suficientemente genérico para simular facilmente cualquiera de los
ciclos de vida clasicos. Se puede configurar cambiando el numero de
iteraciones, el ciclo de vida empleado y seleccionando qué esfuerzo

queremos dedicar en cada actividad.

Utilizando el Lenguaje de Modelado Unificado, el RUP muestra como modelar
software visualmente para capturar la estructura y comportamiento de
arquitecturas y componentes. Las abstracciones visuales ayudan a comunicar
diferentes aspectos del software; comprender los requerimientos, ver como
los elementos del sistema se relacionan entre si, mantener la consistencia

entre disefio e implementacién y promover una comunicacion precisa.

RUP permite la gestion del aseguramiento de la calidad, la que se construye
dentro del proceso, en todas las actividades, involucrando a todos los
participantes, utilizando medidas y criterios objetivos, permitiendo asi detectar

e identificar los defectos en forma temprana.

RUP describe cdmo controlar, rastrear y monitorear los cambios para permitir
un desarrollo iterativo exitoso. Es también una guia para establecer espacios
de trabajo seguros para cada desarrollador, suministrando el aislamiento de
los cambios hechos en otros espacios de trabajo y controlando los cambios

de todos los elementos de software (modelos, cédigo, documentos, etc.)
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RUP es un proceso de ingenieria de software que mejora la productividad del
equipo de trabajo y entrega las mejores practicas del software a todos los

miembros del mismo. [1]

RUP se basa en las siguientes practicas:
e Desarrollar software de manera iterativa.
e Manejar los requerimientos.
e Usar arquitecturas basadas en componentes.
e Modelar visualmente el software.
e Verificar constantemente la calidad del software.

e Controlar los cambios del software.

Por todo lo anteriormente expuesto, se utilizara esta metodologia para el

desarrollo de la aplicacion.
.NET Framework

“Microsoft.NET es el conjunto de nuevas tecnologias en las que Microsoft ha
estado trabajando durante los ultimos afios con el objetivo de obtener una
plataforma sencilla y potente para distribuir el software en forma de servicios
que puedan ser suministrados remotamente y que puedan comunicarse y
combinarse unos con otros de manera totalmente independiente de la
plataforma, lenguaje de programacion y modelo de componentes con los que
hayan sido desarrollados.” [2]

.NET Framework es una nueva plataforma informatica que simplifica el
desarrollo de aplicaciones en un entorno altamente distribuido como es
Internet. El disefio de .NET Framework esta enfocado a cumplir los objetivos

siguientes [4]:

e Proporcionar un entorno coherente de programacion orientada a
objetos, en el que el cdédigo de los objetos se pueda almacenar y
ejecutar de forma local, ejecutar de forma local pero distribuida en
Internet o ejecutar de forma remota.

e Proporcionar un entorno de ejecucion de cédigo que reduzca lo
maximo posible la implementacion de software y los conflictos de
versiones.

e Ofrecer un entorno de ejecucién de coédigo que garantice la ejecucion
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segura del mismo, incluso del creado por terceras personas
desconocidas o que no son de plena confianza.

e Proporcionar un entorno de ejecucién de cddigo que elimine los
problemas de rendimiento de los entornos en los que se utilizan
secuencias de comandos o intérpretes de comandos.

e Ofrecer al programador una experiencia coherente entre tipos de
aplicaciones muy diferentes, como las basadas en Windows o en el
Web.

e Basar toda la comunicacion en estandares del sector para asegurar
que el cédigo de .NET Framework se puede integrar con otros tipos de
codigo.

.NET Framework contiene dos componentes principales: Common Language
Runtime y la biblioteca de clases de .NET Framework. Common Language
Runtime es el fundamento de la tecnologia. El motor de tiempo de ejecucién
se puede considerar como un agente que administra el coédigo en tiempo de
ejecucion y proporciona servicios centrales, como la administracion de
memoria, la administracion de subprocesos y la interaccion remota, al tiempo
que aplica una seguridad estricta a los tipos y otras formas de especificacion
del cédigo que garantizan su seguridad y solidez. De hecho, el concepto de
administracion de cédigo es un principio basico del motor de tiempo de
ejecucion. El codigo destinado al motor de tiempo de ejecucion se denomina
cbédigo administrado, a diferencia del resto de cddigo, que se conoce como
codigo no administrado. La biblioteca de clases, el otro componente principal
de .NET Framework, es una completa coleccion orientada a objetos de tipos
reutilizables que se pueden emplear para desarrollar aplicaciones que
abarcan desde las tradicionales herramientas de interfaz grafica de usuario
(GUl) o de linea de comandos hasta las aplicaciones basadas en las
innovaciones mas recientes proporcionadas por ASP.NET, como los

formularios Web Forms y los servicios Web XML.
Common Language Runtime

Common Language Runtime administra la memoria, ejecucion de
subprocesos, ejecucion de cédigo, comprobacion de la seguridad del codigo,

compilacion y demas servicios del sistema. Estas caracteristicas son
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intrinsecas del cddigo administrado que se ejecuta en Common Language

Runtime.

Con respecto a la seguridad, los componentes administrados reciben grados

de confianza diferentes, en funcién de una serie de factores entre los que se

incluye su origen (como Internet, red empresarial o equipo local). Esto

significa que un componente administrado puede ser capaz o no de realizar

operaciones de acceso a archivos, operaciones de acceso al Registro y otras

funciones delicadas, incluso si se esta utilizando en la misma aplicacion

activa.

El motor de tiempo de ejecucion:

Impone seguridad en el acceso al codigo.

Impone la solidez del codigo mediante la implementacion de una
infraestructura estricta de comprobacion de tipos y codigo denominada
CTS (Common Type System, Sistema de tipos comun). CTS garantiza
que todo el cddigo administrado es auto descriptivo. Los diferentes
compiladores de lenguajes de Microsoft y de terceros generan cédigo
administrado que se ajusta a CTS. Esto significa que el cddigo
administrado puede usar otros tipos e instancias administrados, al
tiempo que se aplica inflexiblemente la fidelidad y seguridad de los
tipos.

Aumenta la productividad del programador.

Ademas, el entorno administrado del motor de tiempo de ejecucion
elimina muchos problemas de software comunes.

Aunque el motor de tiempo de ejecucion esta disefiado para el
software del futuro, también es compatible con el software actual y el
software antiguo. La interoperabilidad entre el codigo administrado y
no administrado permite que los programadores continuen utilizando
los componentes COM y las DLL que necesiten.

El motor de tiempo de ejecucion esta disefiado para mejorar el
rendimiento. Aunque Common Language Runtime proporciona muchos
servicios estandar de motor de tiempo de ejecucion, el cdédigo

administrado nunca se interpreta.
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e ElI motor de tiempo de ejecucidn se puede alojar en aplicaciones de
servidor de gran rendimiento, como Microsoft® SQL Server™ e IIS

(Servicios de Internet Information Server).
Biblioteca de Clases .Net Framework.

La biblioteca de clases de .NET Framework es una coleccion de tipos
reutilizables que se integran estrechamente con Common Language Runtime.
La biblioteca de clases esta orientada a objetos, lo que proporciona tipos de
los que su propio codigo administrado puede derivar funciones. Esto ocasiona
que los tipos de .NET Framework sean sencillos de utilizar y reduce el tiempo
asociado con el aprendizaje de las nuevas caracteristicas de .NET
Framework. Ademas, los componentes de terceros se pueden integrar sin

dificultades con las clases de .NET Framework.

Por ejemplo, las clases de coleccion de .NET Framework implementan un
conjunto de interfaces que puede usar para desarrollar sus propias clases de
colecciéon. Estas se combinaran facilmente con las clases de .NET

Framework.

Como en cualquier biblioteca de clases orientada a objetos, los tipos de .NET
Framework permiten realizar diversas tareas de programacion comunes,
como son la administracion de cadenas, recopilaciéon de datos, conectividad
de bases de datos y acceso a archivos. Ademas de estas tareas habituales,
la biblioteca de clases incluye tipos adecuados para diversos escenarios de
desarrollo especializados. Por ejemplo, puede utilizar .NET Framework para

desarrollar los siguientes tipos de aplicaciones y servicios:

e Aplicaciones de consola

e Aplicaciones GUI de Windows (Windows Forms)
e Aplicaciones de ASP.NET

e Servicios Web XML

e Servicios de Windows
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1.7 Conclusiones

En este capitulo se analizaron varios sistemas automatizados existentes
relacionados con el campo de accion como: evalua!, PrevGest 2.0,
Prevengos; planteandose que a pesar de la calidad que poseen tratan
informaciones innecesarias para el procedimiento utilizado en el campo de
accién analizado, asi como la carencia de otras si utilizadas.

Se hace uso de las herramientas explicadas en el capitulo por politica de la

empresa
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Capitulo 2 Modelo del negocio

2.1 Introduccion

En este capitulo se hace referencia al proceso de modelado del negocio.
Aqui se manifiesta la descripcion del negocio actual, las reglas o restricciones
que lo conforman, los actores y trabajadores que intervienen en él. La
representacion grafica del diagrama de casos de uso, se exponen los
requerimientos funcionales y no funcionales que debe cumplir el sistema,asi
como la descripcién de los casos de uso a través de los diagramas de
actividades correspondientes y los diagramas de objetos. Dando una vision
primaria de como se desarrolla el proceso de Gestion de Riesgos Laborales

en la empresa “Cmdte. Ernesto Che Guevara” de Moa.

2.2 Modelo del negocio actual

El negocio comienza cuando el jefe de Actividad crea la Comision de
Especialistas que realizara la Gestion de Riesgos. Luego de creada este la

registra en el modelo “Acta de conformacién de la comision”.

La Comision de Especialistas realiza la identificacién de peligros y riesgos
asociados mediante inspecciones, lista de verificaciones, etc. Esta
informacion es registrada por el Especialista en Seguridad y Salud del
Trabajador (SST) en el modelo “Matriz para la ldentificacion de Peligros y

Evaluacion de los Riesgos Asociados.”

Después de culminada la identificacion, la Comision de especialistas debe
evaluar los riesgos y el Especialista en Seguridad y Salud del Trabajador

(SST) plasma esta informacion en el modelo anteriormente mencionado.

Con el resultado de la Identificacion de Peligros y Evaluacion de los Riesgos
la Comision de Especialistas procede a establecer medidas preventivas.
Estas son registradas por el Especialista en Seguridad y Salud del Trabajador

(SST) segun lo establecido en el modelo “Plan de Prevencion”.

Para controlar el cumplimiento de las medidas preventivas el Jefe de
Actividad y el Especialista en Seguridad y Salud del Trabajador (SST)

realizan un chequeo bimensual a través del modelo “Plan de Prevencion”.
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La Comisién de especialistas debe reevaluar los puestos de trabajo cuando

estos sufran algun cambio o afectacion.

El Director de la Unidad Basica de Seguridad, Salud y Medio Ambiente
(UBSSMA) solicita informacion de los resultados de la Gestiona de Riesgos.
Esta informacion el Especialista en Seguridad y Salud del Trabajador (SST)
debe hacerla llegar ademas al Jefe de Actividad ya que este ultimo

mencionado es el encargado de informar a los trabajadores los resultados.

2.3 Reglas del negocio a considerar

e Solo el Jefe de Actividad debe crear la Comision y registrarla en el
“‘Acta de Conformacién de la Comision para la Gestion de Riesgos
Laborales”.

e La Comision de Especialistas debe realizar la ldentificacion de
peligros y evaluacion de los riesgos asociados de acuerdo con su
especialidad y establecer las medidas preventivas y/o correctivas de
acuerdo con su especialidad.

e El Especialista en Seguridad y Salud del Trabajador (SST) es quien
registra la ldentificacion de Peligros y Evaluacion de los Riesgos
Asociados”. Realiza el chequeo del plan de medidas junto con el Jefe
de Actividad y lo registra en el modelo “Plan de prevencion”.

e EI Director de la Unidad Basica de Seguridad Salud y Medio
Ambiente y el Jefe de actividad son los solicitan informacién de los
resultados de las evaluaciones de riesgos por areas y puestos de
trabajo en talleres, plantas, areas de manteniendo, etc., asi como el
cumplimiento del plan de medidas.

e El especialista en Seguridad y Salud del Trabajador (SST) es quien
envia los reportes de esta informacién al director y al jefe de
Actividad.

2.4 Actores del negocio

Un actor del negocio es cualquier individuo, grupo, entidad, organizacion,

maquina o sistema de informacién externos; con los que el negocio
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interactua. Lo que se modela como actor es el rol que se juega cuando se

interactua con el negocio para beneficiarse de sus resultados.

Tabla 1. Descripcion de los actores del negocio

Nombre del actor Descripcidn

Es el interesado en que se realice la Gestion de Riesgos y
controla la buena evolucion de la misma recibiendo

informacion de su resultado.

Director de la
UBSSMA
(from Actores yt...)

Participa en el proceso de gestibn de riesgo y recibe

informacion de su resultado.

Trabajador
res ytrabajadores de

2.5 Diagrama de casos de uso del negocio

El modelo de casos de uso del negocio es un modelo que describe los
procesos de un negocio (casos de uso del negocio) y su interaccion con
elementos externos (actores), tales como socios y clientes, es decir, describe
las funciones que el negocio pretende realizar y su objetivo basico es
describir como el negocio es utilizado por sus clientes y socios. Implica la
determinacién de los actores y casos de uso del negocio. Con esta actividad
se pretende: ldentificar los procesos en el negocio, definir las fronteras del
negocio que van a modelarse, Definir quién y qué interactuaran con el

negocio y crear diagramas del modelo de casos de uso del negocio.
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@

Gestionar Riesgos
Director de la
UBSSMA

(from Actores yt...)

(from Casos de uso del Negocio)

@

Trabajador
(from Actores y trabajadores del Negocio)

Figura 4. Diagrama de casos de uso

2.6 Trabajadores del negocio

Un trabajador de negocio es una clase que representa una abstraccidén de
una persona o sistema (software) que dentro del negocio que son las que
realizan las actividades que estan comprendidas dentro de un caso de uso.
Un trabajador de negocio interactua con otros trabajadores del negocio y
manipula las entidades del negocio cuando participa en un caso de uso.
Estos trabajadores estan dentro de la frontera del negocio, son los que en un

futuro se convertiran en usuarios del sistema que se quiere construir.

Tabla 2. Descripcion de los trabajadores del negocio

Nombre del trabajador  Descripcion

Es el encargado de crear la comisién y realiza el

chequeo de las medidas preventivas.

:J' de Actividad

Participa en el chequeo de medidas y es quien
registra la informacion de la Gestion de Riesgos e

o informa al Director de la UBSSMA del resultado de
: Especialista en SST

la misma.
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Es el encargado de la realizar la identificaciéon de
peligros y evaluacion de los riesgos asociados,
o . establece el plan de medidas preventivas
: Comision de Especialistas

2.7 Casos de uso del negocio

Un caso de uso del negocio representa a un proceso de negocio, por lo que
se corresponde con una secuencia de acciones que producen un resultado
observable para ciertos actores del negocio. Desde la perspectiva de un actor
individual, define un flujo de trabajo completo que produce resultados

deseables.
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2.7.1 Caso de uso Gestionar Riesgos

Tabla 3. Descripcion del caso de uso Gestionar Riesgos

Caso de uso del negocio:  Gestionar Riesgos

Actores del negocio: Director de la UBSSMA, Trabajador

Propdésito: Desarrollar el proceso de Gestion de Riesgos
Laborales.

Resumen:

El caso de uso se inicia cuando el Director de la UBSSMA solicita informacion
sobre la Gestion de Riesgos al Especialista en SST. A continuacion el J' de
Actividad crea una Comision de Especialistas los cuales comienzan el proceso
con el procesos de ldentificacion de Peligros y Evaluacion de los Riesgos
Asociados, el establecimiento de Medidas Preventivas, el Chequeo de las

Medidas Preventivas, los cuales conforman el proceso de Gestién de Riesgos

Laborales. El caso de uso culmina cuando el J' de Actividad le informa al

Trabajador el resultado de la Gestion de Riesgos y el Especialista en SST al

Director de la UBSSMA.

1. El Director de la UBSSMA
solicita informacion sobre la
Gestion de Riesgos al
Especialista en SST.

2. El J' de Actividad Crea la Comisién
de Especialistas.

3. EIl J de Actividad registra la
Comision.

4. La Comisién de especialistas realiza
inspecciones, lista de verificaciones
u observaciones planeadas para la
identificacion de peligro y riesgos
asociados.

5. El Especialista en SST registra las
identificaciones.

6. La Comision de Especialistas evalua
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13.El Director de la UBSSMA recibe

la informacion.

15.El

informacion.

Trabajador Recibe

8. La

los riesgos.

7. El Especialista en SST registra las

evaluaciones.
de

procede a establecer un plan de

Comision Especialistas

medidas preventivas.

9. El Especialista en SST registra las

medidas establecidas.
10.El J' de Actividad Crea la Comision
de Especialistas.
11.El J* de Actividad y el

SST chequean el cumplimiento de

Especialista

las medidas preventivas.

12.El
resultado de la gestion de riesgos al
Director de la UBSSMA.

Especialista en SST envia el

14.El J de Actividad

trabajador el resultado de la Gestion

informa al

de Riesgos.




: Director de la UBSSMA

Gestion de Riesgos

:3' de Actividad

Informar la creacién
de la comision

: Especialistas /
4

: Actas Comision

:Riesgos

: Comision de Especialistas.

Pueden realizar ademas,
listas de verificaciones u

enlos puestos de trabajo

Realizar

inspeccion
identificar peligros y
riesgos asociados
/

Esta evaluacion se realizara™
de acuerdo al método de
evaluacion escogido por el

observaciones planeadas
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: Especialista en SST

+ Trabajador

Q

 Identificaciones

/

.

~

L

NG

—

Recibir
resultado

: Peligros
especialista _
:Riesgos
Establecer
Medid:
idas 7
M /  Medidas
Chequear E—
Medidas
~_ >/ Participar en
-_ — /7T Chequeo
_ —
_ 1
. —
: Medidas _— e
\ — =
-
_— - —
Q—/' T i

Enviar resultado de la
Gestion de Riesgos : Chequeos

Informar a los
trabajadores

Figura 5. Diagrama del caso de uso Gestionar Riesgos



45

2.8 Modelo de objetos
Un diagrama de objetos muestra como se conectan los trabajadores con las

entidades del negocio para realizar el caso de uso.

O O

: Actas Comision

|
- Q : Identificaciones
|
[
_— |
_ |
— |
: —
:J'de Activic% @// : Evaluaciones

- :Ps{ecial‘sta en\ﬁq

: Areas

/MM/MMMM/
- : Peligros
= : Chequeos
: Comision de Especialistas -

Figura 6. Diagrama de objetos Gestionar Riesgos.

2.9 Definicion de los requisitos

2.9.1 Requisitos Funcionales
Los Requerimientos funcionales especifican acciones que el sistema debe ser
capaz de realizar, sin tomar en consideracion ningun tipo de restriccion fisica.

[5]

Para el cumplimiento del objetivo de este trabajo se tienen los siguientes

requerimientos funcionales:
1) Gestionar el Acta de Conformacién la comision de especialistas.

a) Insertar nueva Acta.

b) Eliminar Acta.



46

c) Modificar Acta.
2) Gestionar Matriz para la Identificacién de Peligros y Evaluacion de los
Riesgos Asociados.
a
b
c
d

) Insertar Matriz

) Eliminar Matriz.

) Modificar Matriz.

) Determinar el porcentaje de peligros y riesgos por puestos

de trabajo

3) Evaluar los riesgos asociados a los peligros que fueron identificados
por puestos de trabajo segun el método de evaluacion que se desee.

4) Gestionar la configuracion (consiste en la gestion de aquella
informacion predeterminada necesaria para el funcionamiento del
sistema).

a) Insertar, Modificar o Eliminar los Tipos de Riesgos.

O

Insertar, Modificar o Eliminar las Actividades.

o O

)

)

) Insertar, Modificar o Eliminar las Areas.

) Insertar, Modificar o Eliminar las SubAreas.
)

D

Insertar, Modificar o Eliminar los Puestos de Trabajo.

—h

) Insertar, Modificar o Eliminar los Equipos de Proteccion
Personal (EPP) y el tipo a que pertenecen.
5) Gestionar los planes de Prevencion.
a) Generar Plan de Prevencion.
b) Chequear Plan de Prevencion.
6) Chequear los planes de Prevencion.
a) Determinar el estado de cumplimiento (cumplida, incumplida
o pendiente) de las medidas plasmadas en el plan de
medida chequeado.

b) Registrar la fecha de realizacion del chequeo.

c) En caso de que algunas de las Medidas plasmadas en el
plan de Prevencion cuando se realice el Chequeo haya
sobrepasado su fecha de cumplimiento, y su estado no sea
(cumplida), registrar una nueva fecha de cumplimiento para
dicha(s) medida(s).

7) Obtener reportes del estado de la gestion de riesgos laborales.
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a) Crear reporte de acuerdo al tipo de reporte que se desee
generar.
8) Gestionar los equipos de proteccion personal (EPP) por puestos de
trabajo especificando la cantidad.
a) Insertar un nuevo EPP.
b) Modificar EPP
c) Eliminar EPP.
9) Listar trabajadores por puestos de trabajo.

10)Listar los peligros y riesgos por puestos de trabajo

2.9.2 Requisitos no Funcionales

e Apariencia o interfaz externa.

Interfaz con un disefio sencillo que contenga pocos graficos, con vista a
acelerar la velocidad de respuesta hacia el usuario debido a la
complejidad de los procesos llevados a cabo.

La interfaz debe limitarse a presentar las funcionalidades netamente de
GESTRIL logrando la concentracién del usuario en las tareas que esté
realizando.

e Usabilidad.

Documentar bien la aplicacion y proporcionar materiales de ayuda para
hacer mejor uso de todos los servicios que este ofrece.

¢ Requisitos de Rendimiento

El tiempo de respuesta de cada una de las paginas debe ser menor que
un minuto, excepto en aquellas que por las actividades que realizan,
requieran mas tiempo.

Estara implementado sobre una tecnologia Web, facilitando su uso a
través de la red.

e Soporte.

La base de datos que utilizara el sistema como medio de almacenamiento
de la informacion estara soportada sobre un gestor de bases de datos
SQL Server 2000.

Lograr la solidez de los datos realizando mantenimientos automatizados

en la base de datos, orientados a la actualizacion y correccion de la
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informacion, a horas del dia donde haya la menor cantidad de usuarios

conectados.

e Seguridad
Debido a que el sistema propuesto es un médulo mas de la intranet
CHENET de la empresa, se encuentra protegido por el sistema de

seguridad de la misma.

2.10Conclusiones

En este capitulo se muestra el proceso de negocio actual en estudio, sus
principales reglas o restricciones, se han mostrado sus principales artefactos,
asi como la descripcion de sus actores y trabajadores, de sus casos de uso y
la representacion grafica de su diagrama de objetos. Permitiendo asi

comprender de forma mas clara el modelo de Negocio.
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Capitulo 3 Disefio e Implementacion del Sistema

3.1 Introduccion

En este capitulo se muestran los casos de uso del sistema y la descripcion
de los principales, los actores identificados y su razén de ser. Se muestran
los principales artefactos del sistema. Se realiza el tratamiento de errores, el
disefio de la base de datos y se analizan los principios del disefio. Quedando

totalmente descrito el sistema.

3.2 Actores del sistema a automatizar

Tabla 4. Definicién de actores del sistema a automatizar

Nombre del actor | Descripcion

) Es un rol especial encargado la administracién del

i sistema.

Administrador

O Cualquier persona que tenga acceso a la informacion
publica o restringida del sistema.
Usuario
O Persona perteneciente a la empresa que revisa los
/i reportes de los resultados de la gestion de riesgos.

Director UBSSMA

Persona perteneciente a la empresa que es la

O encargada de crear e insertar, modificar y eliminar el

K Acta de Conformacion de la Comision para la Gestion de

Jefe de Actividad Riesgos Laborales. Revisa los reportes de la gestién de
riesgos.

Persona perteneciente a la empresa que es la
O encargada de crear e insertar, modificar y eliminar los
modelos de identificacion de peligros y evaluacion de los
Especialista en riesgos asociados, los planes de medidas, los chequeos

SST de los planes de medidas y los Equipos de proteccion

personal (EPP). Revisa los reportes de la gestién de
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riesgos.
O Es un rol con permisos especiales para acceder toda la
/i informacion del sistema asi como a realizar cualquier
cambio.

Usuario Especial
de la Actividad

(from Actores del sist...)

3.3 Paquetes y sus relaciones

Gestion de Riesgos

<<subsystem>> <<subsystem>>
_ Configuracion Crear Comision
I
Sistema de
seguridad

(from Actores del sist...)

Figura 7. Diagrama de paquetes.

3.4 Diagrama de casos de uso del sistema a automatizar
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<<subsystem>>
~—=>| Crear Comision
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U

Jefe de Actividad

(from Actores del sist...)
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<<include>> ‘

Generar Plan de Prevencion

(from Casos de uso del sistema)

-

Chequear Plan

(from Casos de uso del sistema)
<<include>> ‘

- />©d

Gestionar Plan de Prevencion O
<]— Usuario Especial (from Casos de uso del sistema)
de la Actividad
(from Actores del sist...)
Usuario

Insertar Matriz
(from Actores del sist...)

(from Casos de uso del sistema)

<<include>
— O

O

Modificar Matriz

O

Eliminar Matriz
(from Casos de uso del sistema)

(from Casos de uso del sistema)
<<include>>

<<include>>
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O

Evaluar riesgos

(from Casos de uso del sistema)
<<include>

Especialista en
SST

(from Actores del sist...)

Gestionar Matriz Ident. Eval.

U

(from Casos de uso del sistema)

O

Registrar EPP por Puestos de
Generar Reporte

Trabajo
(from Casos de uso del sistema)

<<include>>

(from Casos de uso del sistema)

Director UBSSMA

O

Modificar EPP por Puestos de
Trabajo
(from Casos de uso del sistema)

O

Eliminar EPP por puestos de
Trabajo

(from Casos de uso del sistema)
<<include>>

<<include>>

o

J Gestionar EPP por Puestos de
Trabajo
{ / (from Casos de uso del sistema)

Administrador

(from Actores del sist...)

]

<<subsystem>>
Configuracion

(from Actores del sist...)
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Registrar EPP

Eliminar EPP

<<include>>

Modificar EPP $</ /Q\
<<include>r  Gestionar EPP

Insertar Tipo EPP

Modificar Tipo EPP

z <<include>>

Eliminar Tipo EPP

Figura 8. Diagrama de los casos de uso del paquete <Gestion Riesgos>

Gestionar Informacion Riesgos

(from Casos de uso del sistema)

Gestionar Informacién puestos de
trabajo
(from Casos de uso del sistema)

S

. Gestionar Informacién Areas
Administrador

(i | si
(from Actores del,sist... (from Casos de uso del sistema)

Gestionar Informacién Actividad

(from Casos de uso del sistema)

O O OO

Insertar Riesgos Eliminar Riesgos Modificar Riesgos

<<|nc|ude>>‘ <<|nc|ude>>‘ <<inc|ude>>‘

o

o O OO

Insertar Puestos de Trabajo  Modificar Puestos de Trabajo  Eliminar Puestos de Trabajo

<<include>> | <<include>> <<include>> ‘
Insertar Areas Modificar Areas Eliminar Areas
q <<ij >> <<j >>
<<include>> include | include

o O OO

Insertar Actividad Modificar Actividad Eliminar Actividad

<<include>* <<include>>

<<include>F

O

Gestionar Informacién Subareas

(from Casos de uso del sistema)

o O OO

Insertar SubAreas Modificar SubAreas Eliminar SubAreas

<<include>> ‘ <<include>> ‘

<<include>>‘

Figura 9. Diagrama de los casos de uso del paquete <Configuracion>
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Listar Actas

(from Casos de uso del sistema)
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Y

N

Mostrar acta

(from Casos de uso del sistema)

/

_— - >
- N /
_— Jefe de Actividad
,4// i Eliminar acta
— (from Actores de\smt...)
/ \ \ (from Casos de uso del sistema)
\\;,,77,,/ \\
Crear Acta \\\Lm
(from Casos de uso del sistema) / \‘
N
Modificar acta

(from Casos de uso del sistema)

Figura 10. Diagrama de los casos de uso del paguete <Crear Comision>

3.5 Descripcion de los casos de uso

Tabla 5. Descripcion del caso de uso < Crear nueva Acta >

Nombre del caso de

Crear nueva Acta

uso
Actores Jefe de Actividad (Inicia)
Resumen El caso de uso se inicia cuando el Jefe de

Actividad accede al formulario para el registro de
las Actas. Este debe seleccionar la opcion Nuevo
e introducir los datos correspondientes. El caso
de uso termina cuando el sistema registra la

informacion.

Referencias

RF1 a)

Precondiciones

Poscondiciones

Requisitos especiales

Tabla 6. Descripcion del caso de uso < Modificar Acta >

Nombre del caso de uso

Modificar Acta

Actores

Jefe de Actividad (Inicia)
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Resumen

El caso de uso se inicia cuando el Jefe de
Actividad selecciona el Acta que desea
modificar y realiza los cambios. El caso de uso
finaliza cuando el sistema registra la nueva Acta

modificada.

Referencias

RF1 c)

Precondiciones

El Acta a modificar debe estar registrada.

Poscondiciones

Se insertd la nueva Acta con las modificaciones

correspondientes.

Requisitos especiales

Modificar Acta

Tabla 7. Descripcion del caso de uso < Eliminar Acta >

Nombre del caso de

Eliminar Acta

uso
Actores Jefe de Actividad (Inicia)
Resumen El caso de uso se inicia cuando el Jefe de Actividad

accede al formulario para el registro de las Actas.
Este debe seleccionar la opcion Eliminar,
selecciona el Acta que desea sea eliminada y
acepta la operacion a realizar. El caso de uso

termina cuando el sistema elimina la informacion.

Referencias

RF1 b)

Precondiciones

El Acta a eliminar debe estar registrada.

Poscondiciones

Se elimind el Acta selecciona.

Requisitos especiales

El resto de las descripciones de los casos de uso del sistema véase en el

(Anexo # 4).
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3.6 Diagrama de clases del disefio

3.6.1 Diagrama de clases Web del Paguete <Configuracion>.
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Figura 11. Diagrama de clases del paquete <Configuracion>.
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3.6.2 Diagramas de clases del Paguete <Crear Comision>
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Figura 12. Diagrama de clases del paguete <Crear Comision>.
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3.6.3 Diagramas de clases del Paquete <Gestion Riesgos>
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Figura 13. Diagrama de clases del paquete <Gestion Riesgos>.

El resto de los diagramas de Clases del disefio véanse en el (Anexo # 2)
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3.6.4 Mapa de navegacion.

Un Mapa de navegacion define la estructura jerarquica de paginas légicas de
la aplicacion y los niveles de los usuarios en la navegacion. Es una forma de

representar la navegacion que se realiza por todo el sitio.
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Figura 14. Mapa de Navegacion.
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3.7 Principios de disefo

3.7.1 Interfaz de usuario

Para el disefio de las paginas se mantuvieron los colores estandar que
distinguen la Intranet de la Empresa Ernesto Che Guevara, azul en varias
tonalidades, combinandolo con los controles de los formularios Web del .NET
Framework SDK v1.1, ademas se emplean los CSS (Cascade Style Sheet)

para el disefio de los textos que se utilizan.

D Charblet. Porial | rivprrinaiiad - Micresall Inberoel Exjdorer

Forts | CEyete Cadera SomPwTes  GRSTSATrocERH  Areewyeanen Chetet  Cemson Eimeasn GT1
Enmgras
Combsss 3 .
= | GosTiIL Gastisn de §quipos da Protsccan Parsonal
Consslita
; e fipa de Egiiipn | Vestaana Laboral v Proieccion del cus » |_|
T | Equips de Prolewcdn |_|
= [ Confyuramen
2 simedades El
BE |
[ Corges e nlitan | Ferwee de Proteccian
J e | Vet b ® B
2 Pussmm de Trace | Frbpt Lk
A Sy arwmt | e s reun coimern
) Ten e B ; aji B
0 [ Geenin Raion | Srakt ot sA
[ Gesmi Rensres ¥ Ceria rafc
| H
i ¥

@] Bervvenico n nussie ninenet Sy broanet ol

N thefiet. Portal Lmgre,. | aa SOL Server Emepee

Figura 15. Interfaz de usuario

3.7.2 Formato de salida de los reportes

Véase el ejemplo del formato de los reportes en el (Anexo #5).

3.7.3 Ayuda

El Sistema no tendra implementado la Ayuda; pero contara con un Manual de

Usuario.
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El tratamiento de errores se realizé mediante validaciones hechas al sistema

para evitar algun tipo de error por parte del usuario, notificandoselo a través

de mensajes, explicandole el error que ha cometido, dandole la posibilidad de

rectificarlo y pueda realizar asi la operacion que deseaba. Esto permite que

no vayan datos erréneos al servidor que puedan generar errores. Para el

tratamiento de los errores en el SQL Server 2000 la Tecnologia iVadSoft usa

una .dll lamada TecnoAcces que informa mediante mensajes la existencia de

algun error en el SQL.

3.9 Diseno de la base de datos

3.9.1 Modelo légico de datos

Peligros

B8 dPeligro : Integer
EEDescripPeligro : String

@8IdActividad : Integer
@ENombActividad : String

T

1.*

ActasComision

[@8idActa : Integer

EspecialistasActas 1.
EEOcupacion : String

@%Fecha : Date

EEIdEspecialista : Integer

[1.7

|1
|

Cargos
@¥idCargo : Integer
[@¥Cargo : String

RiesgosAsociados
B8 : Integer
@ Probabilidad : String
1.+ EEConsecuencia : String
TipoRiesgos EEExposicion
EHidTipoRiesgo : Integer - ———@8vagnitud : String 1
@%Riesgo : String 1 [&EPrioridad : String —
E¥Descripcion : String —
EEExpuestos : Integer —
@8sensibles : Integer
EPP
TipoEPP
Reportes CTEorTid EHIdEPP : Integer
[BHIdReportes : Integer [T, o meger e /EENombre : String
[EFecha : Date rieo : String 1 1.1 @Cantidad : Integer
1.n
1.
Areas SubArea PuestosTrabajo
[@¥IdArea : Integer [@¥idSubarea : Integer [@5IdPuesto : Integer
@ENombArea : String 4 [HESubArea : String 4 4 {EEPuestoTrab : String
T
TPERSONA
B84 : Integer
1 @8 dCCosto : String
Actividad 1 E¥Chapa : Integer

E@ENombre : String
@¥C! : String
@8Propio : String

\

MatrizEv aluaciones
EEIdEval : Integer

—|@%Fecha : Date

1|@ENumRev : Integer

Medidas
B8 dMedida : Integer
E@¥Medida : String
E@F echaCump : Date
EEstadoCump : String

PlanPrev encion
@51d : Integer
@¥FechaCump : Date
@%EstadoCump : String
[B5F echaModMed : Date

—
|
|

L1

Chequeos
@8 dChequeo : Integer
@¥Fecha : Date
E@EMedCump : Integer
EEMedincump : Integer
E@8MedPend : Integer
EENumRevPlan : Integer

\

Esta es una Tabla
de la Base de Datos
Maestros

Figura 16. Diagrama de clases persistentes.
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3.9.2 Modelo fisico de datos

El modelo de datos se utilizd para describir la estructura logica de la
informacion persistente almacenada por el sistema. Y el modelo puede ser

consultado en el Anexo #1.

3.10Diagramas de Secuencia

El diagrama de secuencia muestra las interacciones entre objetos ordenadas
en secuencia temporal. Muestra los objetos que se encuentran en el
escenario y la secuencia de mensajes intercambiados entre los objetos para
llevar a cabo la funcionalidad descrita por el escenario [8]. El resto de los

diagramas en el (Anexo #3).

: Administrador -frm Actividad tabla:taActividad

‘ Ingresa los datos ‘

/u Registrar Datos ( NombActividad, JefeActividad

Mostrar Datos

|

%J

| |
| |

Figura 17. Diagrama de secuencia del CU <Insertar Actividad>.

3.11Diagrama de despliegue

El diagrama de despliegue muestra las relaciones fisicas entre los
componentes hardware y software en el sistema final, es decir, la
configuracion de los elementos de procesamiento en tiempo de ejecucion y
los componentes software (procesos y objetos que se ejecutan en ellos). A
continuacion se puede ver la relacion de estos componentes dentro del

sistema Soporte Técnico.
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Servidor SQL

Servidor de la Intranet

<<TCP/IP>> Base de Datos |\
MAESTRO

La Aplicacién
desarrollada forma
parte de la Intranet

Base de Datos AN
DBGESTRIL

<<TCP/IP>>

Clientes

Recurso que usa el
Cliente para interactuar
con la plataforma

Figura 18. Diagrama de Despliegue.

3.12Diagrama de Componentes

En el diagrama de componentes se modela la vista estatica de un sistema.
Muestra la organizacidon y las dependencias entre un conjunto de
componentes. No es necesario que incluya todos los componentes del
sistema, normalmente se realizan por parte, donde cada diagrama describe

un apartado del sistema.

Para una mejor descripcidn de los componentes del sistema organizamos el
diagrama por paquetes en la primera figura aparecera el diagrama general, y

a continuacién apareceran por paquetes.
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Figura 19. Diagrama de componentes General

Generar
Reporte

Gestion de Ries&s

Ident EM

Gestionar Matriz
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Puesto de trabajo
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Configuracion

Crear Comision

Figura 20. Diagrama de componentes paquete <Gestion Riesgos>
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Gestionar
Epp

/
/
/

Configuracion /

Gestionar
informacion Areas
\
\
\

Gestionar Informacion
riesgos

Figura 21. Diagrama de componentes paquete <Configuracion>

Crear comision

Crear actas
—_— de comision

Figura 22. Diagrama de componentes paquete <Crear Comision>

3.13Conclusiones

En este capitulo se comenzé a desarrollar la propuesta de solucion,
obteniéndose a partir del analisis de los procesos del negocio, un listado con
las funciones que debe tener el sistema, que se representaron mediante un
Diagrama de Casos de Uso, y finalmente se describieron paso a paso todas
las acciones de los actores del sistema con los casos de uso con los que

interactuan. Gracias a esto ahora se puede comenzar a construir el sistema.
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Capitulo 4 Estudio de factibilidad

4.1 Introduccion

En el siguiente capitulo se realiza la planificacion del proyecto por Puntos de
Funcién, se analizan las principales caracteristicas del Proyecto, los
beneficios tangibles e intangibles, asi como los costos y beneficios. Dicho
capitulo hace un estudio detallado de la factibilidad del proyecto

determinando si es viable o no.

4.2 Planificacion por puntos de funcion

La estimacion del proyecto se realiza a través de la planificacion por puntos
de funcion desajustados, los cuales se utilizan para el calculo de las
instrucciones fuentes. Permitiendo asi estimar la magnitud del sistema
ademas se obtienen indicadores como la cantidad de hombre, el esfuerzo, el

tiempo de duracion y el costo del mismo.

4.2.1 Caracteristicas del proyecto

Para realizar la estimacion del proyecto lo hacemos a través de la
planificacién por puntos de funcién desajustados, los cuales se utilizan para el
calculo de las instrucciones fuentes. Permitiendo asi estimar la magnitud del
sistema ademas se obtienen indicadores como la cantidad de hombre, el

esfuerzo, el tiempo de duracioén y el costo del mismo.

Las funciones del sistema se agrupan: Entradas externas, Salidas externas,
Peticiones, Ficheros internos e Interfaces externas y estas se clasificaran por

su nivel de complejidad en: Simple, Media, Compleja.

Tabla 8. Entradas Externas

Nombre de Ila|Cantidad |Cantidad de | Clasificacion (Simple,

entrada externa de Elementos de datos |Media y compleja)
ficheros

Tipo Epp 1 1 Simple

Gestion de Tipos 1 1 Simple

de Riesgos

Gestién de cargos 1 1 Simple
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Cantidad de Ficheros
Simple Medio Complejo
3 0 0
Tabla 9. Salidas Externas
Nombre de la salida | Cantidad |Cantidad de | Clasificacion(Simple,
externa de Elementos de datos |Media y compleja)
ficheros
Gestion de puestos 1 5 Simple
de trabajo
EPPPuestoTrab 1 7 Simple
Gestion de equipos 1 3 Simple
de proteccion
personal
Gestionar SubAreas 1 4 Simple
Gestion Areas 1 Simple
Gestion de 1 Simple
Actividades
Gestion de Actas de 1 4 Simple
Conformaciéon de la
Comisién de gestion
de riesgos
Cantidad de Ficheros
Simple Medio Complejo
7 0 0

Tabla 10. Ficheros Internos Légicos

Nombre del fichero|Cantidad |Cantidad de | Clasificacion(Simple,

interno de Elementos de datos |Media y compleja)
records

Areas 1 2 Simple

Actividades 1 2 Simple

Puesto de Trabajo 1 3 Simple

Tipo EPP 1 2 Simple
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Tabla 11. Ficheros Externos Logicos

EPP 1 3 Simple
Cargos 1 2 Simple
MatrizEvaluaciones 1 3 Simple
TipoRiesgos 1 2 Simple
Peligros 1 2 Simple
Chequeos 1 6 Simple
Actas 1 2 Simple
Cantidad de Ficheros
Simple Medio Complejo
11 0 0

Nombre  de la|Cantidad |Cantidad de | Clasificacién(Simple,
interfaz externa de Elementos de datos |Media y compleja)
records
Responsable 1 51+ Medio
Sistema Seguridad 1 20-50 Simple
Cantidad de Ficheros
Simple Medio Complejo
1 1 0
Tabla 12. Puntos de Funcién desajustados
X X X Subtotal de
Elementos | Simples |Peso | Medios |Peso | Complejos | Peso | puntos de
funcion

Ficheros
l6gicos 11 7 0 10 15 77
internos
Ficheros
de

1 5 7 10 12
interfaces
externas
Entradas

3 3 0 4 6 9
externas




68

X X X Subtotal de
Elementos | Simples |Peso |Medios |Peso | Complejos | Peso | puntos de
funcion
Salidas
7 4 0 5 0 7 28
externas
Peticiones 0 3 0 4 0 6 0
Total 23 1 0 126

Célculo de la cantidad de instrucciones fuentes.

Para el calculo de las instrucciones fuentes (SLOC) se utiliza la férmula
siguiente:

SLOC = UFP * ratio

SLOC = 126*69

SLOC = 8694
KSLOC =8,694 (Miles de lineas de cddigo)
Donde:

UFP: total de puntos de funcion desajustados

Ratio: constante para las SLOC del lenguaje de programacion C#

Calculo del esfuerzo y del tiempo.
Luego de calcular la cantidad de instrucciones fuentes, se utiliza este valor

para el calculo del esfuerzo dado por la formula de Bohem:
- E n
PM s = AxSize™ xITEM,
i=1

Donde:
Size: Tamafio estimado (KSLOC).

A =294, B =0.91 (Constantes)
s

E=B +o.01><_2;‘5|:j
J:

Para calcular el tiempo se empled la formula:

TDEV, =Cx(PM )
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F :D+o.2><o.01x2515|:j o F=D+0.2x(E-B)

Donde:

j=1

C =3.67, D = 0.28 (Constantes)

Para la obtencion de los resultados de las férmulas expuestas anteriormente,

se calcularon los valores de cada factor de escala (SF;) y de cada

multiplicador de esfuerzo (EM;).

Tabla 13. Factores de Escala

Factor de L

N Valor Justificacion

PREC 3,72 | Desarrollos previos similares: Aspectos

(Precedencia) Novedosos

FLEX 4.05 | Flexibilidad ocasional

(Flexibilidad)

RESL 5.65 | Plan identifica pocos riesgos criticos y establece

(Riesgos) hitos para resolverlos, arquitectura puede tomarse
hasta el 10% del esfuerzo de desarrollo.

TEAM 2.19 | Interacciones principalmente cooperativas,

(Cohesién  del objetivos y culturas de accionistas

Equipo) considerablemente consistentes, considerable
habilidad y disponibilidad de accionistas para
acomodar objetivos de otros accionistas, mediana
experiencia previa operando.

PMAT 7.80 Nivel de madurez estimada, en relacion al modelo

(Madurez de
las

Capacidades)

de madurez de software CMM:

Nivel 1, inferior.
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Tabla 14. Multiplicadores de Esfuerzo

Multiplicador | Valor

RCPX 1.00

RUSE 1.00

PDIF 1.29

PERS 1.26

PREX 1.12

FCIL 0.73

SCED 1.00

Tabla 15. Estimacion de las instrucciones fuentes

Caracteristicas Valor
Puntos de funcion desajustados 126
Ratio (C#) 69
SLOC = UFP * Ratio 8694
SLOC =80% de SLOC 6955,2

Terminados los calculos necesarios se obtienen los resultados
siguientes:

El esfuerzo: cantidad de tiempo que invierte una persona en el desarrollo de
un proyecto en un mes dando un valor de:

PM = 43,9 Hombre-MES

El tiempo de desarrollo: tiempo de duracién del proyecto desde que se inicia
hasta que se termina de 13 meses:

TDEV = 12.6 meses

Este tiempo de desarrollo considerando 250 horas al mes esta dado para 4
desarrolladores:

CH =43.9/13

CH =3.37 =4 hombres

No obstante como la cantidad de desarrolladores es 1, el tiempo de duracion

real es de 44 meses, es decir, 3 aios y 8 meses.

TDEVreal = PM / CDesReal
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TDEVreal =43.9/ 1
TDEVreal =43.9 44 meses

Costos.

El proyecto al final tendria un costo calculado por la formula de Bohem:
C - Costo del proyecto.

CHM - Costo por hombres mes.

SP - Salario promedio.

C=CHM*PM

Donde:

CHM=1*SP

CHM = 1* 365 = $ 365

C =365*43.9

C=$16023.5

Dando como resultado $16023.5

4.3 Beneficios tangibles e intangibles

Beneficios tangibles:
El desarrollo e implantacion del Sistema GESTRIL en la empresa Ernesto
Che Guevara traera consigo un conjunto de beneficios tangibles para la
empresa en cuanto a:
» Ahorro de papel.
» Tiempo en realizar la Gestion de Riesgos.
> Agilizara potencialmente la toma de medidas para la prevencion de
riesgos y accidentes laborales.
> El desarrollo de la aplicaciéon trae consigo beneficios altamente
sociales pues el proceso que se automatiza tiene como objetivo
principal la proteccion y salvaguarda de los trabajadores, de los
accidentes laborales y enfermedades profesionales.

Beneficios intangibles:
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» La implantacion del Sistema GESTRIL favorecera una mejor
comunicacion e intercambio entre los usuarios de la empresa que
intervienen en el proceso de Gestidén de Riesgos Laborales.

» Evitara a los usuarios depender de terceros para obtener informacién
relacionada con la Gestion de Riesgos.

» La empresa contara con una herramienta con la cual lograr mayor
control de los Peligros y riesgos que afectan al trabajador.

» La informacion generada en el proceso se encontrara centralizada

agilizando el acceso a ella.

4.4 Andlisis de costos y beneficios

El desarrollo de un producto informatico siempre tiene un costo. Este puede
estar justificado por los beneficios tanto tangibles como intangibles que
origina el mismo.

Al iniciar el proyecto no se incurri6 en ningun gasto ya que la empresa
constaba con el equipamiento necesario para el desarrollo del mismo, tanto
de hardware como de software. Este proyecto representa un agente de
ahorro en los gastos de la empresa. El costo final del proyecto es de $16023.5
el cual es recuperable por los beneficios que reporta a la Empresa asi como
lo que se ahorra. Por lo tanto se decidié que es factible el desarrollo del

proyecto teniendo en cuenta los beneficios que representa para la empresa.

45 Conclusiones

El estudio de factibilidad de un proyecto de desarrollo de software constituye
un factor importante y una herramienta clave en el analisis de la estimacion
de los resultados del proyecto y de los valores de tiempo, costo y recursos
requeridos. Dicho estudio se realizé para este proyecto de forma detalla para
demostrar que el mismo es factible teniendo en cuenta los beneficios que

brinda a la empresa.
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Conclusiones

Con el desarrollo de la aplicacion Web para el apoyo al proceso de Gestidon
de Riesgos Laborales se daran cumplimiento a los objetivos propuestos en
este trabajo. Los logros mas significativos se muestran a continuacion:

e A través del estudio realizado se detectaron las deficiencias en el
proceso de Gestion de Riesgos para desarrollar el flujo de trabajo en
dos de sus procesos fundamentales, Identificacion de Peligros y
Evaluacion de los Riesgos Asociados, Asi como la Creacion del Plan
de Prevencion y Chequeo del mismo, por lo que se propone como
solucion a ello la implantacion del sistema que se desarrolla.

e Con la implantacién del sistema los técnicos de Seguridad Industrial a
cargo de los procesos anteriormente mencionados agilizaran su flujo
de trabajo considerablemente y tendran un mejor control de los
mismos por las facilidades que ofrece el sistema.

e La solucidbn que se propone se integra con la intranet CHENET
facilitando el trabajo y el acceso a los implicados en el proceso de

Gestidn de Riesgos Laborales.

Los resultados obtenidos evidencian el cumplimiento de los objetivos
trazados en el presente trabajo, a la vez que destacan la generalidad de

opciones del producto, logrado a lo largo del desarrollo del proyecto.
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Recomendaciones

Se recomienda que se le de continuidad al proyecto logrando el
perfeccionamiento de sus funcionalidades. Se recomienda ademas, la
automatizacion de otros de los muchos procesos que realizan los

especialistas de seguridad industrial de la empresa
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Glosario de términos

Cliente-servidor:

Esta arquitectura consiste basicamente en que un programa -el cliente-
realiza peticiones a otro programa -el servidor- que le da respuesta. Aunque
esta idea se puede aplicar a programas que se ejecutan sobre una sola
computadora es mas ventajosa en un sistema operativo multiusuario

distribuido a través de una red de computadoras.

En esta arquitectura la capacidad de proceso esta repartida entre los clientes
y los servidores, aunque son mas importantes las ventajas de tipo
organizativo debidas a la centralizacion de la gestion de la informacion y la
separacion de responsabilidades, lo que facilita y clarifica el disefio del

sistema.
Cliente:
El término Cliente puede tener los siguientes significados:

En el comercio y el marketing, un cliente es quien accede a un producto o
servicio por medio de una transaccion financiera (dinero) u otro medio de
pago. Quien compra, es el comprador, y quien consume el consumidor.
Normalmente, cliente, comprador y consumidor son la misma persona. Véase

cliente (economia).

Cliente es un ordenador que accede a recursos y servicios brindados por otro

llamado Servidor, generalmente en forma remota.
Hardware:

Es la parte fisica de un computador y mas ampliamente de cualquier

dispositivo electrénico.

En informatica también se aplica a los periféricos de una computadora tales
como el disco duro, CD-ROM, disquetera (floppy), etc... En dicho conjunto se
incluyen los dispositivos electronicos y electromecanicos, circuitos, cables,
armarios o cajas, periféricos de todo tipo y cualquier otro elemento fisico

involucrado. El hardware se refiere a todos los componentes fisicos (que se
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pueden tocar), en el caso de una computadora personal serian los discos,

unidades de disco, monitor, teclado, la placa base, el microprocesador.
NET Framework:

La plataforma .NET de Microsoft es un componente de software que puede
ser afadido al sistema operativo Windows. Provee un extenso conjunto de
soluciones predefinidas para necesidades generales de la programacion de
aplicaciones, y administra la ejecucibn de los programas escritos
especificamente con la plataforma. Esta solucidon es el producto principal en
la oferta de Microsoft, y pretende ser utilizada por la mayoria de las

aplicaciones creadas para la plataforma Windows.
Servidor:
Un servidor en informatica o computacion es:

Una aplicacion informatica o programa que realiza algunas tareas en
beneficio de otras aplicaciones Illamadas clientes. Algunos servicios
habituales son los servicios de archivos, que permiten a los usuarios
almacenar y acceder a los archivos de una computadora y los servicios de
aplicaciones, que realizan tareas en beneficio directo del usuario final. Este
es el significado original del término. Es posible que un ordenador cumpla

simultdneamente las funciones de cliente y de servidor.
Usuario:

Un usuario es la persona que utiliza o trabaja con algun objeto o que es

destinaria de algun servicio publico o privado, empresarial o profesional.

En sentido general, un usuario es un conjunto de permisos y de recursos (0
dispositivos) a los cuales se tiene acceso. Es decir, un usuario puede ser

tanto una persona como una maquina, un programa, etc.
Usuario final:

El usuario final de un producto informatico (bien sea hardware o software), es
la persona a la que va destinada dicho producto una vez que ha superado las

fases de desarrollo correspondientes.
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Normalmente, el software se desarrolla pensando en la comodidad del
usuario final, y por esto se presta especial interés y esfuerzo en conseguir

una interfaz de usuario lo mas clara y sencilla posible.
Internet Information Services:

IIS, es una serie de servicios para los ordenadores que funcionan con
Windows. Originalmente era parte del Option Pack para Windows NT. Luego
fue integrado en otros sistemas operativos de Microsoft destinados a ofrecer
servicios, como Windows 2000 o Windows Server 2003. Windows XP
Profesional incluye una versién limitada de IIS. Los servicios que ofrece son:
FTP, SMTP, NNTP y HTTP/HTTPS.

Este servicio convierte a un ordenador en un servidor de Internet o Intranet es
decir que en las computadoras que tienen este servicio instalado se pueden

publicar paginas Web tanto local como remotamente (servidor Web).
TCP/IP:

Son las siglas de Protocolo de Control de Transmision/Protocolo de Internet
(en inglés Transmission Control Protocol/Internet Protocol), un sistema de
protocolos que hacen posibles servicios Telnet, FTP, E-mail, y otros entre

ordenadores que no pertenecen a la misma red.

El Protocolo de Control de Transmision (TCP) permite a dos anfitriones
establecer una conexion e intercambiar datos. EI TCP garantiza la entrega de
datos, es decir, que los datos no se pierdan durante la transmision y también
garantiza que los paquetes sean entregados en el mismo orden en el cual

fueron enviados.
Internet:

Internet es un método de interconexion descentralizada de redes de
computadoras implementado en un conjunto de protocolos denominado
TCP/IP y garantiza que redes fisicas heterogéneas funcionen como una red
l6gica unica, de alcance mundial. Sus origenes se remontan a 1969, cuando
se establecid la primera conexion de computadoras, conocida como

ARPANET, entre tres universidades en California y una en Utah, EE. UU.
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Al contrario de lo que se piensa comunmente, Internet no es sindénimo de
World Wide Web (WWW, o "la Web"). Esta es parte de Internet, siendo uno
de los muchos servicios ofertados en la red Internet. La Web es un sistema
de informaciéon mucho mas reciente, desarrollado inicialmente por el inglés
Tim Berners Lee en 1989. EI WWW utiliza Internet como medio de
transmision.

(UBSSMA): Unidad Basica de Seguridad, Salud y Medio Ambiente.

(SST): Seguridad y Salud del Trabajador.

(Cmdte): Comandante.

(EPP): Equipos de Proteccion Personal.

(INSHT): Instituto Nacional de Seguridad e Higiene en el Trabajo.

(LOPD): Ley Organica de Proteccion de Datos.

(GUI): interfaz grafica de usuario.

(CTS): Common Type System, Sistema de tipos comun.
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taRiesgosAsociados

f

jd: INT
‘obabilidad : VARCHAR(255)

ldPeligro : INT
ldTipoRiesgo: IN

T

taPeligros

<<Non-Identifing>>

f

<<Non-Identifying>>| ldEval : INT mgTvmcHAR(%s)
Peligro: . 1| Fecha: DATETIME ldActvidad : INT
EscrlpPE‘lgru VARCHAR(256) ev: INT
J0Eval : IN ldPuesto: INT

-<PK>> PK_taPeligros1506()
<FK>> FK_taPeligros2810()

<Fi>> FK_taRiesgosAsociados2800()

<Index>> TC_taRiesgosAsociados 159440()

-<PK>> PK_taRiesgosAsociados 1506()
<FK>> FK_taRiesgosAsociados2814()

<Index>> TC_taRiesgosAsociados159415()

<<Non-Identifying>>

'aT\pcRiesgus
ipoRiesgo
iesgo VARCHAR1255)

[ <P>> PK_taTipoRiesgos1517()

<<Idenifing>

[aRiesgosAsociados_ID : INT
jdMedida: INT

taMedidasRiesgos

taPtanPrevencion

f

‘echaCump : DATETIME
tadoCump : VARCHAR(255)
echaModMed : DATETIME

hequeo : INT
Medida : INT

<<Non-Idening>>

<PK>> PK_taPlanPrevenciont5io))
<FK>> FK_taPlanPrevencion2799()
<FK>> FK_taPlanPresencion2/96{)
<Indexe> TC_taPlanPrevencion50411()
<Index>> TC_taPlanPrevenciont59413()

[ <PK>> PK_taChequeos1502()

<PK>> PK_ad071519()
<FK>> FK_1a4972801()
<FK>> FK_1ad072802()

jdMedida - INT
ledida : VARCHAR(255)
‘echaCump : DATETIME
tadoCump : VARCHAR(255)

ld: INT
TPERSONA_Id: INT

<PK>> PK_taMedidas 1504()
<FK>> FK_taMecidas2803()
<Indec> TC_taMedidas 159417()
<Fi>> FK_taMedidas2817()

<Index>> TC_taPeligros150431()

<PK>> PK_taMatrizEveluaciones 1515()
<FK>> FK_taMatrizEveluaciones2807()

)
<Index>> TC_taMatrizEvaluaciones 159425()

1.0
<<NorIdentiffing>>

dPuesto

ussmTran vARcHAR(zss)

1.

<PI>> PK_taPuestosTrabajo1512()
<Fi>> FK_taPuestosTrabajo2809()
<Index>> TC_taPuestos Trabajo15942%()

<<Non-Identifying>>

[ <PK>> PK_taTipoEPP1509()

IGEPP - INT
jorbre : VARCHAR (255)
dTipo : INT

| <PK>> PK_taEPP1503()
<FK>> FK_{aEPP2806()

taEPPPuestos

GEPP : INT
dPuesto : INT
aniidad : INT

<PK>> PK _1ad961518()
<FK>> FK_1ad962797()
<FK>> FK_a4962798()

<Index>> TC_taEPP159423()

<<Non-Identifing>>

<<Non-Identifing>>

<PK>> PK_taAreas1501()
<FK>> FK_taAreas2811()

<Index>> TC_taAreas159433()

<<Non-identifing>

jd:INT

<<Non-Identifying>>

1.2

taSubArea taActiidad
dSubarea : INT jdActividad : |
mAma VAchAmzss) mwwdad VARCHAR(255)
INT
<PIG>> PK_taSubAreal513() <PK>> PK_taActividad1516()
<FK>> FK taSubArea2795() <Fi>> FK_taAciidad2818()
<Index>> TC_taSubAreal5a409() <Unique>> TC_taActividad159448()
7
<<Non-Idenifyi <<No deniing>
1
ﬁ 1.0
1aTPERSONA ﬁ
taActasComision
acmm VARCHAR(ZSE) dAcia
echa : DATETIME
ome VARCHAR1256) JdActividad : INT
1: VARCHAR(256)
opio : VARCHAR(256) <PK>> PK_taActasComision1500()
<FK>> FK_taActasComision2812()
[ <PK>> PK_taTPERSONA1507() <Index>> TC_taActasComision159435()

<<NorrIdentifpg®>

taEspecialistasActas

upacion : VARCHAR(255)
Especialista : INT
ta: INT
SINT.
joCargo: INT
TPERSONA_Id: INT

<<Non-Iderting>> taCargos

argo: INT
argo : VARCHAR (255)

<PK>> PK_taEspecialistasActas 1514()
<FK>> FK_taE specialistasActas2815()
<FK>> FK_taEspecialistasActas2805()
-<FK>> FK_taEspecialistasActas2804()
<Fi>> FK_taE specialistasActas2794()
<Index>> TC_taEspecialistasActas

5150421()
<Index>> TC_taEspecialistasActas15041%()
<Index>> TC_taEspecialistasActas 15407()

[ <Pic>> PK_taCargos1508()

Figura 23. Modelo de Datos
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DatosSQLServer2

(from Diagrama Gneral.)

Cls2_Entidad

(from Diagrama Gneral.)

e

sr_Actividad
<<Build>>
<<Submit>> taJefesActividad.
]
cl_Actividad

m

frm_Actividad

[Ef<<C#TextBox>> Actividad

{E5<<C#DropDownList>> Jefe de Actividad
& <<C#Button>> Aceptar

Figura 24. Diagrama de clases del caso de uso <Gestionar Actividad>.

DatosSQLServer2

(from Diagrama Gneral.)

Cls2_Entidad

(from Diagrama Gneral.)

e

taActividad'

sr_Areas

<<Build>>

<<Submit>>

3
[
[

[e]

m

frm_Areas
<C#DropDownList>> Actividad

<
<<C#DropDownList>> Area
<<C#ListBox>> ListaAreas

{85<<C#Button>> Aceptar

Figura 25. Diagrama de clases del caso de uso <Gestionar Areas>.
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(from Diagrama Gneral.)

Cls2_Entidad

(from Diagrama Gneral.)

e

sr_SubAreas
<<Build>>
<<Submit>> taActividad" taAreas;
(]
cl_SubAreas

frm_SubAreas
{E8<<C#DropDownList>> Actividad
<<C#DropDownList>> Areas
<<C#TextBox>> SubArea
<<C#ListBox>> ListarSubArea

{85 <<C#Button>> Aceptar

Figura 26. Diagrama de clases del caso de uso <Gestionar SubAreas>.

DatosSQLServer2

(from Diagrama Gneral.)

Cls2_Entidad

(from Diagrama Gneral.)

-

sr_Puestos de W
taSubAreas.

taActividad;

<<Submit>p
<<Build>>

taAreas,

cl_Puestos de W

J)

Hoe

frm_Puestos de W

{5 <<C#DropDownList>> Actividad
{85<<C#DropDownList>> Area
[E<<C#DropDownList>> SubArea
[z4<<C#TextBox>> Puesto de trabajo
[E<<C#ListBox>> ListaPuestoTrab
[Ef<<C#Button>> Aceptar
Figura 27. Diagrama de clases del CU <Gestionar informacién Puestos de Trabajo>.




Datos SQLServer2

(from Diagrama Gneral.)

Cls2_Entidad

(from Diagrama Gneral.)

&

sr_Riesgos

<<Build>>

<<Submit>>

cl_Riesgos

O I—
O) —

b

5

frm_Riesgos

B <<C#TextBox>> Tipo de Riesgo
[E<<c#Button>> Aceptar
Figura 28. Diagrama de clases del CU <Gestionar informacién Riesgos>.

DatosSQLServer2

(from Diagrama Gneral.)

Cls2_Entidad

(from Diagrama Gneral.)

S

sr_Epp
taTipoEpp,

—

o

<<Build>>

<<Submit>|

&

sr_TipoEquipo

cl_Epp
[}
cl_TipoEquipo frm_TipoEquipo
{E5<<C#TextBox>> Tipo de Equipo
[E&i<<C#Button>> Aceptar

frm_Epp

{85 <<C#DropDownList>> Tipo de Equipo

<<C#TextBox>> Equipo de Proteccion
<C#ListBox>> ListaEpp

<
%«C#Button» Aceptar
Figura 29. Diagrama de clases del CU <GestionarEPP>.
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Tabla 16. Descripcion del caso de uso < Registrar EPP por Puesto de Trabajo >

Nombre del caso de uso

Registrar EPP por Puesto de Trabajo

Actores Especialista en SST, Usuario Especial de la
Actividad, Administrador.
Resumen El caso de uso inicia cuando alguno de los

Actores introduce los datos correspondientes
para registro de los Equipos de Proteccion
Personal por puesto de trabajo, este termina

cuando los datos son registrados en el sistema.

Referencias

RF 8 a)

Precondiciones

Poscondiciones

Requisitos especiales

Tabla 17. Descripcion del caso de uso < Modificar EPP por Puesto de Trabajo >

Nombre del caso de uso

Modificar EPP por Puesto de Trabajo

Actores Especialista en SST, Usuario Especial de la
Actividad, Administrador.
Resumen El caso de uso inicia cuando alguno de los

Actores realiza alguna modificacion a los
registros de los Equipos de Proteccion Personal
por puesto de trabajo, este termina cuando los
datos son registrados en el sistema con la

modificacion.

Referencias

RF 8 b)

Precondiciones

Poscondiciones

Requisitos especiales

Tabla 18. Descripcion del caso de uso <Eliminar por Puesto de Trabajo >

Nombre del caso de uso

Eliminar EPP por Puesto de Trabajo
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Actores Especialista en SST, Usuario Especial de la
Actividad, Administrador.
Resumen El caso de uso inicia cuando alguno de los

Actores realiza la seleccion de la informacion
del Equipo de Proteccion Personal por puesto
de trabajo que desea eliminar y ejecuta la
accion Eliminar, este termina cuando los datos

son eliminados del sistema.

Referencias

RF 8 ¢)

Precondiciones

Poscondiciones

Requisitos especiales

Tabla 19. Descripcion del caso de uso < Gestionar EPP por Puesto de Trabajo >

Nombre del caso de uso

Gestionar EPP por Puesto de Trabajo

Actores Especialista en SST, Usuario Especial de la
Actividad, Administrador.
Resumen El caso de uso inicia cuando alguno de los

Actores realiza alguna accién de Insertar,

modificar y eliminar de los Equipos de
Proteccion Personal por puesto de trabajo, este
termina cuando alguna de las acciones son

ejecutadas.

Referencias

RF 8

Precondiciones

Poscondiciones

Requisitos especiales

Tabla 20. Descripcion del caso de uso <Gestionar Matriz Ident. Eval >

Nombre del caso de uso

Gestionar Matriz Ident. Eval.

Actores

Especialista en SST, Usuario Especial de la

Actividad, Administrador.
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Resumen

El caso de uso inicia cuando alguno de los

Actores realiza alguna accion de Insertar,

modificar o eliminar la Matriz para Ila

Identificacion de peligros y evaluacion de los
riesgos asociados, o0 evalua los riesgos
asociados, este termina cuando alguna de las

acciones es ejecutada.

Referencias

RF 2

Precondiciones

Poscondiciones

Requisitos especiales

Tabla 21. Descripcion del caso de uso <Insertar Matriz >

Nombre del caso de uso

Insertar Matriz

Actores Especialista en SST, Usuario Especial de la
Actividad, Administrador.
Resumen El caso de uso inicia cuando alguno de los

Actores introduce los datos correspondientes
para registro de la Matriz para la Identificacion
peligro y evaluacion de los riesgos asociados,
este termina cuando los datos son registrados

en el sistema.

Referencias

RF 2 a)

Precondiciones

Poscondiciones

Requisitos especiales

Tabla 22. Descripcion del caso de uso <Modificar Matriz >

Nombre del caso de uso

Modificar Matriz

Actores

Especialista en SST, Usuario Especial de la
Actividad, Administrador.
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Resumen

El caso de uso inicia cuando alguno de los
Actores realiza alguna modificacion a los
registros de la Matriz para la Identificacion
peligro y evaluacion de los riesgos asociados,
este termina cuando los datos son registrados

en el sistema con la modificacion.

Referencias

RF 2 b)

Precondiciones

Poscondiciones

Requisitos especiales

Tabla 23. Descripcion del caso de uso <Eliminar Matriz >

Nombre del caso de uso

Eliminar Matriz

Actores Especialista en SST, Usuario Especial de la
Actividad, Administrador.
Resumen El caso de uso inicia cuando alguno de los

Actores realiza la seleccién de la informacién de
la Matriz para la Identificacion peligro y
evaluacion de los riesgos asociados que desea
eliminar y ejecuta la accion Eliminar, este
termina cuando los datos son eliminados del

sistema.

Referencias

RF 2 c)

Precondiciones

Poscondiciones

Requisitos especiales

Tabla 24. Descripcion del caso de uso <Evaluar Riesgos >

Nombre del caso de uso

Evaluar Riesgos

Actores

Especialista en SST, Usuario Especial de la
Actividad, Administrador.
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Resumen

El caso de uso inicia cuando alguno de los
Actores selecciona la opcion Evaluar Riesgos e
introduce los datos correspondientes a la
evaluacion, este termina cuando el sistema
la evaluacion

devuelve los resultados de

realizada.

Referencias

RF 3

Precondiciones

Poscondiciones

Requisitos especiales

Tabla 25. Descripcion del caso de uso <Gestionar Plan de Prevenciéon>

Nombre del caso de uso

Gestionar Plan de Prevencion

Actores Especialista en SST, Usuario Especial de la
Actividad, Administrador.
Resumen El caso de uso inicia cuando alguno de los

Actores realiza alguna acciéon de Generar o
Chequear el Plan de Prevencion, este termina
cuando alguna de las acciones son ejecutadas.

Referencias

RF 5

Precondiciones

Poscondiciones

Requisitos especiales

Tabla 26. Descripcion del caso de uso <Generar Plan de Prevencion>

Nombre del caso de uso

Generar Plan de Prevenciéon

Actores Especialista en SST, Usuario Especial de la
Actividad, Administrador.
Resumen El caso de uso inicia cuando alguno de los

Actores accede al formulario para Plan de
Prevencion y selecciona la actividad para la
cual se generara el mismo, este termina

cuando el sistema genera dicho plan con las
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acciones preventivas registradas pertenecientes

a dicho plan con sus datos correspondientes.

Referencias

RF 5 a)

Precondiciones

Las acciones preventivas deben haber sido
registradas por puestos de trabajo en la Matriz
para la identificacion de Peligros y evaluacion

de los riesgos asociados.

Poscondiciones

Requisitos especiales

Tabla 27. Descripcion del caso de uso <Gestionar Plan de Prevencion>

Nombre del caso de uso

Gestionar Plan de Prevencion

Actores Especialista en SST, Usuario Especial de la
Actividad, Administrador.
Resumen El caso de uso inicia cuando alguno de los

Actores verifica el estado de cumplimiento de
las acciones preventivas que se muestran en
los planes de medidas que se generan,
permitiendo modificar el estado de
cumplimiento de dichas acciones preventivas,
asi como la fecha de cumplimiento de aquellas
que hayan arribado a esta fecha sin cumplirse,
este termina cuando el sistema registra las
modificaciones realizadas, asi como los datos

correspondientes al chequeo realizado.

Referencias

RF 5 b)

Precondiciones

Debe haberse generado el Plan de prevencion

a chequear

Poscondiciones

Si el chequeo produce alguna modificacién al
plan de prevencion este debe generar un nuevo

Plan que incluya las modificaciones.

Requisitos especiales




XXX

Tabla 28. Descripcion del caso de uso <Gestionar Informacién Riesgos>

Nombre del caso de uso

Gestionar Informacion Riesgos

Actores

Administrador.

Resumen

El caso de uso inicia cuando el Administrador
realiza alguna accidén de Insertar, modificar o
eliminar los Tipos de Riesgos, este termina

cuando alguna de las acciones es ejecutada.

Referencias

RF 4 a)

Precondiciones

Poscondiciones

Requisitos especiales

Tabla 29. Descripcion del caso de uso <Insertar Riesgos>

Nombre del caso de uso

Insertar Riesgos

Actores

Administrador.

Resumen

El caso de uso inicia cuando el Administrador
introduce los datos correspondientes al registro
de los Tipos de Riesgos, este termina cuando

los datos son registrados en el sistema.

Referencias

RF 4 a)

Precondiciones

Poscondiciones

Requisitos especiales

Tabla 30. Descripcion del caso de uso <Modificar Riesgos>

Nombre del caso de uso

Modificar Riesgos

Actores

Administrador.

Resumen

El caso de uso inicia cuando el Administrador
modifica alguno de los datos correspondientes
al registro de los Tipos de Riesgos, este termina
cuando el sistema registra los datos con la

nueva modificacion.
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Referencias

RF 4 a)

Precondiciones

Poscondiciones

Requisitos especiales

Tabla 31. Descripcion del caso de uso <Eliminar Riesgos>

Nombre del caso de uso

Eliminar Riesgos

Actores

Administrador.

Resumen

El caso de uso inicia cuando el Administrador
selecciona el Tipo de Riesgos que desea
eliminar y ejecuta la accion Eliminar, este
termina cuando el sistema elimina el elemento

seleccionado con todos sus datos.

Referencias

RF 4 a)

Precondiciones

Poscondiciones

Requisitos especiales

Tabla 32. Descripcion del caso de uso <Gestionar Informacién Actividad>

Nombre del caso de uso

Gestionar Informacion Actividad

Actores

Administrador.

Resumen

El caso de uso inicia cuando el Administrador
realiza alguna accién de Insertar, modificar o
eliminar las Actividades, este termina cuando

alguna de las acciones es ejecutada.

Referencias

RF 4 b)

Precondiciones

Poscondiciones

Requisitos especiales

Tabla 33. Descripcion del caso de uso <Insertar Actividad>

Nombre del caso de uso

Insertar Actividad

Actores

Administrador.
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Resumen

El caso de uso inicia cuando el Administrador
introduce los datos correspondientes al registro
de las Actividades, este termina cuando los

datos son registrados en el sistema.

Referencias

RF 4 b)

Precondiciones

Poscondiciones

Requisitos especiales

Tabla 34. Descripcion del caso de uso <Modificar Actividad>

Nombre del caso de uso

Modificar Actividad

Actores

Administrador.

Resumen

El caso de uso inicia cuando el Administrador
modifica alguno de los datos correspondientes
al registro de las Actividades, este termina
cuando el sistema registra los datos con la

nueva modificacion.

Referencias

RF 4 b)

Precondiciones

Poscondiciones

Requisitos especiales

Tabla 35. Descripcion del caso de uso <Eliminar Actividad>

Nombre del caso de uso

Eliminar Actividad

Actores

Administrador.

Resumen

El caso de uso inicia cuando el Administrador
selecciona la Actividad que desea eliminar y
ejecuta la accion Eliminar, este termina cuando
el sistema elimina el elemento seleccionado con

todos sus datos.

Referencias

RF 4 b)

Precondiciones

Poscondiciones
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Requisitos especiales

Tabla 36. Descripcion del caso de uso <Gestionar Informacion Areas>

Nombre del caso de uso

Gestionar Informacion Areas

Actores

Administrador.

Resumen

El caso de uso inicia cuando el Administrador
realiza alguna accién de Insertar, modificar o
eliminar las Areas, este termina cuando alguna

de las acciones es ejecutada.

Referencias

RF 4 ¢)

Precondiciones

Poscondiciones

Requisitos especiales

Tabla 37. Descripcion del caso de uso <Insertar Areas>

Nombre del caso de uso

Insertar Areas

Actores

Administrador.

Resumen

El caso de uso inicia cuando el Administrador
introduce los datos correspondientes al registro
de las Areas, este termina cuando los datos

son registrados en el sistema.

Referencias

RF 4 ¢)

Precondiciones

Poscondiciones

Requisitos especiales

Tabla 38. Descripcion del caso de uso <Modificar Areas>

Nombre del caso de uso

Modificar Areas

Actores

Administrador.




XXXVI

Resumen

El caso de uso inicia cuando el Administrador
modifica alguno de los datos correspondientes
al registro de las Areas, este termina cuando el
los datos con la nueva

sistema registra

modificacion.

Referencias

RF 4 ¢)

Precondiciones

Poscondiciones

Requisitos especiales

Tabla 39. Descripcion del caso de uso <Eliminar Areas>

Nombre del caso de uso

Eliminar Areas

Actores

Administrador.

Resumen

El caso de uso inicia cuando el Administrador
selecciona el Area que desea eliminar y ejecuta
la accion Eliminar, este termina cuando el
sistema elimina el elemento seleccionado con

todos sus datos.

Referencias

RF 4 c)

Precondiciones

Poscondiciones

Tabla 40. Descripcion del caso de uso <Gestionar Informacién SubAreas>

Nombre del caso de uso

Gestionar Informacion SubAreas

Actores

Administrador.

Resumen

El caso de uso inicia cuando el Administrador
realiza alguna accién de Insertar, modificar o
eliminar las SubAreas, este termina cuando

alguna de las acciones es ejecutada.

Referencias

RF 4 d)

Precondiciones

Poscondiciones

Requisitos especiales
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Tabla 41. Descripcion del caso de uso <Insertar SubAreas>

Nombre del caso de uso

Insertar SubAreas

Actores

Administrador.

Resumen

El caso de uso inicia cuando el Administrador
introduce los datos correspondientes al registro
de las SubAreas, este termina cuando los

datos son registrados en el sistema.

Referencias

RF 4 d)

Precondiciones

Poscondiciones

Requisitos especiales

Tabla 42. Descripcion del caso de uso <Modificar SubAreas>

Nombre del caso de uso

Modificar SubAreas

Actores

Administrador.

Resumen

El caso de uso inicia cuando el Administrador
modifica alguno de los datos correspondientes
al registro de las SubAreas, este termina
cuando el sistema registra los datos con la

nueva modificacion.

Referencias

RF 4 d)

Precondiciones

Poscondiciones

Requisitos especiales

Tabla 43. Descripcion del caso de uso <Eliminar SubAreas>

Nombre del caso de uso

Eliminar SubAreas

Actores

Administrador.

Resumen

El caso de uso inicia cuando el Administrador
selecciona el SubArea que desea eliminar y
ejecuta la accion Eliminar, este termina cuando

el sistema elimina el elemento seleccionado con




XXXV

todos sus datos.

Referencias

RF 4 d)

Precondiciones

Poscondiciones

Tabla 44. Descripcion del caso de uso <Gestionar Informacion Puestos de Trabajo>

Nombre del caso de uso

Gestionar Informacion Puestos de Trabajo

Actores

Administrador.

Resumen

El caso de uso inicia cuando el Administrador
realiza alguna accién de Insertar, modificar o
eliminar los Puestos de Trabajo, este termina

cuando alguna de las acciones es ejecutada.

Referencias

RF 4 e)

Precondiciones

Poscondiciones

Requisitos especiales

Tabla 45. Descripcion del caso de uso <Insertar Puestos de Trabajo>

Nombre del caso de uso

Insertar Puestos de Trabajo

Actores

Administrador.

Resumen

El caso de uso inicia cuando el Administrador
introduce los datos correspondientes al registro
de los Puestos de Trabajo, este termina cuando

los datos son registrados en el sistema.

Referencias

RF 4 e)

Precondiciones

Poscondiciones

Requisitos especiales
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Tabla 46. Descripcion del caso de uso <Modificar Puestos de Trabajo>

Nombre del caso de uso

Modificar Puestos de Trabajo

Actores

Administrador.

Resumen

El caso de uso inicia cuando el Administrador
modifica alguno de los datos correspondientes
al registro de los Puestos de Trabajo, este
termina cuando el sistema registra los datos

con la nueva modificacion.

Referencias

RF 4 e)

Precondiciones

Poscondiciones

Requisitos especiales

Tabla 47. Descripcion del caso de uso <Eliminar Puestos de Trabajo>

Nombre del caso de uso

Eliminar Puestos de Trabajo

Actores

Administrador.

Resumen

El caso de uso inicia cuando el Administrador
selecciona el Puestos de trabajo que desea
eliminar y ejecuta la accion Eliminar, este
termina cuando el sistema elimina el elemento

seleccionado con todos sus datos.

Referencias

RF 4 e)

Precondiciones

Poscondiciones

Tabla 48. Descripcion del caso de uso <Gestionar EPP>

Nombre del caso de uso

Gestionar Informacion Tipo EPP

Actores

Administrador.

Resumen

El caso de uso inicia cuando el Administrador
realiza alguna accién de Insertar, modificar o
eliminar los EPP o los Tipo EPP, este termina

cuando alguna de las acciones es ejecutada.

Referencias

RF 4 1)




XL

Precondiciones

Poscondiciones

Requisitos especiales

Tabla 49. Descripcion del caso de uso <Insertar Tipo EPP>

Nombre del caso de uso

Insertar Tipo EPP

Actores

Administrador.

Resumen

El caso de uso inicia cuando el Administrador
introduce los datos correspondientes al registro
de los Tipo EPP, este termina cuando los datos

son registrados en el sistema.

Referencias

RF 4 1)

Precondiciones

Poscondiciones

Requisitos especiales

Tabla 50. Descripcion del caso de uso <Modificar Tipo EPP>

Nombre del caso de uso

Modificar Tipo EPP

Actores

Administrador.

Resumen

El caso de uso inicia cuando el Administrador
modifica alguno de los datos correspondientes
al registro de los Tipo EPP, este termina
cuando el sistema registra los datos con la

nueva modificacion.

Referencias

RF 4 1)

Precondiciones

Poscondiciones

Requisitos especiales

Tabla 51. Descripcion del caso de uso <Eliminar Tipo EPP>

Nombre del caso de uso

Eliminar Tipo EPP

Actores

Administrador.
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Resumen

El caso de uso inicia cuando el Administrador
selecciona el Tipo EPP que desea eliminar y
ejecuta la accion Eliminar, este termina cuando
el sistema elimina el elemento seleccionado con

todos sus datos.

Referencias

RF 4 1)

Precondiciones

Poscondiciones

Tabla 52. Descripcion del caso de uso <Insertar EPP>

Nombre del caso de uso

Insertar EPP

Actores

Administrador.

Resumen

El caso de uso inicia cuando el Administrador
introduce los datos correspondientes al registro
de los EPP, este termina cuando los datos son

registrados en el sistema.

Referencias

RF 4 1)

Precondiciones

Poscondiciones

Requisitos especiales

Tabla 53. Descripcion del caso de uso <Modificar EPP>

Nombre del caso de uso

Modificar EPP

Actores

Administrador.

Resumen

El caso de uso inicia cuando el Administrador
modifica alguno de los datos correspondientes
al registro de los EPP, este termina cuando el
los datos con la nueva

sistema registra

modificacion.

Referencias

RF 4 1)

Precondiciones

Poscondiciones

Requisitos especiales
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Tabla 54. Descripcion del caso de uso <Eliminar EPP>

Nombre del caso de uso Eliminar EPP

Actores Administrador.

Resumen El caso de uso inicia cuando el Administrador
selecciona el EPP que desea eliminar y ejecuta
la accion Eliminar, este termina cuando el
sistema elimina el elemento seleccionado con

todos sus datos.

Referencias RF 4 f)

Precondiciones -

Poscondiciones -

Descripcion textual de las Tablas de |la Base de Datos

Tabla 55. Tabla Actas.

Nombre: taActasComision

Descripcion: Es la tabla que guarda las Actas de conformacion de la

comision.

Atributo Tipo Descripcion

Id int Es la llave de la tabla

Fecha DateTime Es el campo que almacena la
fecha en que se crea el Acta.

IdActividad int Es el campo que guarda el numero
de identificacion de la Actividad
donde se crea el Acta.

Tabla 56. Tabla Actividad.
Nombre: taActividad

Descripcion: Es la tabla que guarda las Actividades de la Empresa.

Atributo Tipo Descripcion

Id int Es la llave de la tabla

NombActividad varchar Es el campo que almacena el
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nombre de la Actividad.

JefeActividad

int

Es el campo que guarda el numero
de identificacion del principal

responsable de la Actividad.

Tabla 57. Tabla Areas.

Nombre: taAreas

Descripcion: Es la tabla que guarda la informacion de las Areas.

Atributo Tipo Descripcion

Id int Es la llave de la tabla

NombArea varchar Es el campo que almacena el
nombre del Area.

IdActividad int Es el campo que guarda el numero

de identificacion de la Actividad a

la que pertenece el Area.

Tabla 58. Tabla Cargos.

Nombre: taCargos

Descripcidn: Es la tabla que guarda la informacién de los Cargos.

Atributo Tipo Descripcion
Id int Es la llave de la tabla
Cargo varchar Es el campo que almacena el tipo

de cargo.

Tabla 59. Tabla Chequeos.

Nombre: taChequeos

realizados a los planes de prevencion.

Descripciéon: Es la tabla que guarda la informacion de los Chequeos

Atributo Tipo Descripcion

Id int Es la llave de la tabla

Fecha Datetime Es el campo que almacena la
fecha en que se realiza el chequeo

MedCump int Es el campo que guarda la

cantidad de medidas cumplidas en
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el plan de prevencion.

MedIincump int Es el campo que guarda la
cantidad de medidas incumplidas
en el plan de prevencion.

MedPend int Es el campo que guarda Ila
cantidad de medidas pendientes
en el plan de prevencion.

NumRevPlan int Es el campo que guarda el numero

de revision del Plan de prevencion

al que se le realiza el chequeo.

Tabla 60. Tabla Equipos de Proteccion Personal.

Nombre: taEPP

Protecciéon Personal.

Descripcion: Es la tabla que guarda la informacién de los Equipos de

Atributo Tipo Descripcion

Id int Es la llave de la tabla

Nombre varchar Es el campo que almacena el
nombre del Equipo.

IdTipo int Es el campo que guarda el numero

de identificacion del Tipo al que
pertenece el Equipo de proteccion

Personal.

Tabla 61. Tabla Equipos de proteccién por Puestos de Trabajo.

Nombre: taEPPPuestos

Descripcién: Es la tabla que guarda la informacion de los Equipos de

Proteccion personal por Puestos de Trabajo.

Atributo Tipo Descripcion

IdEPP int Es el campo que guarda el numero
de identificacion de del Equipo de
Proteccion.

IdPuesto int Es el campo que guarda el numero

de identificacion del Puesto de
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trabajo al que pertenece el Equipo.

Cantidad int

Es el campo que guarda la
cantidad de equipos por puesto de

trabajo.

Tabla 62. Tabla Especialistas de la comision.

Nombre: taEspecialistasActas

Descripcién: Es la tabla que guarda la informacién de los Especialistas

que conforman el Acta.

Atributo Tipo Descripcion

Id int Es la llave de la tabla

Fecha datetime Es el campo que guarda el numero
de identificacién del Acta a la que
pertenece el especialista.

NumRev int Es el campo que guarda el numero
de identificacion de la Persona.

IdPuesto int Es el campo que guarda el numero
de identificaciéon del cargo del
especialista en la comision.

Ocupacion varchar Es el campo que guarda Ia
ocupacion del especialista.

Tabla 63. Tabla Matriz de Evaluaciones.

Nombre: taMatrizEvaluaciones

Descripcién: Es la tabla que guarda la informacién de las Matrices para

la Identificacion de Peligros y Evaluacion de los Riesgos Asociados.

Atributo Tipo Descripcion

Id int Es la llave de la tabla

Fecha datetime Es el campo que guarda la fecha
en que se realiza la Matriz.

NumRev int Es el campo que guarda el numero
de revision de la Matriz.

IdPuesto int Es el campo que guarda el numero
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de identificacion del Puesto de

Trabajo al que pertenece la Matriz.

Motivo varchar Es el campo que guarda el Motivo

de la Evaluacion.

Tabla 64. Tabla Acciones Preventivas.

Nombre: taMedidas

Descripcién: Es la tabla que guarda la informacién de las medidas

tomadas en la evaluacion de riesgos.

Atributo Tipo Descripcion
Id int Es la llave de la tabla
Medida varchar Es el campo que almacena la

medida tomada.

Responsable int Es el campo que guarda el numero
de identificacion de la persona
responsable del cumplimiento de

la medida.

Tabla 65. Tabla Peligros.

Nombre: taPeligros

Descripcion: Es la tabla que guarda la informacion de los peligros

identificados en la matriz de evaluaciones.

Atributo Tipo Descripcion
Id int Es la llave de la tabla
DescripPeligro varchar Es el campo que almacena la

descripcion del peligro identificado.

IdEval int Es el campo que guarda el numero
de identificacién de la matriz a la

que pertenece el peligro identificado.

Interpretacion int Es el campo que guarda el numero
de identificacion de la interpretacion

seleccionada para el peligro.
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Nombre: taPlanPrevencion

Descripciéon: Es la tabla que guarda la informacion de las Acciones

preventivas que conforman los planes de prevencion.

Atributo Tipo Descripcion

Id int Es la llave de la tabla

IdMedida int Es el campo que guarda el numero
de identificacion de la medida.

FechaCump Datetime Es el campo que guarda la fecha
de cumplimiento de la medida.

EstadoCump char Es el campo que guarda el estado
de cumplimiento de la medida
(cumplida, incumplida o}
pendiente).

FechaModMed Datetime Es el campo que guarda la fecha
en que se le realizo alguna
modificacion a la medida.

IdChequeo int Es el campo que guarda el numero
de identificacibn del chequeo
realizado a la Medida.

Tabla 67. Tabla Puestos de Trabajo.

Nombre: taPuestosTrabajo

Descripcién: Es la tabla que guarda la informacion de las Areas.

Atributo Tipo Descripcion

Id int Es la llave de la tabla

PuestoTrab varchar Es el campo que almacena el
nombre del Puesto de Trabajo.

IdSubarea int Es el campo que guarda el numero

de identificacion de la Subarea a la
que pertenece el Puesto de

Trabajo.
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Nombre: taRiesgosAsociados

Descripciéon: Es la tabla que guarda la informacién de los riesgos

asociados a los peligros identificados en la Matriz de Evaluaciones con

sus respectivas evaluaciones.

Atributo Tipo Descripcion

Id int Es la llave de la tabla

Probabilidad varchar Es el campo que guarda Ila
probabilidad del riesgo.

Consecuencia varchar Es el campo que guarda el valor de
consecuencia del riesgo.

Exposicion int Es el campo que guarda la
frecuencia de exposicion al riesgo.

Magnitud varchar Es el campo que guarda el valor o
magnitud del riesgo.

Prioridad varchar Es el campo que guarda la prioridad
del riesgo teniendo en cuenta su
magnitud.

Descripcion varchar Es el campo que guarda la
descripcion de las  posibles
consecuencias del riesgo.

Expuestos int Es el campo que guarda la cantidad
de personas expuestas al riesgo.

Sensibles int Es el campo que guarda la cantidad
de personas sensibles al riesgo.

IdPeligro int Es el campo que guarda el numero
de identificacion del peligro al que
esta asociado el riesgo.

IdTipoRiesgo int Es el campo que guarda el numero
de identificacion del tipo de riesgo al
que pertenece el riesgo asociado.
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Nombre: taSubAreas

Descripciédn: Es la tabla que guarda la informacion de las SubAreas.

Atributo Tipo Descripcion

Id int Es la llave de la tabla

SubArea varchar Es el campo que almacena el
nombre del SubArea.

IdArea int Es el campo que guarda el numero

de identificacién del Area a la que

pertenece el SubArea.

Tabla 70. Tabla Tipo de Equipo de Proteccion Personal.

Nombre: taSubAreas

Descripcion: Es la tabla que guarda la informacién de las SubAreas.

Atributo Tipo Descripcion
Id int Es la llave de la tabla
Tipo varchar Es el campo que almacena el tipo

de Equipo de Proteccion Personal.

Tabla 71. Tabla Tipo de Riesgos.

Nombre: taTipoRiesgos

Descripcion: Es la tabla que guarda la informacién de los Tipos de

Riesgo.

Atributo Tipo Descripcion

Id int Es la llave de la tabla

Riesgo varchar Es el campo que almacena tipo de

riesgo.




Anexo 5

cHENET

Portal Empre=arial

GESTION DE RIESGOS LABORALES

Identificacion de los EPP por Puestoes de Trabaje

&=

Enmpresa E0G
Facha: 1E/06/3008 11:14 am.
Reporte Emitide por:  Yanicsky Rodripees Pupo
Pucste de Trabaje:  fyudante operecion=s molno
Owerol de trabajo 2 Guantes reforzado 0 Mascarillas desechable 0
Traje clacide 0 Guantes para soldar 0 Mascara Panoramica 0
Owerol desech irecub polimero 2 Guante clacido [1] Semimascara H
Traje de lluvia 1 Guante clcalor 0 Filtros clpolvo 12
Traje de soldar 0 Guante para mecanico 0 Filtros o NH3 0
Chaleco reflectante 0 Guante de nitrilo pipintura 0 Filtra combinado ]
Palaina de soldar 0 Guante dielectrico 0 Filtros c/gases sulfurosos 0
Manga de soldar Q Guante depolimetano 0 Filtro clcloro gases acidos 0
Delantal de soldar 0 Guante antivibratorio 0 Filtro civapores ul'!'l'llt::ls 0
Traje clecalor aluminizado 1] Otros. 1] 0
Otros 1] 0 0
Espejuelo clparticula 1 2 1
Gafas Panoramicas 1] Botas de goma clcasquille 2 Casco plmoto 0
Gafas iradiac UV el IR 0 Chanclos dieléctrica 0 Casco plSoldador 0
Espejuelo de Oxicorie 1] Zapatos de mujer 1] Otros ]
Pantalla o Impacto 0 Zapatos de hombre 1 Otros ]
Pantalla para Soldar 0 Botas dieléctrica 0 Otros 0
Capucha Aluminizante 1] Otros 0 Otros 0
Otros Q 1] Otros 0

Figura 63. Formato de Reporte




