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RESUMEN.

En esta investigacion se realizd6 un estudio tedrico sobre el comportamiento del
proceso de ensefianza — aprendizaje de la asignatura Matematica Superior | en la
carrera Administracion y Economia en la Filial de Ciencias Médicas de Mayari,
empleando métodos tedricos y empiricos, mediante los cuales se pudieron detectar
las deficiencias existentes en el Proceso de Ensefanza Aprendizaje, como: poca
bibliografia basica necesaria existente para impartir la asignatura y la ausencia de
recursos interactivos que permitan al estudiante construir y evaluar los conocimientos
adquiridos durante los encuentros presenciales, lo cual ha propiciado desmotivacion

por parte de los estudiantes hacia la asignatura.

Por ello se arribd a la conclusion que mediante la elaboracion de un material
didactico digital se favorece el aprendizaje de la asignatura de Matematica Superior |
en la carrera Administracion y Economia los estudiantes de la Filial de Ciencias
Médicas ~ Lidia Doce Sanchez ~, del Municipio de Mayari, ademas que permita
suplir bibliografia, potenciar el desarrollo de un aprendizaje activo y creador, a la vez
le permite autoevaluar el nivel de conocimientos adquiridos al contener ejercicios tipo

Test y elevar la motivacion de los estudiantes hacia la asignatura.

En este caso se elaboré un Material Didactico Digital, que fue sometido a evaluacion
mediante el criterio de experto (Método Delphi), donde los especialistas
seleccionados, llegaron al consenso de que la propuesta metodoldgica posee la
calidad requerida para la puesta en practica, constituyendo una valiosa herramienta
que contribuira de manera significativa al desarrollo del autoaprendizaje de la
Matematica Superior |.
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ANEXOS



...La implantaciéon de las nuevas tecnologias se desarrolla en
paralelo a los cambios en los métodos de ensenanza e incluso en
la forma de concebir el aprendizaje y la formacién donde cada
vez mas es el propio alumno el que toma el control del proceso,
mientras que los materiales y recursos se adaptan a sus

necesidades.

(Salinas, 1997)



INTRODUCCION.

Hoy en dia la nueva universidad cubana no puede estar al margen del acelerado
desarrollo social, cultural y tecnologico existente en el mundo, adecuandose al marco
histérico concreto en que vivimos; y es precisamente el empleo de las Tecnologias
de la Informacion y las Comunicaciones (TIC) una de las inevitables
transformaciones existentes en la actualidad, la cual, las instituciones educativas

deben de sumar dentro de sus objetivos primordiales.

Esta emergente sociedad de la informacion, impulsada por un vertiginoso avance
cientifico en un marco socioecondmico neoliberal-globalizador, y sustentada por el
uso generalizado de las potentes y versatiles tecnologias de la informacion y las
comunicaciones (TICs), conlleva cambios que alcanzan todos los ambitos de la
actividad humana. Sus efectos se manifiestan de manera muy especial en las
actividades laborales y en el mundo educativo, donde todo debe ser revisado: desde
la razén de ser de la escuela y demas instituciones educativas, hasta la formacién
basica que precisamos las personas, la forma de ensefar y de aprender, las
infraestructuras y los medios que utilizamos para ello, la estructura organizativa de

los centros y su cultura...

Sea cual sea el nivel de integracién de las TIC en los centros educativos, el
profesorado necesita también una "alfabetizacién digital" y una actualizacion
didactica que le ayude a conocer, dominar e integrar los instrumentos tecnoldgicos y

los nuevos elementos culturales en su practica docente.

La nueva universidad cubana no puede estar al margen de todo este acontecer,
teniendo en cuenta que su misidn consiste en preservar la cultura de la humanidad
en plena integracion con la sociedad para lograr formar egresados con una formacion
general integral, sin dejar de tener en cuenta que este es un proceso de constante
transformacién mediante el cual se debe lograr la extensiéon de los conocimientos,
por lo que no se debe ofrecer resistencia ante las constante transformaciones, como

es el empleo de las TIC en el Proceso de Ensefianza Aprendizaje.



El proceso de ensefianza aprendizaje no depende solo del profesor, de los métodos,
vias, procedimientos y medios que este utilice, sino que hay otra parte que
corresponde al estudiante en el cual influyen multiples factores internos y externos
que resultan vitales para el desarrollo exitoso del proceso. Entre esos factores se
encuentra la motivacion interna y la predisposicion del alumno para aprender la
materia, es decir, el interés. Si a ello se afade el insuficiente desarrollo de
habilidades en los estudiantes para la busqueda y localizacién de la informacion para
el autoaprendizaje, la pobre existencia de materiales didacticos en formato digital
sobre determinadas materias y las caracteristicas del entorno donde se desarrolla el
proceso que no motivan al estudiante, se puede concluir facilmente que el proceso

de ensefianza aprendizaje se vera afectado.

La preocupacioén por elevar la motivacién, la calidad, el mejoramiento continuo de los
programas de estudios y el perfeccionamiento del proceso de ensefianza
aprendizaje con la incorporacion de las TIC, como medio de incuestionable valor por
el papel que estas desempefian en la produccion de materiales didacticos digitales

para el autoaprendizaje, es el propdsito que acompania y alienta este trabajo.

Con la integracion de las TICs en los centros (intranet, pizarras digitales en las aulas,
salas multiuso...), se abren nuevas ventanas al mundo, que permiten a estudiantes y
profesores el acceso a cualquier informacion necesaria en cualquier momento, la
comunicacion con companeros y colegas de todo el planeta para intercambiar ideas
y materiales, para trabajar juntos. Aparece un nuevo paradigma de la ensefanza
mucho mas personalizado, centrado en el estudiante y basado en el socio
constructivismo pedagogico que, sin olvidar los demas contenidos del curriculo,
asegura a los estudiantes las competencias en TIC que la sociedad demanda y otras
tan importantes como: la curiosidad y el aprender a aprender, la iniciativa,

responsabilidad y el trabajo en equipo.

Los directores de los centros deben tener clara la importancia de las TIC en el mundo
actual, su trascendencia en la formacion de los estudiantes y sus multiples ventajas

para la gestion del centro y para potenciar la labor pedagogica del profesorado. A



partir de aqui, su actitud deberia ser abiertamente favorable a la integracion
progresiva de las TIC en sus tres frentes: equipos y mantenimiento, formacion
técnico-didactica del profesorado, asi como la coordinacion y recursos didacticos de

apoyo.

El profesorado también deberia tener claras estas ideas y tener una actitud por lo
menos abierta (cuando no entusiasta) hacia la integracion de las TIC. Con una
formacion y unas infraestructuras adecuadas (intranet, pizarras digitales en las
aulas...), la galaxia TIC supone para docentes y discentes el recurso didactico mas
versatil y poderoso de los que hemos tenido hasta ahora.

Los procesos de ensefanza y aprendizaje son basicamente actos comunicativos en
los que los estudiantes o grupos orientados por los docentes, realizan diversos
procesos cognitivos con la informacion que reciben o deben buscar y los
conocimientos previamente adquiridos. La enorme potencialidad educativa de las Tic
esta en que pueden apoyar estos procesos aportando a través de Internet todo tipo
de informacion, programas informaticos para el proceso de datos y canales de

comunicacion sincrona y asincrona de alcance mundial.

La educacion no escapa del fenomeno global existente hoy en dia, la Revolucion
Cientifico Técnica, por lo que se plantea aprovechar al maximo los logros de todas
las ciencias para organizar y dirigir de forma adecuada el Proceso Docente
Educativo. La tecnologia educativa se ha convertido desde hace varios afios, en una
tendencia pedagogica de gran importancia. Es imposible concebir el impetuoso
desarrollo cientifico — técnico contemporaneo sin apelar a un elevado nivel de

creatividad en el hombre.

La Era Internet exige cambios en el mundo educativo, y los profesionales de la
educacién tienen multiples razones para aprovechar las nuevas posibilidades que
proporcionan las TIC para impulsar este cambio hacia un nuevo paradigma educativo

mas personalizado y centrado en la actividad de los estudiantes.



Un maestro creativo debe considerar a la tecnologia como un aliado util para el
desarrollo eficiente y productivo del Proceso Docente Educativo como herramienta
de inestimable valor para hacer realidad la Revolucion en la educacion que se esta

llevando a cabo de forma general.

Para el caso universitario y estrechamente vinculado a las funciones de la
universidad, nos encontramos en un punto en que se hace necesario formar
profesionales que estén aptos cientifica y técnicamente para asumir los retos que
imponen las nuevas tecnologias, asi como desarrollar en este profesional una
conciencia ética que le permita realizarse como ser humano en el sentido historico de

la palabra.

La ensefanza de la matematica brinda un importante aporte a la educacién de
los alumnos permitiendo, no solo la solucion de problemas o situaciones que se
relacionan con su medio, sino también el desarrollo de determinadas cualidades
como la responsabilidad, la perseverancia, la honestidad, el colectivismo, la
aplicacién de los conocimientos y habilidades matematicas en la participacion

activa en la vida familiar y social.

La matematica ha sido siempre uno de los aspectos esenciales de la educacion
de las nuevas generaciones, en efecto, el importante papel desempefiado en el
desarrollo de la ciencia y la técnica hacen de su aprendizaje una necesidad para
que los jovenes puedan recibir una preparacion adecuada para la vida y el
trabajo. Al mismo tiempo ofrece multiples posibilidades para contribuir de manera
decisiva al desarrollo multifacético de la personalidad, lo que constituye otra
razon para situar esta materia en un lugar destacado en el proceso docente

educativo.

Esta asignatura tiene entre sus objetivos fundamentales desarrollar en el alumno
capacidades y habilidades para aplicar sus conocimientos matematicos en la
solucion de ejercicios y situaciones de la vida practica.



Por otro lado en el Municipio Mayari, en la Ensefianza Universitaria de Ciencias
Médicas y en especial la carrera de Administracion y Economia existen insuficiencias
en el aprendizaje de la asignatura Matematica Superior |, dadas por la escasez de
las bibliografias basicas y elementales, asi como el poco empleo de las Tecnologias
de la Informacién y las Comunicaciones (TIC) en el Proceso de Ensefanza-
Aprendizaje. En este sentido la elaboracion de un material didactico digital puede
favorecer el aprendizaje de la asignatura Matematica Superior | desde el ambito

curricular.

A fin de responder a las nuevas exigencias y acorde al problema de investigacion se
procedié en primera instancia a la revision y recopilacion de la literatura existente,
tanto impresa como en soporte digital, sobre la asignatura Matematica Superior |,
observando que en la Filial de Ciencias Médicas “Lidia Doce Sanchez’, no existe
ningun software que permita la ejercitacion interactiva de los estudiantes con el

contenido.

En la Filial de Ciencias Médicas “Lidia Doce Sanchez”, las bibliografias basicas
establecidas segun el programa de estudio para impartir la asignatura Matematica
Superior | en la carrera Administracion y Economia, son: Laboratorio de Matematica
Superior y Matematica para el Analisis Econdmico, de las cuales no existe ningun
ejemplar el la biblioteca ni en el almacén, lo que dificulta la auto preparacion de los
profesores y estudiantes, asi como la realizacion de trabajos independientes y extra
clase que se le orientan a los mismos, incurriendo de forma negativa en la
motivacion hacia la asignatura por parte de los estudiantes y afectando a su vez la
calidad del Proceso de Ensefianza Aprendizaje.

Estas bibliografias ademas son empleadas en la carrera de Contabilidad de la CUM
Municipal de Mayari donde también se imparte esta asignatura y a pesar de que la

bibliografia si existe en almacén es muy escasa y no alcanza a uno por estudiante.

La preocupacion por elevar la calidad y el mejoramiento continuo de los programas
de estudios, y entre ellos el perfeccionamiento del proceso de ensehanza —

aprendizaje de la Matematica Superior |, para estudiantes de Administracion y



Economia, con la incorporacion de las TIC como medio de ensefanza — aprendizaje
y el papel que estas desempefian en la produccién de materiales didacticos digitales

para el autoaprendizaje es el propésito que acompafia e incita este trabajo.

En el desarrollo del programa de Matematica Superior |, de las carreras de
Administracion y Economia en la Filial Universitaria de Mayari, existen debilidades en
el proceso de ensefianza — aprendizaje que subyacen en dos dimensiones

fundamentales.

» Insuficiente implementaciéon de recursos interactivos para el desarrollo del

Proceso Docente Educativo de la asignatura Matematica Superior I.

» La insuficiente preparacion que poseen los estudiantes para la asimilacion del

sistema de conocimientos de la asignatura Matematica Superior I.

De acuerdo con los resultados de las visitas a clases, de las entrevistas realizadas a
profesores de experiencia, metoddlogos, etc., de la revision y el analisis de las

diferentes evaluaciones, se pudieron detectar las siguientes dificultades:

e La no existencia de la bibliografia basica para la asignatura.

e La preferencia por la asignatura es minima, es decir, los estudiantes no se
encuentran motivados por la asignatura de Matematica Superior I.

e Ausencia de recursos interactivos que permitan al estudiante construir y
evaluar los conocimientos adquiridos durante los encuentros presenciales.

e Por lo general los profesores no preparan ni imparten los cursos con la ayuda
de las TIC, dejando de tener en cuenta la integracion de las mismas al
proceso de ensefanza-aprendizaje.

e No existe sistematicidad en el uso de las TIC en las actividades como la
evaluacion, el trabajo de laboratorio, la ejercitacion, el entrenamiento y la

construccion de entornos virtuales de ensefianza — aprendizaje.

Por todo lo mencionado planteamos el siguiente problema cientifico: ;Coémo

favorecer el aprendizaje de la asignatura de Matematica Superior | en los estudiantes



del perfil Administracion y Economia de la Filial de Ciencias Médicas ~ Lidia Doce
Sanchez °, del Municipio de Mayari, empleando las Tecnologias de la Informacion y

las Comunicaciones?

El objeto de investigacion es el Proceso de Ensefianza Aprendizaje de la
Matematica Superior | y el campo de accion es el material didactico digital para el

aprendizaje de la asignatura Matematica Superior I.

Teniendo en cuenta esto el objetivo general de la investigacion consiste en:
elaborar un material didactico digital para favorecer el aprendizaje de la asignatura
de Matematica Superior | en los estudiantes de la Filial de Ciencias Médicas ~ Lidia
Doce Sanchez *, del Municipio de Mayari que permita suplir bibliografia.

Para el cumplimiento del objetivo se plantearon las siguientes preguntas
cientificas:

1. ¢Cual ha sido la tendencia de utilizacién de las tecnologias de la informacion y las
comunicaciones en el proceso de aprendizaje de la Matematica?

2. ¢Cual es el estado actual del aprendizaje de la Matematica Superior | en los
estudiantes de la Filial de Ciencias Médicas " Lidia Doce Sanchez “, del Municipio
de Mayari?

3. ¢Qué exigencias didactico-metodologicas para la elaboracion del material
didactico digital?

4. ;Como favorecer mediante el uso de un material didactico digital el aprendizaje
de la Matematica en los estudiantes de la Filial de Ciencias Médicas ~ Lidia Doce
Sanchez *, del Municipio de Mayari?

5. ¢Como constatar el nivel de efectividad del material didactico digital para
favorecer el aprendizaje de la Matematica Superior | en los estudiantes de la
carrera Administracion y Economia en la Filial de Ciencias Médicas ~ Lidia Doce
Sanchez *, del Municipio de Mayari?



Las tareas cientificas realizadas son:

1.

Describir las tendencias de utilizacion de las tecnologias de la informacion en el
proceso de aprendizaje de la Matematica.

Diagnosticar el estado actual del aprendizaje de la Matematica Superior | en los
estudiantes de la carrera Administracion y Economia en la Filial de Ciencias
Médicas ~ Lidia Doce Sanchez , del Municipio de Mayari.

Establecer las exigencias didactico-metodolégicas para la elaboracion del
material didactico digital.

Elaborar un material didactico digital para el aprendizaje de la Matematica
Superior | en los estudiantes de la carrera Administracion y Economia en la Filial
de Ciencias Médicas " Lidia Doce Sanchez *, del Municipio de Mayari.

Constatar el nivel de efectividad del material didactico digital para el incremento
del aprendizaje de la Matematica Superior | en los estudiantes de la Filial de
Ciencias Médicas ~ Lidia Doce Sanchez *, del Municipio de Mayari

Los métodos de investigacion son:

Métodos teodricos:

e Método de analisis y sintesis: para analizar y sintetizar los resultados arribando a
conclusiones.

e Método  hipotético-deductivo: para  deducir de las diferentes teorias
psicolégicas y pedagodgicas, tendencias actuales y otros trabajos de
investigaciéon, los fundamentos para la  estructuracion del proceso de
ensefianza, en particular de la Matematica.

e Método de analisis histérico-l6gico: para analizar el comportamiento del
problema de la investigacion en las diferentes posiciones estudiadas y la
evolucion de las soluciones propuestas.

e Analisis de las fuentes de informacion: para acumular toda la informacion
relacionada con el tema (trabajos de diploma, sitios web, tesis, Internet, etc.) y

determinar aquellas de mayor valor para alcanzar el objetivo propuesto.



Métodos empiricos:

e Entrevistas: Para la recopilacién de la informacion y diagnosticar el problema.

e Encuestas: Permiten recolectar informacion y recoger opiniones sobre
comportamiento del proceso de ensefianza — aprendizaje de la Matematica en la
en la Filial de Ciencias Médicas de Mayari, y analizar la informacion relacionada
con el tema que se investiga

e Observacion cientifica: Para determinar y constatar el desarrollo del proceso de

ensenanza-aprendizaje de este tema en la asignatura Matematica Superior.

Métodos matematicos- estadisticos:
e Analisis porcentual: Empleado para comparar los resultados y determinar las

tendencias.

Poblacion y muestra: En este trabajo se defini6 como poblacién a los 40 alumnos
de la carrera de Administracion y Economia y los 5 profesores especialistas en
Matematica Superior que imparten programas con temas relacionados con el objetivo
de la investigacién y se seleccion6 de manera intencional, como muestra los 20
estudiantes de los grupos de 1ro y 2do afio de la propia carrera y los 5 profesores

que conforman la poblacion.

De lo anterior se desprende la conveniencia de confeccionar un producto informatico
para la asignatura Matematica Superior | que se imparte en la carrera Administracion
y Economia de la Filial de Ciencias Médicas: “Lidia Doce Sanchez” de Mayari, que
facilite la auto preparacion, la instruccion y la fijacion de los contenidos de la
asignatura en los estudiantes, ademas de emplearla como referencia bibliografica y
medio de ensefianza para elevar el aprendizaje de la disciplina. También puede ser
aplicado en la carrera de Contabilidad de la CUM de Mayari donde se imparte esta

asignatura.

Consideramos que esta es educativa, tecnolégica y econdmicamente viable para su
uso en la carrera Administracion y Economia de la Filial de Ciencias Médicas: “Lidia

Doce Sanchez de Mayari y otras instituciones educativas que asi lo ameriten. Se



analizaron las condiciones docentes actuales de la asignatura Matematica Superior |
cuyo contenido es impartido en el 1er y 2do semestre de 1er afio de la carrera
Administracion y Economia, la cual tiene incluida en su curriculo la asignatura
Informatica | como una disciplina, por lo que los estudiantes pueden utilizar el
material didactico digital en el proceso de ensefianza-aprendizaje de la materia, pues
cuentan con los conocimientos necesarios para su utilizacion sin necesitar gran
avance tecnoldgico para su ejecucion. Ademas se dispone de medios informaticos
tanto en la Filial de Ciencias Médicas como en los Joven Club existentes en el

municipio donde los estudiantes pueden realizar sus actividades practicas.

El aporte de la investigacion, desde el punto de vista practico, esta en la
elaboracidon de un material didactico digital que pondra a disposicién de profesores y
estudiantes contenidos y bibliografias actualizadas sobre Matematica Superior |, asi
como ejercicios donde los alumnos podran resolver y autoevaluarse, mejorando el

nivel de asimilacion y comprension de la asignatura.

La relevancia social de esta investigacion consiste en que mediante el empleo del
material didactico digital educativo se contribuira no solo a la apropiacién de
conocimientos, habitos y habilidades por parte de los estudiantes, sino que
contribuira a su formacion general integral, obligandolos a auto prepararse, a
gestionar el conocimiento, a buscar y reflexionar, asi como ha adquirir habilidades en
el empleo de las TIC, beneficiandose no solo el estudiante en si, sino también la

institucion educacional y la sociedad en general.

La estructura de la tesis esta conformada por la introduccién, dos capitulos,
conclusiones, recomendaciones, bibliografia y anexos.

El Capitulo | referente al marco teorico conceptual (revision del estado del arte),
donde se abordan los antecedentes, los fundamentos teoricos que permitieron
conformar el marco tedrico - metodoldgico de la investigacién y finalmente se ofrece
el resultado del diagnéstico que generd el problema de investigacion, y un Capitulo Il
concerniente a la propuesta del material didactico digital y a la validacion de este
producto mediante el criterio de expertos.
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CAPiTULO I: FUNDAMENTOS TEORICOS-METODOLOGICOS SOBRE EL
APRENDIZAJE DE LAS MATEMATICAS MEDIANTE EL EMPLEO DE LAS TICs

En este capitulo se presenta un estudio de los principales fundamentos que
sustentan el empleo de las tecnologias de la informacion y las comunicaciones (Tic)
en el proceso de ensefianza aprendizaje. Se presentan las principales tendencias
que han caracterizado el empleo de las tecnologias de la informacion y las
comunicaciones en el contexto de las Ciencias Médicas y se realiza el diagndstico
para determinar las necesidades de emplear las TIC y en correspondencia valorar su
aplicacién en la Filial de Ciencias Médicas: “Lidia Doce Sanchez” en el municipio
Mayari, lo cual demostr6 sus insuficiencias permitiendo confirmar el problema

cientifico que origind la investigacion.

1.2 Concepciodn tedérico metodoldgica del proceso de ensefanza aprendizaje
de la Matematica
Son muchas las definiciones dadas por varios autores en cuanto al proceso de

ensefianza — aprendizaje en diversas bibliografias.

Respecto al proceso de ensefianza — aprendizaje la Dra. Guillermina Labarrere
plantea que, “en el proceso de ensefianza deben destacarse los procedimientos
mediante los cuales el alumno puede apropiarse de los conocimientos y en esto
es importante la determinacion del sistema de procedimientos para el estudio
de un contenido en particular’. Mas adelante se refiere a que “el éxito de la
ensefianza no solo depende de la apropiacion de un sistema de conocimientos,
sino en gran medida, del nivel de desarrollo de las habilidades y los habitos que
deben tener los alumnos”. (Labarrere, 1998). "

Continla expresando que ‘los conocimientos, las habilidades y los habitos
constituyen una unidad. Solo fundamentados en el sistema de conocimientos es
posible formar habilidades y habitos, y a su vez, ejercen una gran influencia en la
apropiacion de los conocimientos”.

De aqui se infiere que existe una estrecha relacion entre el sistema de
conocimientos tedricos, el sistema de procedimientos para el estudio de dichos

conocimientos y el desarrollo de habilidades y habitos, es decir, el dominio de los
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contenidos se realiza a través de un sistema de acciones (a las que puede llamarse
procedimientos), mediante las cuales el sujeto opera con el conocimiento, el

dominio de ese contenido implica el desarrollo de habilidades.

A consideracion de Canfux (2000, p.18)2... “El aprendizaje se concibe no solo como
un proceso de realizacion individual, sino también como una actividad social, un
proceso de construccion y reconstruccion por parte del sujeto, que se apropia de
conocimientos, habilidades, actitudes, afectos, valores y sus formas de expresion.
Este aprendizaje se produce en condiciones de interaccion social en un medio socio-

historico concreto”.

Las teorias constructivistas de la ensefianza estan basadas en el aprovechamiento
de las habilidades que los alumnos ya poseen y su utilizacion para resolver
problemas nuevos, adquiriendo aprendizajes utiles para el futuro. Cuando el Aula
real no es posible o en extremo compleja o costosa, el Aula virtual es un buen
sustituto. En los casos en que se desarrolla el Aula Real, la variante virtual brinda

una posibilidad de entrenamiento y auto evaluacion antes de la actividad practica.

Dentro de las proposiciones de Hidalgo Guzman se encuentran: el que aprende
construye conocimientos que para nosotros no significa construir la realidad objetiva,
cuando realiza actividades practicas e intelectuales para resolver problemas; el que
aprende es sujeto con historia, discurso y saberes frente a la realidad social; los
alumnos organizados colectivamente deben ser los que colaboren en la construccion
del andamiaje necesario para operar significativamente; el alumno parte de su

mundo de significaciones, entre otras. (Citado por Moreno, L. Y G. Waldegg)®

Otro enfoque constructivista es el de J. Carranza (1993), que en sus ideas para
orientar el aprendizaje significativo sugiere que: el nuevo conocimiento se produce
en las modificaciones del conocimiento previo del alumno; el alumno debe aprender
a aprender; el aprendizaje se produce al construir el alumno activamente

significados, entre otros. (Citado por Moreno, L. Y G. Waldegg)®

12



Estos autores buscan una caracterizacion de cdmo debe ser el acto didactico, valdria
la pena unificar esfuerzos en Latinoamérica, en busca de una concepcién que
permita orientar a los docentes en el tipo de ciudadano que requieren nuestros

paises.

En el aprendizaje se cristaliza continuamente la dialéctica entre lo histérico-social y lo
individual - personal. Aprender supone el transito de lo externo a lo interno, o, en
palabras de Vigotsky, ¢ de lo inter psicoldgico a lo intrapsicoldgico, de la dependencia
del sujeto a la independencia, de la regulacion externa a la autorregulacion. Supone,
en ultima instancia, su desarrollo cultural, es decir, recorrer un camino de progresivo
dominio e interiorizacion de los productos de la cultura y de los instrumentos
psicolégicos que garantizan al individuo una creciente capacidad de control y

transformacién sobre su medio, y sobre si mismo.

El aprendizaje, segiin Gonzalez (Citado por Frias, 2008, p .17)°... “Es el proceso por
el cual el sujeto cambia en términos de conocimientos, habilidades y actitudes como

consecuencia de un estimulo externo, experiencia o reflexion”.

Para Arnaz (Citado por Frias, 2008, p.16)°... “La ensefianza constituye la accién de
ensenar, es decir propiciar, promover o facilitar un aprendizaje. Ensefar representa
una accion psico - social que implica frecuentemente comunicacioén verbal con los
estudiantes, para informarles acerca de lo que deben hacer en clase o fuera de ella,
recordarles lo que ya saben o deberian saber, dirigir su atencion y provocar
acciones, orientandoles su pensamiento hacia determinadas areas del conocimiento,

preparandole condiciones para la formacion de valores”.

Por su parte, Martin, Rodriguez, y Goretty (Citado por Frias, 2008, p.17)°... “Plantean
que la ensefanza es un proceso sistematico, intencional, planificado, mediante el
cual un individuo organiza actividades que orienten al logro de un aprendizaje,
apropiandose creativamente de alguna porcion del saber, con miras a elevar su
formacion; y el aprendizaje, un proceso continuo mediante el cual el individuo
incorpora y asimila a partir de una experiencia, conocimientos que orientan cambios

de comportamiento”.
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Para Huerta (Citado por Frias, 2008, p.17)°... El proceso de ensefianza - aprendizaje
consiste en un “Conjunto de fases sucesivas en que se cumple el fenomeno

intencional de la educacion y de la instruccién”.

En consonancia con los planteamientos anteriores en cuanto a ensefanza y
aprendizaje, Frias (2008, p.18)°... “Considera que los cambios provocados en el
sujeto que aprende en interaccion con un contexto determinado, enriquecen su
personalidad, producto de la actividad reflexiva”. En tal sentido el aprendizaje,
obedece a la estructuracidén de la ensefianza, con una intencion muy bien marcada,
mediada a través de situaciones que entrafian comunicacion, lo que implica que el

mismo adquiere un caracter dinamico, activo y reflexivo.

La ensefanza - aprendizaje, en el contexto escolar, es entendida como el acto de
formacion de habilidades, con determinados conocimientos, que provoque una
significacion tal en el individuo que aprende, que le permita resolver las situaciones o
problemas de una realidad determinada, por lo que en esta relacion estan implicados
los docentes, los sujetos que aprenden y los elementos de la realidad susceptibles a
ser transformados, o sea el sistema de conocimientos y los modos de actuacion del

individuo en su interaccién con la sociedad. (Frias, 2008, p.18). °

También, Castellanos (1999, p. 11)... Plantea que “ensefiar es organizar de manera
planificada y cientifica las condiciones susceptibles de potenciar los tipos de
aprendizajes que buscamos, es elicitar determinados procesos en los educandos,
propiciando en ellos el enriquecimiento y crecimiento integral de sus recursos como
seres humanos (es decir, la apropiacién de determinados contenidos y de ciertos

resultados)”. ©

Addine (2008, p. 9)... Por su parte realizé aportes al enunciar que “aprender
conforma una unidad con ensenar”, donde se aprende en tanto ocurra “apropiacion
de las herramientas que permitan operar con la realidad y enfrentar al mundo con

una actitud cientifica, personalizada y creadora”. ’
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Ensefianza — aprendizaje, es un término que sugiere una nueva forma de enfocar el
proceso formativo, que repudia la accion unilateral que va del maestro al alumno, y
que mas alla de la bilateralidad en las relaciones que se establecen, es posible
hablar de relaciones multilaterales, estudiante - profesor, estudiante - estudiante,
estudiante — objeto de aprendizaje, donde la interposicion de sistemas simbdlicos

regularian la comunicacion, esencia de este proceso.

El proceso de ensefianza-aprendizaje, como proceso social, cultural e interpersonal,
es multifacético y altamente complejo. Su riqueza radica en la enorme variedad de
factores implicados (comunicacién, desarrollo personal, relaciones emocionales y
sociales, activacion de proceso intelectual, cognoscitivo y motivaciones entre

muchos otros).

El proceso de ensefianza-aprendizaje se caracteriza por ser activo en oposicion a
contemplativo, implicando en su realizacién la movilizacion de energia. No existe
ensefanza ni aprendizaje pasivo, no es posible transmitir un conocimiento o ejercer
de modelo en otro, sin acciéon, como tampoco es posible adquirir y adaptar
internamente los conocimientos sin que exista por parte del estudiante una actividad
atencional y cognitiva. Por otra parte, es un proceso intencional, en tanto persigue

objetivos propios de cada uno de las participantes.

Se coincide plenamente con Calzado, (2003, p. 19)... En que: “el proceso de
ensefanza — aprendizaje es la secuencia sistémica de acciones desarrolladoras,
conscientemente coordinadas entre el profesional de la educacion, el estudiante, el
grupo y los demas factores que tienen incidencia sobre el desarrollo de la
personalidad, para impulsar la solucion de contradicciones que se manifiestan en la
formacion, de la cual depende el ascenso a niveles mas altos de autorregulacion,
autodeterminacion desde el dominio de contenidos cientificos y técnicos, lo cual debe

contribuir a la transformacion de los estudiantes y de la sociedad”.®

Existen diversas concepciones sobre el proceso de ensefianza-aprendizaje, pero

queda claro el papel de las instituciones educativas y de los profesores en este
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proceso, asi como las principales funciones de los recursos didacticos, agentes
mediadores relevantes en el aprendizaje de los estudiantes.

1.2. Tendencias del empleo de las Tecnologias de la Informaciéon y las
Comunicaciones en el Proceso de Enseianza-Aprendizaje de las Tecnologias
en Salud

En el afo 2002, al calor de la Batalla de ldeas, se pone en marcha en Ciudad
Habana el programa para la formacién emergente de tecnélogos de la salud, el cual
tuvo como premisas, la voluntad politica de la direccion de la Revolucién de
transformar los servicios de Salud, deprimidos en ese entonces y la insercion social
de jovenes desvinculados del estudio y el trabajo, a los que preparé en los perfiles de
Laboratorio Clinico, Terapia Fisica y Rehabilitacion, Medicina Transfusional,
Imagenologia y Administracion y Economia con una calificacion de técnico basico en
un periodo de un ano. En el acto de graduacion de este grupo nuestro Comandante
en Jefe, Fidel Castro, promueve la creacién de una carrera para la formacion de
profesionales en tecnologia de la salud que abarcara la totalidad de las
especialidades técnicas que en ese entonces existian como parte de la ensefianza
médica media, como se denominaba en aquellos momentos. Basado en estas ideas,
en el curso 2003 — 2004 se inicia a nivel nacional la nueva carrera de Tecnologia de
la Salud, sustentada en el denominado “Nuevo Modelo Pedagogico” (NMP), aunque
con particularidades afines a las necesidades del sector salud.

Concebida como carrera unica con veintiun perfiles o menciones de salida (dentro de
las cuales se encuentra la carrera Administracion y Economia), esta tiene una

duracion de 5 afos a partir de un nivel de ingreso de pre universitario y trabajadores.

En su estructura curricular el conocimiento se organizaba por disciplinas y
asignaturas, existiendo una disciplina principal integradora segun el perfil de salida
de la carrera, que tributa al desarrollo de habilidades profesionales y de los modos de
actuacion en funcion del cumplimiento de cuatro funciones basicas: asistencial,

docente, investigativa y administrativa.
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Las etapas fundamentales en que se manifiestan las tendencias del empleo de las
Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones en el Proceso de Ensefianza-
Aprendizaje en las Tecnologias de Salud son:
% La primera etapa: la implementacion de las TICs en Ciencias Médicas. (2003-
2006)
% La segunda etapa: Cambios en la formacioén académica de los estudiantes de
la carrera Administracion y Economia con relacion a la informatica. (2006-
2009)
+ La tercera etapa: Perfeccionamiento del empleo de las TICs en el proceso de
ensefanza-aprendizaje de las matematicas. (2009 hasta la actualidad)

Para realizar el analisis se determinaron los indicadores siguientes como hilo
conductor en cada periodo.
Indicadores:
« El papel de los medios en el proceso de ensefianza aprendizaje en la
asignatura Matematica Superior | en la carrera de Administracién y Economia.
% Las tecnologias de la informacion y las comunicaciones (TIC) como medios
del proceso de ensefianza — aprendizaje en la asignatura Matematica

Superior | en la carrera de Administracion y Economia..

La primera etapa: la implementacion de las TICs en Ciencias Médicas. (2003-2006).

Comenzé en el ano 2003, con la peculiaridad de que no existian laboratorios de
computacion en la Filial de Ciencias Médicas de Mayari y las clases se impartian en
los dos Joven Club del municipio. En ese entonces existian s6lo 7 computadoras
distribuidas de la siguiente manera:

e 3 computadores en la biblioteca del policlinico: “26-Julio,” de Mayari.

e 2 computadores en la biblioteca del hospital: “Martires de Mayari”

e 2 computadores en la biblioteca en la Escuela de Enfermeria del municipio.
En este periodo en el plan de estudio de la carrera Administracion y Economia solo

se incluian las asignaturas: Informatica médica | (16 h) cuyo contenido era el estudio

17



de los elementos del Sistema Operativo Office y la Informatica médica Il (26 h) con
elementos de Bioestadistica. Existiendo software educativos que solo profundizaban
temas relacionados con salud, no siendo asi para el apoyo a la asignatura

Matematica Superior I.

El plan de estudio del trabajador como futuro profesional de la salud permitia la

continuidad de estudios universitarios hasta alcanzar su titulacion.

En el 2004 con la introduccién del proceso de universalizacién, se recibieron 17
computadoras para el Policlinico: “26 de Julio” en Mayari; en el 2005 se recibieron 10
computadoras para los residentes en el policlinico, 10 para el hospital de Mayari y

10 y 3 para el policlinico y biblioteca de Levisa ,respectivamente. .

La primera etapa se caracterizé por:
*» No existian laboratorios de computacion en la Filial de Ciencias Médicas de
Mayari.

+ Las clases de Informatica se impartian en los Joven Club de Computacion del
municipio.

+» Existian pocas computadoras para impartir la docencia.

s Segun el plan de estudio solo se impartian las asignaturas: Informatica
médica | y la Informatica médica I

“ No existian software educativos para el apoyo a la asignatura Matematica

Superior |.

La segunda etapa: Cambios en la formacion académica de los estudiantes de la
carrera Administracion y Economia con relacion a la informatica. (2006-2009)

En el 2006 se instala un laboratorio de computacion en la Filial de Ciencias Médicas:
Lidia Doce Sanchez, Mayari con 10 computadoras, lograndose también la instalacién
de conexion a Internet, siendo esto una gran potencialidad tanto para estudiantes
como profesores para la busqueda de informacién y la realizacion de estudio
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independiente de las asignaturas, aun cuando la relacidon de estudiantes por
computadora era deficiente teniendo en cuento la matricula.

Ademas se introduce en el plan de estudio las asignaturas Informatica Il
(Metodologia de la Investigacion), Informatica IV (Inferencia Estadistica) y la

Informatica V (Taller de tesis).

En esta etapa aun los profesores no explotan al maximo las potencialidades que
brindan los laboratorios de computacién para el desarrollo del Proceso de Ensefanza
Aprendizaje de las diferentes asignaturas, no existiendo plataformas interactivas
sobre la asignatura Matematica Superior | como medio de estudio y busqueda de
informaciéon, de manera que estos contribuyan al desarrollo de una cultura
informatica, a la vez que propicien el desarrollo de capacidades, habilidades y

habitos para trabajar con medios y recursos informaticos.

Ademas la preparacion del alumnado haciendo uso de los medios informaticos y de
cémputo disponibles no se tiene en cuenta como uno de los objetivos priorizados del

Programa.

Los profesores no emplean las computadoras como medio de ensefianza, solo la
utilizan para impartir sus clases los profesores propios de la asignatura, no
aprovechando las potencialidades de la misma para realizar diapositivas y otros
recursos para el desarrollo del estudio independiente. Ademas no existian software
educativos ni otro tipo de recurso interactivo que sirvieran de apoyo a la asignatura

Matematica Superior I,

Se le otorga mas importancia a lo instructivo, es decir, se dota de vastos
conocimientos a los estudiantes desde el punto de vista del empleo de las TICs sin
hacerles ver la importancia de su estudio para el empleo en las diferentes
asignaturas recibidas segun su Plan de Estudio, asi como para su desempefo

profesional en la carrera.
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Sin embargo, en estos momentos la universidad médica se ve llamada una vez mas
a realizar transformaciones en sus disefios, pues aun cuando esta formacion de
tecndlogos se valoré de gran impacto por los beneficios que reporté al sistema de
salud, al nutrirlos de personal joven y con suficiente preparacion en aras de mejorar
la calidad de los servicios, su concepcién actual no cumple en toda su extensién con
las exigencias de la sociedad, en pos de contribuir al desarrollo sostenible del pais,

buscandose nuevas alternativas por parte del Ministerio y de los profesores.

La segunda etapa se caracteriz6 por:
« Se instala un laboratorio de computacién en la Filial de Ciencias Médicas:
Lidia Doce Sanchez, Mayari.

+ Se instala la conexion a Internet en laboratorio de computacion.

% Se introduce en el plan de estudio las asignaturas Informatica Ill (Metodologia
de la Investigacion), Informatica IV (Inferencia Estadistica) y la Informatica V

“ No existian plataformas interactivas sobre la asignatura Matematica Superior I.

¢ Los profesores no emplean las computadoras como medio de ensefanza.

+ No se les hace ver a los estudiantes la importancia del empleo de las TICs en
las diferentes asignaturas recibidas segun su Plan de Estudio, asi como para

su desempeno profesional en la carrera.

La tercera etapa: Perfeccionamiento del empleo de las TIC en el proceso de
ensefanza-aprendizaje de las matematicas. (2009 hasta la actualidad)

A partir del 2009 se asume un nuevo disefo curricular sobre la base de la
metodologia orientada por el Ministerio de Educacién Superior para esta generacion
de planes de estudio (Plan D), con cambios en las estructuras de las asignaturas

basicas, demostrando asi su pertinencia.
En este periodo también comienza la incorporacion de entornos virtuales en los

procesos de ensefianza aprendizaje, pues ya no solo los profesores de informatica

comienzan a implementar con mayor sistematicidad plataformas interactivas para el
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desarrollo del estudio independiente por parte de los estudiantes, sino también los
profesores de otras asignaturas como son los de Matematica Superior, aunque aun

no con la sistematicidad requerida.

A partir del 2010-2011 la incorporacion de las nuevas tecnologias a la formacion
superior va pasando de un modelo de ensefianza centrado en el profesor, a uno
donde el estudiante ocupa el nodo central del proceso, y todos los recursos sean
puestos a su disposicion y en el que el profesor ocupa el rol de facilitador del

aprendizaje.

Se definié también una estrategia de desarrollo progresivo para la integracion y
utilizacién de nuevas formas y métodos de ensefianza aprendizaje y uso las TICs en
el proceso docente, que es objeto de analisis y seguimiento en los Talleres
Metodoldgicos de la Carrera.

En esta etapa ya los estudiantes han adquirido los conocimientos basicos para el
trabajo con las TICs, empleandolas par el trabajo de estudios independientes,
realizando busquedas en Internet, han adquirido conocimientos el trabajo con chat y
correo electrénico, se logra desarrollar habilidades investigativas relacionadas con
busqueda y manejo de informaciones cientificas, el desarrollo del lenguaje cientifico,
el manejo de la computacién y el dominio de las diferentes categorias de la
Metodologia de la Investigacion que contribuyan a la formacion investigativa de este

futuro profesional de la salud.

Se logra ademas utilizar de forma eficiente los recursos informaticos a su alcance en
las diferentes tareas investigativas y de caracter curricular, que como parte del
meétodo cientifico, permitan dar solucidn a problemas relacionados con su futura
profesidon y de la vida social en general. Aunque aun existen algunas limitaciones en

cuanto a la navegabilidad en Internet.
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La tercera etapa se caracterizo por:

+« La introduccion del plan de estudio D.

¢ La incorporacion de entornos virtuales en los procesos de ensefanza
aprendizaje por parte de los profesores para la realizacién de estudios
independientes por parte de los estudiantes.

s Se definid una estrategia de desarrollo progresivo para la integracion y
utilizacién de nuevas formas y métodos de ensefianza aprendizaje y uso las
TIC en el proceso docente.

% Se logra que los estudiantes desarrollen habilidades en cuanto al empleo de
las TIC como medio de estudio y superacion.

«» Se concibe la educacion centrada en el estudiante.

La autora concluye que mediante el empleo de las TICs el estudiante desarrolla un
estilo de aprendizaje independiente, el aprendiz debe reconocer que él es el maximo
responsable de su formacion. Es importante tener presente, que el profesor en este
tipo de ensefaza dirige el proceso de aprendizaje, le ensefia a los estudiantes como
se organiza el tiempo para lograr el éxito en los estudios, las habilidades que deben
desarrollar, el método, asi como la utilizacién correcta de los medios de ensefianza —

aprendizaje a su alcance.

Otro aspecto a destacar es que este estudiante debe poseer elevadas habilidades
lectoras para interactuar con lo materiales disehados a tal efecto, asi como
habilidades comunicativas (expresion oral y escrita); ademas de las habilidades
intelectuales (observacion) y docentes generales (auditivas), que debe desarrollar el
estudiante para aprender.

El desarrollo de las Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones (TIC)
producen un cambio importante en la forma de pensar y actuar de estudiantes y
profesores, colocar materiales didacticos no es suficiente; es entonces cuando se le

da importancia al trabajo colaborativo, con el apoyo de las tecnologias.

Por ello, no es de extrafar que hoy las instituciones de educacion se hayan volcado

hacia un modelo virtual, potenciado con medios electrénicos en el que se buscan
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nuevos enfoques para el aprendizaje y nuevas respuestas para las necesidades de
formacion, tratando de desarrollar en los alumnos, la capacidad de auto organizarse,
habilidades para la comunicacion y estilos de aprendizaje auténomo. Especialmente
importante es el desarrollo de habilidades en la busqueda y trabajo con informacion

en las actuales fuentes de documentacion.

Por todo lo antes expresado, la autora de esta investigacion asume que la
incorporacion de las nuevas tecnologias a la formacién superior va a reclamar pasar
de un modelo de ensefanza centrado en el profesor, a uno donde el estudiante
ocupa el centro del proceso, y dos, los recursos sean puestos a su disposicion y

en el que el profesor ocupa el rol de facilitador del aprendizaje.

Es muy importante puntualizar la realidad de nuestra época, caracterizada por el
desarrollo de la Tecnologia de la Informacién y la Comunicaciones a escala global, y
las implicaciones que ha tenido esto para las ciencias médicas, puesto que la
proliferacion y diseminacion de la informacion cientifica en salud a través de Internet
ha generado diferentes formas de presentacion de los documentos trayendo consigo
la necesidad del conocimiento de este tema para su aplicacion en el trabajo cotidiano

de investigacion, servicios y docencia.

1.3. Las tecnologias de la informacién y las comunicaciones

Un concepto que se impone, por su importancia y novedad, es el de las Tecnologias
de la Informacién y la Comunicacién (TIC). Las mismas se pudieran definir como el
conjunto de procesos y productos derivados de las nuevas herramientas (hardware y
software), soportes de la informacién y canales de comunicacion, relacionados con el
almacenamiento, procesamiento y transmision digitalizada de la informacion y tienen
la caracteristica de su digitalizacion, inmaterialidad, interactividad, instantaneidad,
innovacion, automatizacion, interconexion y calidad de sus parametros en imagenes,

sonidos, etc., con una mayor influencia sobre los procesos que sobre los productos .

En Cuba se ha logrado dar una dimension muy amplia a la informatica en los ultimos

afos, lograndose éxitos importantes en las aplicaciones multimedia, en las Web y en
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la creacion y explotacion de redes informaticas y de comunicacién. El estado cubano
se ha convertido en un actor importante en la definicion del significado y sentido del
uso de las Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones, de que estas se
coloquen al servicio del hombre y no al revés, de que la informacion sea considerada
un asunto de interés publico y no solo una mercancia. El tema de las repercusiones
de las nuevas tecnologias sobre distintos ambitos de la sociedad cubana reclama
mayor numero de aproximaciones al fendmeno, todavia insuficientemente estudiado,
a pesar de los esfuerzos encaminados a la informatizacion de la sociedad y de los

indiscutibles resultados que ya se exhiben en ese terreno.

Las llamadas nuevas tecnologias, dicho en términos generales, son el conjunto de
aparatos y servicios que se integran en un sistema de informacion, interconectado y
complementario. Ademas son las transformaciones tecnologicas que, en el marco de
las comunicaciones, vinculan a personas y grupos a través de simbiosis teléfono-
television- computadora personal, lo que provoca una inimaginable revolucion
cultural. Digase: informatica, telecomunicaciones y tecnologia audiovisual. (Referido
por Labafiino Rizo en Seminario para Educadores. I). °

La innovacion de ellas esta en la pérdida de las fronteras entre un medio y otro,
gracias a un comun denominador: La Tecnologia Digital.

Las Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones comprenden: Las
telecomunicaciones (satélites, telefonia y fibra optica), la Informatica (multimedia,
Intranet, Internet, mensajeria electronica y paginas Web) y la tecnologia audiovisual
(televisidon de libre sefial, television por cables, y television restringida)

Segun Castro (Citado por Castaneda, 2003 p.1)... Las tecnologias de mayor
generalidad, flexibilidad e impacto permiten ademas la innovacién, (entendida no solo
como “cambio tecnoldgico” sino también como “cambio social”’) pero para lograr su
asimilacion en otros procesos debe satisfacer los requerimientos de estos y es ahi

donde surge la primera dificultad en este caso.

Las Tecnologias de la Informaciéon y las Comunicaciones pueden crear nuevos

entornos de aprendizaje abierto, y, mas que cualquier otra tecnologia anterior, estan
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brindando a los estudiantes acceso a fuentes de conocimiento inagotables que
trascienden la institucion educativa, asi como a herramientas multimedia que
permiten incrementar este acervo de informacion. Las Tecnologias de la Informacion
y las Comunicaciones también cumplen un papel fundamental en la transformacion
del entorno de aprendizaje actual, principalmente centrado en el docente, a un
entorno centrado en el alumno, donde el docente deja de ser la principal fuente de
informacion y el principal transmisor de conocimientos para convertirse en un
facilitador del aprendizaje, y donde el alumno ya no es mas un receptor pasivo de

informacion sino que participa activamente en su propio aprendizaje.

En este sentido la autora esta totalmente de acuerdo con [Hernandez, D],"! cuando
plantea: "la educacion superior debe lograr en el estudiante la capacidad de
"aprender”, es decir, la tarea de la universidad no consiste solamente en dar una
gran cantidad de conocimientos sino en ensefar al alumno a pensar, a orientarse
independientemente, para lo cual es necesario organizar una ensefianza que impulse
el desarrollo de esta capacidad: que el estudiante de sujeto pasivo se convierta en el
centro del proceso de aprendizaje, en lo cual ejerce un importante papel el empleo
de las Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones en el salon de clases, las
instituciones educativas y el Proceso de Ensefianza Aprendizaje en general.

1.4. Materiales didacticos digitales

Existen multiples definiciones de medios/materiales didacticos:

Segun Mattos denomina los materiales didacticos : medios auxiliares, en funcion de
que deben impresionar aquellos sentidos, que segun él, contribuyen mas al
aprendizaje (ojos y oidos), por lo que otorga el mayor valor a los medios visuales,
tales como laminas murales, pizarrén y las proyecciones luminosas. (Citado por

Gimeno) "2

Otros autores como Gimeno plantean “material didactico de todo tipo, desde el
grafico o maqueta mas elemental, hasta los medios audiovisuales mas sofisticados,

hasta la Ultima generacion de cerebros electrénicos al servicio de la ensefianza”. 2
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“Un medio puede definirse como cualquier forma de instrumento o equipamiento que
se utiliza normalmente para transmitir informacion (...) incluyendo las tecnologias
desarrolladas en el campo de las comunicaciones” (Araujo, Chadwick, citado por

Gonzalez) .

En la actualidad contamos con una gran diversidad de medios / materiales
codificadores y presentadores de la realidad, que en palabras de Cabero (1992)"
nos permiten introducir formas mas versatiles para su utilizaciéon, concrecién y la
creacion de nuevos entornos y facilidades para el aprendizaje (cambio en la
interaccion comunicativa, eliminacidn de las barreras espacio-temporales, etc.).
En este sentido, existen varias razones que reclaman la necesidad del empleo de los
medios/materiales didacticos que estan a la disposicion del profesorado y
estudiantes (Clark y Salomén, 1986)', (Olson y Bruner, 1974)'®, (Salomon, 1984)",
(Gimeno, 1981)'%
e Importancia que el aprendizaje mediado tiene para el ser humano, en las
dimensiones cognitivas, afectivas y psicomotoras.
e La necesidad de elaboracion de un cuerpo tedrico que nos permita
comprender su funcionamiento curricular.
e La carencia de investigaciones que aporten elementos para la formacién de un
modelo comprensivo sobre su funcionamiento.
e La significacion como instrumentos de aprendizaje.
e Las interacciones simbolicas que establecen con las habilidades cognitivas.
e Laimportancia como elementos motivadores.
e La aparicion de nuevos canales de comunicacion, respecto a los cuales

desconocemos sus potencialidades para el aprendizaje, entre otras.

Un medio o material didactico electronico es un recurso disefiado especificamente
con la finalidad de ser utilizado en un proceso de ensefianza-aprendizaje con
ordenadores. Esto implica que la secuencia de acceso y recorrido por la informacion
es variable —depende de cada sujeto-, y sobre todo, se caracteriza por incorporar

elementos multimedia —textos, imagenes, sonidos, graficos, secuencias de video,
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etc. Si a ello anadimos la posibilidad de conectar entre si un determinado material
con otros textos o documentos ubicados en distintos ordenadores mediante una red
telematica entonces la potencialidad educativa del material se incrementa de forma

notoria.

Este tipo de materiales suelen facilitar el desarrollo de una secuencia de aprendizaje
mas flexible y abierto, suelen resultar mas motivantes, y ofrecen una enorme
cantidad de posibilidades para el trabajo autobnomo del alumnado ya que el alumnado
interactua sobre un material caracterizado por la hipertextualidad organizativa de su
informacion y por sus atributos multimedia.

Los alumnos pueden acceder de forma instantanea a ingentes cantidades de
materiales, lo que implica el desarrollo de nuevas habilidades, disponer de criterios
de seleccion y destrezas de recuperacion y analisis de la informacion. La capacidad
de control autbnomo implica la posibilidad de navegar por los hiper documentos,
construyendo al mismo tiempo estructuras cognitivas propias, basadas en las

asociaciones y conexiones conceptuales por las que se transita.

Esta libertad de movimientos, conlleva un proceso de toma de decisiones, de
seleccidon de ideas y de busqueda por parte del alumno. La navegacion puede ser
también un paseo sin rumbo, entretenido pero sin ningun tipo de beneficio cognitivo.
Un programa educativo debe ofrecer un grado de libertad para que su consulta no

sea excesivamente rigida ni facilmente desorientadora.

Las principales aportaciones de estos materiales para el aprendizaje ya han sido
puestas de manifiesto por diferentes autores (Bartolomé, 1994; Vivancos, 1997;
Bartolomé, 1998; Ledn, 1998). Entre las mismas destacan que favorecen el
aprendizaje individualizado; estimulan en el usuario la investigacion y exploracion;
permiten realizar simulaciones de gran realismo; proporcionan entornos de gran
capacidad de motivacion; constituyen entornos ludicos; desarrollan estrategias
metacognitivas; posibilitan entornos de aprendizaje ricos en informacion, donde se

den distintas modalidades de interaccion: interpersonales (interaccion profesor-
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alumno, alumno-alumno), informacionales (recuperacion, seleccion y presentacion), y
multimediales (navegacion hipermedia, telecomunicaciones).

Los medios de ensefianza cumplen funciones instructivas, cibernéticas, formativas, y
recreativas (Gonzalez) ", a las cuales le sumamos las funciones: motivadora-
innovadora-creadora, ludica-recreativa y desarrolladora-control, ya que su uso de

manera cientifica favorece el desarrollo de la personalidad de los estudiantes.

1.4.1. Las situaciones de utilizacion de materiales didacticos digitales

En definitiva, un material didactico electronico debe asumir las mismas
caracteristicas pedagogicas que el resto de materiales de ensefanza, pero con las
ventajas que otorgan una mayor capacidad de almacenamiento de informacion, mas
posibilidades de representacion multimedia, mayor vinculacién hipertextual entre
unos segmentos o unidades de informacion con otras, mayores recursos de
comunicacion sincronica y asincronica mediante computadoras, y aumento de la

potencialidad interactiva entre humano y maquina.

Al realizar un analisis de contenido en la literatura especializada nos encontramos
con una diversidad de términos utilizados para referirse a los medios didacticos. Se
utilizan denominaciones como “medio” (Zabalza, 1994), “medios auxiliares” (Gatner,
1970), “recursos didacticos” (Mattos, 1973), “medios audiovisual” (Mallas, 1979),

“materiales” (Gimeno, 191)"%; a los que deberiamos incorporar los de “tecnologia’....

Se piensa que el proceso de creacion de materiales didactico digitales no debe
hacerse de manera arbitraria, sino por un colectivo pedagogico bien dotado en la
materia teniendo en cuenta los objetivos fundamentales del proceso de ensefanza
aprendizaje y la metodologia a seguir, es decir, que no se debe concebir la ejecucion
de un material didactico digital sin la imprescindible planificacion docente y

configuracion pedagdgica.

Estos materiales tienen ademas la caracteristica, que no poseen los libros impresos;
de que pueden ser actualizados constantemente por parte del profesor, agregando
problemas actuales del contexto en que se desarrollen las clases, donde se pueda
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aplicar la asignatura; afadir sistemas de tareas de acuerdo a las caracteristicas del
grupo de estudiantes con el que se esté trabajando, amén de la posibilidad de
comunicacion con el profesor que brinda para aclarar cualquier dificultad, sin tener
que esperar al acto de la clase, a través del correo electronico.

Si bien la relevancia en lo “motivacional”, por lo atractivo del entorno que crea, la
facilidad de manejo que permite, la diversidad de contextos en los que pueden ser
utilizados y dada la estructura no lineal que poseen estos materiales; hacen de ellos
una valiosa herramienta para la auto-superacion de los alumnos, aunque no

podemos decir que en estos medios de estudio todo sean ventajas.

En el trabajo con los materiales didactico digitales parece conveniente que los
profesores sean capaces de (Salinas, 1996):™

1.- Guiar a los alumnos en el uso de las bases de informacién y conocimiento asi
COmMo proporcionar acceso a los mismos para usar sus propios recursos.

2.- Potenciar que los alumnos se vuelvan activos en el proceso de aprendizaje
autodirigido, en el marco de acciones de aprendizaje abierto, explotando las
posibilidades comunicativas de las redes como sistemas de acceso a recursos de
aprendizaje.

3.- Asesorar y gestionar el ambiente de aprendizaje en el que los alumnos estan
utilizando estos recursos. Tienen que ser capaces de guiar a los alumnos en el
desarrollo de experiencias colaborativas, monitorizar el progreso del estudiante;
proporcionar feedback de apoyo al trabajo del estudiante; y ofrecer oportunidades
reales para la difusién de su trabajo.

4.- Acceso fluido al trabajo del estudiante en consistencia con la filosofia de las
estrategias de aprendizaje empleadas y con el nuevo alumno-usuario de la formacion

descrito.

Los materiales digitales cubren las funcionalidades de los textos tradicionales pero
con una serie de ventajas adicionales: acoger en las dimensiones y peso de un libro
tradicional una biblioteca entera, y esa biblioteca personal la podemos transportar
con nosotros, podemos anotar indefinidamente cada pagina de cada libro sin

deteriorarlos nunca, podemos archivar y organizar esas notas en una base de datos

29



incorporando todas las citas textuales sin el menor esfuerzo. Ademas estos dan la
posibilidad del empleo de hipertextos, entorno en el cual encontramos que los textos
estan interconectados de tal modo que el usuario, en este caso el alumno, decide en
cada momento los pasos a seguir en funcion de las diversas posibilidades que el
mismo le ofrece. Es decir que son libres de navegar por la informacion segun sus

necesidades particulares, que no tiene que ser necesariamente una lectura lineal.

Marabotto y Grau (1995, p. 13), definen el hipertexto de la siguiente manera: “Un
hipertexto es a diferencia de un texto escrito, un documento no secuencial.
Formalmente puede definirse un hipertexto como una red de nodos, entre los cuales
existen vinculos. Estos vinculos son las caracteristicas esenciales de los hipertextos,
ya que permiten la organizacion jerarquico-asociativa de la informacion incluida en el

texto”. Citado por Almira, Cy A. Alvarez."®

En un hipertexto podemos utilizar dos formas basicas para consultar la informacion
qgue se encuentra almacenada en sus nodos: la navegacion y la busqueda.

La navegacion es considerada la forma primaria de acceso a la informacién en un
hipertexto y consiste en recorrer los nodos a través de los enlaces, buscando y
consultando la informaciéon que en él se almacena. El usuario elige en cada nodo
cual sera el siguiente por lo que el riesgo de que se desoriente o se pierda mientras
“navega” por el hipertexto pudiera ser significativo. Esto depende en gran medida de
la experiencia que el “navegante” tenga en el manejo de este tipo de documento y en

la calidad de la factura del mismo.

En la busqueda, el usuario no accede a la informacién navegando a través de los
nodos sino que solicita al sistema la busqueda directa de un determinado dato. Es
utilizada cuando el usuario sabe con precision qué es lo que esta buscando y desea
obtener la informaciéon de manera inmediata. En este caso el sistema deduce dénde
se encuentra la informacion a presentar en funcidon de los requisitos que impone el

usuario y le presentara a éste el conjunto de nodos que contienen la informacion.
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Cuando se combinan eficientemente ambos mecanismos de acceso a la informacion
(navegacion y busqueda) el usuario puede encontrar y filtrar abundante informacion

que le sea util a sus propositos.

Segun Vigotsky,* el proceso de interiorizacion permite comprender como el empleo
de los signos (lenguaje, imagenes, animaciones, hipermedia, multimedias, etc.)

actuan como mediadores en el proceso de ensefianza aprendizaje.

Este autor en su definicion de signo plantea que es: “todo estimulo condicional
creado por el hombre artificialmente y que se utiliza como medio para dominar la

conducta -propia o ajena.” (Vigotsky, L 2000:83) *

Por todo lo mencionado, y teniendo en cuanta todas las potencialidades que brindan
los materiales didactico-digitales en el Proceso de Ensefanza Aprendizaje para
facilitar la apropiacién de conocimientos, habitos y habilidades en los estudiantes, se
decidié elaborar un material didactico digital para facilitar el aprendizaje de la
asignatura Matematica Superior |, en la carrera de Administracion y Economia de la

Filial de Ciencias Médicas " Lidia Ester Doce Sanchez “de Mayari.

1.5. Caracterizaciéon de la asignatura Matematica Superior | en la carrera
Administracion y Economia

El Modelo del Profesional de esta especialidad en la Tecnologia, debe estar
preparado para solucionar los disimiles problemas y vencer los diferentes obstaculos

que continuamente se le presentan en el trabajo.

La calidad de la Administracion se determina, entre otros por el uso eficiente de los
recursos, la minimizacién de los costos y la adecuada organizacion de la red de
servicios y el grado de participacion y satisfaccion de los usuarios. La eficiencia
econdmica tiene que marchar aparejado al impacto en salud y la satisfacciéon de las

necesidades de los usuarios del sistema, tanto externos como internos.

El programa de la asignatura esta concebido, dentro del sistema modular de la

carrera de Licenciatura en Administracion y Economia de Salud como un bloque
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independiente que les permite a los participantes adquirir, con adecuado nivel de
profundidad conocimientos y habilidades de caracter general y especifico, inherente
a su campo de actuacion. Incluye tematicas actualizadas que generalmente, no han
estado presentes en los diferentes planes y programas de estudio de las diferentes

carreras universitarias.

La Matematica Superior |, tributa fuertemente a este propdsito por cuanto lleva en si
el desarrollo del conocimiento y el empleo légico del mismo, ademas de ejercitar la
memoria; asi como que sirve de precedente a otras asignaturas del Plan de Estudio
tales como: Finanzas |, Costo I, Matematica Financiera.

Las Administraciones y los Economistas buscan siempre la maximizacion de
beneficios y para hacer analisis de este tipo, estas matematicas le brindan al

estudiante contundentes herramientas para ello.

Su desarrollo esta estructurado para iniciar con un resumen recordatorio de los
conocimientos precedentes de afios anteriores, haciendo relevancia en teoria de
conjuntos y funciones, donde es importante saber la representacion grafica de cada

ecuacion tipo.

El programa esta concebido para que el estudiante se apropie de conocimientos
nuevos, concatenados de modo sistémico y con un grado de dificultad ascendente

durante el curso.

El programa de la disciplina de Ciencias Exactas para la carrera de Administracion y
Economia del Plan D en la modalidad semipresencial, establece que la asignatura de
Matematica Superior |, la reciben los estudiantes de curso para trabajadores en el

primer semestre de primer afio, con un fondo de tiempo de: 52 horas de clases .

Para el desarrollo del programa de la asignatura se tienen en cuenta los contenidos
precedentes que poseen los estudiantes de la asignatura Matematica recibidos en el

preuniversitario, como es la teoria de conjuntos, calculo algebraico, descomposicion
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factorial, asi como las funciones que le sirven de soporte para la comprensiéon y

asimilacion del sistema de conocimientos.

El programa de la asignatura Matematica Superior | se estructura en cinco temas
fundamentales.

Tema 1. Funciones.

Tema 2. Limite y continuidad.

Tema 3. Derivacion.

Tema 4. Aplicaciones de las derivadas.

Tema 5: Integracion.

En el tema 1 debe insistirse en el concepto de pendiente, repasando lo referente al
angulo de inclinacion y a la tangente como funcién trigonométrica, positiva para los

angulos agudos y negativa para los obtusos.

La funcidn lineal debe analizarse exhaustivamente, dandole interpretacién econdmica
a la pendiente y a los interceptos, en las distintas funciones lineales econdmicas que

se utilicen, tales como oferta, demanda, consumo, etc.

Desde este tema debe insistirse en el trazado de la parabola, utilizando las
coordenadas del vértice y la direccidén en que abre, como representacién grafica de la
funcién cuadratica, para poder trabajar con funciones lineales y cuadraticas como
ejemplos de funciones marginales y totales. El equilibrio de mercado no esta tratado
en el libro de texto, consultar el folleto “Fundamentos Matematicos y sus aplicaciones

econdmicas” de la Dra. Celia Fernandez, 1998, U-H.

En el tema 2, de limite y continuidad se trabajara con funciones dadas por varias
expresiones. Los ejercicios sobre limites de formas indeterminadas deben ser
sencillos ya que el calculo de los mismos se simplifica cuando se aplique la regla de
L'Hopital.

Se daran como ejemplos de funciones continuas las polindmicas, racionales,

trigonométricas, exponenciales y logaritmicas.
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En el tema 3, las derivadas se trabajaran las operaciones algebraicas hasta obtener
una expresion simplificada de modo que los estudiantes desarrollen habilidades

algebraicas que no siempre poseen.

La relacion entre las derivadas de funciones mutuamente inversas se utilizara en las
funciones trascendentes. El trabajo de derivacion de funciones trigonométricas

directas e inversas se hara de forma sencilla y minimizada.

Los estudiantes deben dominar las condiciones en que se cumplen los teoremas que

estudien apoyandose para esto en la interpretacion de ejemplos.
Deben saber los graficos de las funciones polinomicas, exponenciales y logaritmicas.

En el tema 4, aplicacion de las derivadas deben escogerse problemas de
optimizacién, como maximizar la ganancia o el ingreso, que se utilizaran

posteriormente en ramas de la Economia, como la Microeconomia.

En el tema 5, la integracion, se utilizaran las tablas de integraciéon para que los
estudiantes adquieran habilidades en su uso y en la transformacién del integrando

para que esto sea posible.

Es importante que en cada unidad tematica los estudiantes se apropien de los
conceptos y definiciones fundamentales que les serviran de base para las unidades
posteriores sin que se afecte la calidad del Proceso Docente Educativo.

1.6 Anadlisis de los resultados de la encuesta aplicada a estudiantes y
profesores

Mediante las encuestas realizadas a estudiantes y profesores obtuvimos los

siguientes resultados:

Los alumnos plantean que los medios de ensefianza que ellos utilizan para el
aprendizaje de la asignatura de Matematica Superior |, son: libro de texto (2 de los
alumnos entrevistados para un 10%), guia de estudio de la asignatura (17 de los

alumnos entrevistados para un 85%), materiales impresos preparados por los
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profesores (14 de los alumnos entrevistados para un 70%), siendo muy escaso el
empleo de materiales digitales (4 de los alumnos entrevistados para un 20%). (Ver

Anexo 1)

Resultado encuesta a estudiantes.

1% 5%
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B Guia.E

O Mat.Imp

0O Mat.Didact

46%
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En el presente analisis se puede constatar la deficiencia existente en cuanto a la
utilizacién de las bibliografias elementales para la asignatura, asi como el insuficiente
empleo de recursos interactivos que permitan al estudiante construir y evaluar los

conocimientos adquiridos durante los encuentros presenciales.

En el aspecto relacionado con la preparaciéon de los profesores, existe una elevada
coincidencia de los estudiantes, 16 dicen que es buena, lo cual representa un 80% y

los 4 restantes dicen que es regular para un 20%.

Los aspectos que mas inciden negativamente y asi lo refieren los estudiantes en la
encuesta realizada son: la motivacion para el estudio y la falta de material

bibliografico para su autopreparacion.

En el aspecto referido a la motivacion hacia el estudio de la asignatura por parte de
los estudiantes hay 6 estudiantes que lo califican de regular, para un 30% y 4 lo

califican de mal, lo que representa un 20%.

En la pregunta relacionada con el nivel de conocimientos que poseen sobre la
asignatura de Matematica Superior |, hay 2 estudiantes que se califican con un nivel
alto, lo que representa un 10%, 8 se califican como promedio, para un 40% y 9

poseen un nivel bajo, esto representa un 45%.
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En cuanto a si a los estudiantes les motivaria utilizar un material didactico digital
como medio de apoyo para la asignatura Matematica Superior |, 18 contestaron

afirmativamente para un 90% y 2 contestaron que quizas para un 10%.

En cuanto a las encuesta realizadas a los profesores pudimos constatar que existe
una gran deficiencia en cuanto a la bibliografia para su preparacion para impartir los
contenidos de la asignatura Matematica Superior |, pues 4 manifiestan que es escasa
para un 80% y en cuanto a si existe algun medio audiovisual que facilite el
aprendizaje de la asignatura Matematica Superior I, 4 de los encuestados manifesto

que es escaso para un 80%. (Ver Anexo 2)

En cuanto a la opinidn de los profesores, si creen necesaria la elaboracién de un
material didactico digital como medio de apoyo para la asignatura, los 5 encuestados

contestaron afirmativamente para un 100%.

Esto corrobora la necesidad de que los docentes se motiven y tomen conciencia de
la importancia que tiene en la actualidad la elaboracion de materiales didacticos en
consonancia con las tendencias pedagogicas actuales, teniendo en cuenta las
caracteristicas de los alumnos y del entorno donde se desarrolla el proceso de
ensefanza — aprendizaje, para contribuir de forma gradual y progresiva en la

solucion de los problemas de aprendizaje que presentan los estudiantes.

Tomando en consideracion lo explicado anteriormente y teniendo en cuenta la
necesidad de elaborar un material didactico digital para fortalecer el aprendizaje la
asignatura Matematica Superior |, lo cual fue corroborado mediante las encuestas
realizadas, la autora propone elaborar un material didactico digital como un medio
para facilitar el aprendizaje en esta asignatura de la carrera de Administracion y
Economia de la Filial de Ciencias Médicas: Lidia Doce Sanchez, Mayari.
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CONSIDERACIONES FINALES DEL CAPITULO

El analisis histérico tendencial permitié revelar la necesidad de perfeccionar el
proceso ensefianza aprendizaje, para contribuir al mejoramiento del uso de las
Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones.

El estudio diagnéstico realizado a los profesores y estudiantes de la carrera
Administracion y Economia en la Filial de Ciencias Médicas: “Lidia Doce
Sanchez” del municipio Mayari, corroboro la ausencia de recursos interactivos
que permitan al estudiante construir y evaluar los conocimientos adquiridos
durante los encuentros presenciales, obstaculizando la calidad del Proceso de
Ensefianza Aprendizaje.

Los instrumentos que se aplicaron evidenciaron que la no existencia de la
bibliografia basica, asi como de un material didactico digital que sirva de
apoyo al Proceso de Ensefianza Aprendizaje de la asignatura Matematica
Superior |, ha influido en el nivel motivacional por parte de los estudiantes
hacia la asignatura, corroborando la necesidad de elaborar un material

didactico digital para la asignatura Matematica Superior I.
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CAPITULO I MATERIAL DIDACTICO DIGITAL PARA EL APRENDIZAJE DE LA
ASIGNATURA MATEMATICA SUPERIOR |

En este capitulo se valoran las concepciones tedrico-metodologicas a tener en
cuenta para la elaboracion de la pagina web permitiendo favorecer el aprendizaje de
la asignatura de Matematica Superior | en los estudiantes de la carrera
Administracion y Economia de la Filial de Ciencias Médicas " Lidia Doce Sanchez.
Se realiza también la validacién tedrica de la misma mediante el método criterio de

expertos.

2.1. Metodologia utilizada en la elaboracién de la pagina web
¢ Como realizar una pagina web? Estructura que presentan.

En la creacion de una pagina web, como en la realizacion de los softwares hay que
cumplir y seguir una serie de etapas y un grupo de exigencias metodoldgicas, de las
cuales dependera la calidad de la web que se realice. La autora después de haber
analizado algunas de las metodologias planteadas por diferentes autores, se
identifica con la propuesta por Gonzalez. J y otros en el Centro de Estudio de
Softwares para la Ensefanza (CESoftE), resumiendo que las principales etapas en

la concepcion de una web segln (Gonzalez, J y otros)®° son:

1) Concepcién de la obra.

Esta es la etapa principal y que solo puede ser llevada a cabo por el
especialista de cada materia pues él y solo él es quien tiene criterios que definen
las cuestiones que intervienen en esta concepcion; para generar tres preguntas:

¢ Qué? ;A quién? ;Para qué?

Para ello, se recomienda tener presente lo siguiente:

1.- ¢ Qué informacion se va a brindar? En este punto juega un papel fundamental el
especialista, pues es quien domina la bibliografia de que dispone, su grado de
actualizacion, donde hay que hacer hincapié, cual es el sistema de
conocimiento imprescindible y cuales cuestiones son superfluas, etc.

2.- ;A quién va dirigida? No sera lo mismo para un navegador habitual que para
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el que visita la pagina web por primera vez.

3.- ¢Cual es el objetivo que debe cumplir la pagina web a disefiar? Para ello el
encargado de realizar el trabajo puede hacer una pregunta: ;Coémo el
navegador se apropia de los conocimientos que esta pretende dar?

4.- ;Qué volumen de informacion se brindara? Debe tenerse en cuenta que el
navegador solo se quedara con un por ciento de la informacién que se le brinda,
pero por otro lado, si se les brinda mucha informacion, la desecha toda y no se
queda con nada o casi nada, aqui la experiencia del especialista juega un papel
fundamental.

5.- Derecho de autor: si se va a presentar informacion que no es de la que
confecciona la pagina web tiene que tener en cuenta que el autor de la misma
puede reclamar el derecho de autor, esto descontando el caso poco honesto de

presentar informacion ajena como propia.

2) Elaboracién del guion.

Una vez que se han definido los aspectos presentados en el punto anterior, se
procede a la elaboracion del guion correspondiente, donde, en forma explicita, se

plasma el criterio de lo que va a ser la pagina web concebida.

3) Diseno.

En esta etapa se debe tener en cuenta, de acuerdo con el guidn, que ya esta
definido, cdmo se presenta esa informacion. Los colores a usar juegan un papel
importante, pues se deben definir cuales son las cuestiones a resaltar y como se
hacen, teniendo en cuenta los efectos visuales que se quieren lograr, los que no
concuerdan, cuestion que no se puede descuidar. Las imagenes que se creen como
parte del disefio de la web se deben representar lo mas pequefas posibles, en
muchos casos solo ser pixeles o preferir colores enteros, con el objetivo de lograr un
mayor ancho de banda y lograr que la web se cargue y recargue de manera mas
sencilla, lo que facilitara la navegacion del usuario por las diferentes secciones de la

misma.

Otra cuestion a considerar, es la navegabilidad, que son las posibilidades que
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tiene el que esta haciendo uso del trabajo terminado para poder navegar, sin tener
que razonar de idéntica manera a como lo hizo el que confecciono la pagina web.
Esto se alcanza siempre y cuando el que confeccione la pagina se situe en el lugar
de un usuario que visite la misma por primera vez y no sabe cdmo se navega en

ella.

4) Etapa de produccion.

Esta es la etapa donde se materializa, el producto en cuestion, es decir, donde
gueda confeccionada la pagina ya disefnada y tiene los siguientes pasos:

1.- Etapa de preproducciéon. Se confeccionan los articulos, tablas o documentos,
se utiliza un editor grafico que permita insertar imagenes creadas, palabras
tridimensionales, etc.

2.- Produccién: Se ensamblan todos los materiales confeccionados en el punto
anterior, estableciendo los vinculos necesarios.

3.- Etapa de postproduccion: Se revisan todas las posibilidades que se han
concebido, teniendo en cuenta quién lo emplee, se le puede ocurrir
cualquier idea, aunque el que esta confeccionando la pagina la crea

insignificante o simplemente ildgica.

5) Etapa de prueba y validacion.

Esta es la ultima etapa y una de las mas importantes, pues es su puesta a prueba
con el uso del personal a quien se destina dicho trabajo, no se ha hecho nada si
desde el punto de vista del realizador de la pagina cumple sus intereses, y sin

embargo el publico a quien esta destinada no la entiende, no le es util o la rechaza.

Se debe ser receptivo y recogerse opiniones criticas del personal a quien esta
dirigido el producto final, con vista a mejorar la pagina en otras versiones

posteriores.
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2.1.2. Aplicacién de las etapas utilizadas en la elaboracion de la pagina web

Etapa 1._Concepcidn de la obra.
Definiciéon de los objetivos de la aplicacion.
La decision de elaborar esta aplicaciéon web resulté de un analisis minucioso de las

dificultades existentes en el proceso de ensefianza - aprendizaje de la asignatura
Matematica Superior | en la carrera de Administracion y Economia que se estudian
en la Filial Ciencias Médicas de Mayari y cdmo a partir de esta produccion se pueden
satisfacer las necesidades de aprendizaje de los alumnos en otras filiales

universitarias del municipio.

En este aspecto se deja claro cual es el problema que queremos resolver,
consistente en: ;Como favorecer el aprendizaje de la asignatura de Matematica
Superior | en los estudiantes del perfil Administracion y Economia de la Filial de
Ciencias Médicas "~ Lidia Doce Sanchez *, del Municipio de Mayari empleando las
Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones?; a partir de lo cual con el
desarrollo de esta aplicacion, se pretende poner en manos de los estudiantes una
valiosa herramienta didactico — metodoldgica en formato digital, para facilitar el
autoaprendizaje en consonancia con las tendencias pedagodgicas actuales del

aprendizaje desarrollador.

El objetivo de la presentacion Web propuesta es, abordar los 5 temas que se
plasman en el programa de estudio de la asignatura Matematica Superior | en la
carrera de Administracién y Economia de la Filial de Ciencias Médicas. El medio
propuesto puede ser utilizado por los estudiantes y profesores de Matematica, pero
esta dirigido especificamente a los discipulos, para la realizacién de estudios
independientes, trabajos extraclase y su autopreparacién en general. Es valido
sefalar que la informacién mostrada puede ser de suma utilidad para otros
interesados en el tema, incluyendo otras sedes universitarias donde se imparte esta

asignatura.
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Etapa 2. Elaboracién del guién.

Ya tomada esta decision, comienza una etapa previa de modelacion del proyecto que
se va a realizar. Visto de esta manera, se procede a la planificacién de cada una de
las etapas de trabajo, teniendo en cuenta los elementos que van a conformar la
aplicacién, asi como el cronograma de trabajo.

En etapas previas al disefio informatico de la aplicacion se estructurd el guion que
facilité la informacion de los diferentes elementos que contiene la misma:

Nombre de la obra: MateSoft: Pagina Web de Apoyo a la asignatura Matematica
Superior |.

Sistema operativo al que se destina: Versiones de Windows 98 o superiores.
Objetivo de la aplicacion: Facilitar el estudio de la asignatura Matematica Superior
l.

Tabla 1. Desarrollo del cronograma de trabajo para el disefio y produccion de la

pagina web.

Actividades Ejecuta Fecha de | Fecha de
inicio terminacion

Elaboracion del | Profesor de la asignatura. | Sept/2010 Oct/ 2010

guién.

Obtencién de la | Profesor de la asignatura. | Nov/2010 Ene/ 2011

informacion.

Procesamiento de | Profesor de la asignatura. | Ene/2011 Marz./2011

la informacion. Informatico.

Programacion Informatico. Marz/ 2011 May/ 2011

Realizacion de las | Informaticos y profesores. | May/ 2011 Jul/ 2011

pruebas
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Tabla 2. Guién técnico

Escena o Descripcion
Vista
Presentacion:
Sobre un fondo blanco se muestra el titulo de la pagina web y la imagen

1 de un computador. Se muestra ademas el nombre del autor de la obra y
un texto con un enlace para acceder al correo electronico del autor en
caso de surgir dudas, asi como el botén Entrar a través del cual se
accede a la pagina principal.

Introduccion:

2 A través de textos se realiza una introduccion en la que se abordan
cuestiones importantes de la asignatura en la carrera e importancia para
la profesion.

3 Plan tematico:

En esta escena se muestra un mapa conceptual con el plan tematico
que aborda el programa de estudio de la asignatura.

4 Indicaciones Metodologicas:

En esta escena se hace énfasis en los contenidos a puntualizar por
unidad tematica.

Programa: (Temas por unidad).

A través de textos se presentan los datos generales de la asignatura por

5 temas mostrando la distribucién del contenido por unidades didacticas
donde se plasman: objetivo general, conocimientos, recomendaciones y
habilidades.

Guia de Estudio:
Se muestran en el marco derecho de la pagina web las guias de estudio

6 por unidad didactica a las cuales el usuario accedera haciendo clic
sobre el tema.

43



Literatura docente.

Se muestra una tabla con las diferentes bibliografias a consultar, la cual
el estudiante escogera segun su interés, las mismas se encuentran en
formato PDF.

Ejercicios resueltos:
A través de textos se presentan ejercicios resueltos en Microsoft Office

PowerPoint.

Examen Final:
Mediante una lista desplegable se muestran examenes parciales vy

finales de la asignatura aplicado en afos anteriores.

10

Ejercicios de comprobacion:
Mediante una lista desplegable se muestran ejercicios de comprobacién
por unidad tematica elaborados con el Hot Potatoes, de tipo seleccién,

crucigramas, llenado de espacios en blanco, enlace de columnas.

Insumo

Descripcion de la accion

BOTONES

Se encuentra como botén principal y que esta presenten en todas las
escenas: Principal.

Se muestra en color gris.

IMAGENES

Contiene varios graficos de funciones.

GRAFICOS

El botdn de entrada sera la palabra Entrar de color azul, los enlaces de
una escena con otra son haciendo clic con el Mouse sobre la opcion del

menu deseada.

TEXTO

Los encabezados en los escenas seran con la fuente Times New Roman
y de color negro. El resto de los textos sera con la fuente arial y de color

negro.

ACCIONES

Contara con botones y vinculos que le permitiran al usuario desplazarse

por todas las escenas de la pagina web. En el caso de que esté en la
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misma escena y el contenido sea largo se podra desplazar a través de

una barra vertical que estara situada la derecha de la escena.

El resultado final de esta etapa, y quizas lo que resulta mas importante de ella, fue la
creacion del guién, pues es precisamente este el que nos sirvio de guia para la

elaboracién de la maqueta y del resto del proyecto.

Requerimientos técnicos

La aplicacidon es ejecutable sin problemas en la mayoria de las arquitecturas
actuales, pero, si es necesario contar con una PC que tenga las caracteristicas
siguientes:

Memoria RAM minima de 32 Mb.

Velocidad minima de 200 Mhz.

Un monitor, de preferencia con una resolucion de 800 x 600 o superior.

Disponer de bocinas (no imprescindible).

Sistema operativo Windows 98 o superior.

Tener instalado al menos un procesador de texto.

YV V.V V V V V

Tener instalado un navegador.
Requisitos Funcionales.

Los requisitos funcionales son capacidades o condiciones que el sistema debe
cumplir.

— Mostrar presentacion de la aplicacion.
— Mostrar pantalla principal.

— Mostrar el contenido seleccionado por el usuario.

— Permitir ver los ejercicios seleccionados.

— Permitir siempre ir al menu principal desde cualquier pantalla en que se
encuentre el usuario.

— Permitir cerrar la aplicacion desde cualquier parte de la misma.

— Mostrar créditos del producto.

— Mostrar una ayuda para el usuario.
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Etapa 3. Diseno.
El disefio de esta aplicacién persigue un objetivo bien definido, su estructura brinda

la posibilidad de una facil navegacion presente en el organigrama que muestra todas
las partes que lo componen, una pagina principal estructurada metodolégicamente
por menues (Presentacion, Introduccién, Plan tematico, Indicaciones Metodoldgicas,
Programa, Guia de Estudio, Literatura docente, Ejercicios resueltos, Examen Final,
Ejercicios de comprobacién) que a su vez incluye los vinculos establecidos con otras

paginas. El esquema de la figura 10 muestra la estructura del material didactico.

Estructura del Material Didactico

PAGINA DE PRESENTACION.

PAGINA PRINCIPAL

\ \

Plan tematico

Introduccién
* \ 4
Literatura Docente Ejercicios resueltos. Examenes finales. Ejercicios de
comprobacion,

Indicaciones Guia Estudio
Metodoldgicas

Esquema.

Figura 10

Establecimiento de las normas de Disefo.
Para la construccion del la pagina Web se establecieron normas y especificidades,
con respecto al disefo grafico y organizativo de la pagina Web, asi como la forma en

que se trataran los textos, imagenes y animaciones:

Especificidades para las imagenes y animaciones:
Las imagenes a utilizar en una pagina Web se pueden clasificar en imagenes
fotograficas, es decir compuestas por muchas tonalidades, gradientes y colores, y las

imagenes de logotipos o tipograficas, compuestas por pocos colores y sin muchas
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degradaciones, ambas se manipulan de formas distintas para lograr una mayor

optimizacién.

Las imagenes del primer tipo, tienden a ocupar mucho espacio, estas por lo regular
emplean hasta 16 millones de colores, por lo que se almacenan en formato JPG, a
72 DPI (adecuado para visualizacién en pantalla) y no son de gran tamafo, como

maximo se ha utilizado 500 X 400 pixel.

El segundo tipo de imagenes, se ha almacenado preferiblemente en formato GIF,
para obtener mejores resultados, por lo general estas son imagenes pequefas, o
grandes con pocos colores (menos de 256 colores).

Todas las animaciones estan realizadas con tecnologia flash, para utilizar sus
potencialidades de lograr gran dinamismo, utilizando pocos recursos de la memoria,

debido al empleo de graficos vectoriales.

Desarrollo de la aplicacion.

A la par del crecimiento y desarrollo de Internet, han surgido diversas tecnologias y
lenguajes de programacion para Web. El que se escoja, determinara en gran medida
los requerimientos tecnoldgicos para desarrollar la pagina Web.

Por defecto, una Intranet esta sobre tecnologia Web, por ende HTML es el lenguaje
de programacién que ensambla todo el contenido del sistema. Este se caracteriza
por ser sencillo y popular, no requiere de grandes ambientes de desarrollo, como
otros lenguajes, sino que le basta con un simple editor ASCII, claro esta, si de
productividad se trata hay que optar por ambientes de desarrollo visuales mas
avanzados que existen actualmente en el mercado, como es el caso de Microsoft
FrontPage, el Microsoft Visual InterDev o el Macromedia DreamWeaver, por

mencionar algunos.

De ellos se escogio este ultimo, a pesar de que ocupa menos espacio en disco
duro, incorpora grandes facilidades que no tienen sus competidores de Microsoft,
una de ellas es la compatibilidad, que actualmente los ambientes de desarrollo

Microsoft incorporan.
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Muchas posibilidades e instrucciones que le obligan a utilizar solamente su
navegador Internet Explorer para poder visualizar correctamente el contenido Web
creado, dificultad superada por el DreamWeaver, permitiendo programar HTML para
los navegadores Explorer y Nestcape simultdneamente. Mas importante aun, resulta
la posibilidad que ofrece el DreamWeaver de trabajar directamente con la tecnologia
Flash.

La totalidad de las imagenes que se han utilizado han sido confeccionadas con el
Adobe Photoshop 8.0, potente herramienta profesional de disefio grafico, con una
gran cantidad de facilidades para lograr imagenes realmente impresionantes.

Flash es la tecnologia que se utiliza para elaborar todas las animaciones en la
presentacion Web. En este caso para la creacién de estas mini aplicaciones, se
utilizé el Macromedia Flash MX, un ambiente visual de desarrollo de muy facil
utilizacién, que ademas tiene implementado el Action Script, un lenguaje de

programacion con amplias potencialidades.

Las imagenes y las animaciones en Flash que se utilizaron son, en su mayoria, con

fines complementarios, para apoyar y hacer mas comprensible el contenido.

La idea es permitir que sus visitantes accedan a cualquier tema que les interese
directamente a través de su pagina principal, donde se encuentra el menu, para
facilitar la navegacion, teniendo en cuenta algunos principios, como la ley de los

clicps y la ley de los enlaces:

La ley de los clips: El numero de usuarios que visitan la pagina Web decrece en la
misma medida en que aumentan la cantidad de enlaces por donde tiene que pasar

hasta llegar a ella, partiendo de la pagina principal.

La ley de los enlaces: El numero de usuarios que entran por un enlace de una
pagina Web decrece en la medida en que existan mas enlaces dentro de la misma ,

que compitan por la atencién del usuario.
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Las leyes deben balancearse de forma tal que la jerarquia de informacion que se
presenta en el sitio esté distribuida de la forma mas accesible para los usuarios.

En otras palabras: Tan inapropiado es presentarle a los usuarios en una sola pagina
todos los enlaces del sitio, como mostrarles dos o tres por pagina, por los cuales
tendra que ir entrando hasta llegar a donde desee. La forma mas conveniente es
balancear esta distribucion, prestando mayor atencién en la ley de los clips, para el
usuario es mas facil localizar un enlace dentro de 15 que aparecen en una pagina

que uno que se encuentre a 5 niveles de profundidad.

Por otro lado se le concede gran importancia a la accesibilidad, el mejor contenido
que existe en el mundo tendra, poco valor, si los usuarios no pueden llegar a él de
una forma rapida y sencilla, ademas de utilizar facil navegacion y otras alternativas
que mejoran el acceso al contenido. Es importante destacar que a cualquiera de las

paginas se puede entrar desde cualquier posicion de la presentacion Web.
Etapa 4. Etapa de produccion.

Esta es la etapa mas larga del proceso de desarrollo de una aplicacién web. Aqui se
integran los contenidos, los medios y los recursos en su forma final. Se construye el
algoritmo y se realiza la programacion de las acciones, utilizando el lenguaje de

programacion, siempre que sea necesario.

Un aspecto importante a tener presente en esta etapa es el proceso de conciliacion
de los resultados que se van obteniendo por separado, de manera tal que se logre la
unificacion de criterios, defendiendo una idea comun y, sobre todo, conocer cada uno
cual es su funcion, respetando la del otro y seguir la linea trazada desde el principio

para llegar al resultado final.

En la realizacién de esta aplicacion web, se puso en marcha una estructura de
produccion, compuesto por dos especialistas, el profesor de la asignatura y el
informatico, que asumieron la responsabilidad de desarrollar cada una de las
actividades previstas en el cronograma de trabajo.
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Para realizar la construccion de la pagina web durante esta fase fue necesario
disponer de una computadora personal (PC), que tiene instalado un procesador de
texto para poder obtener y procesar la informacion recopilada, el Dream Weaver MX
para la programacion y el Hot Potatoes para la confeccidon de los ejercicios. Una vez
que se cuenta con estos software se procede a crear un documento nuevo en el
Dream Weaver MX, y se comienza a integrar las partes de la pagina web, se
construyen los escenarios, se van agregando nuevas paginas, las imagenes, los
textos, los botones y los demas elementos que se deseen incluir en la pagina web.
Concluidas las tareas de construccion, se procede a guardar el archivo para su
distribucion.

Se insiste en la necesidad de sensibilizar a los especialistas de las disciplinas que
intervienen en la realizacidon del software y agruparlos a todos para estas

producciones, en aras de obtener mejores resultados.

Sistema autor utilizado.

Adobe Dreamweaver es una aplicacion en forma de suite (basada en la forma de
estudio de Adobe Flash) que esta destinada a la construccion, disefio y edicion de
sitios y aplicaciones Web basados en estandares. Creado inicialmente por
Macromedia (actualmente producido por Adobe Systems) es el programa mas
utilizado en el sector del disefio y la programacion web, por sus funcionalidades, su
integracion con otras herramientas como Adobe Flash y, recientemente, por su
soporte de los estandares del World Wide Web Consortium. Su principal competidor
es Microsoft Expression Web vy tiene soporte, tanto para edicion de imagenes como
para animacion a través de su integracion con otras. Hasta la version MX, fue
duramente criticado por su escaso soporte de los estandares de la web, pues el
cbédigo que generaba era, con frecuencia, sélo valido para Internet Explorer y no
validaba como HTML estandar. Lo cual se ha ido corrigiendo en las versiones

recientes.
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El resultado de esta etapa de trabajo es el producto ya elaborado, se obtiene una
copia maestra, donde se encuentran organizados todos los archivos que integran la

aplicacion, para proceder a la distribucion.

Preparacion del titulo para su distribucion

Los discos compactos son los soportes ideales para la reproduccion de estos
productos.

La distribucion de este producto se puede realizar a través de CD — ROM y en la red

local para el uso de estudiantes y profesores de la CUM.

Etapa 5. Prueba y validacion

El producto ya elaborado se entrega a un grupo de técnicos que se encargaran de
probar la eficacia de la aplicacién. Recorreran la pagina web y la navegaran para
obtener una opinién critica del funcionamiento de esta. En general, se prueba
completamente la calidad del producto hasta llegar a la conclusion de que esta, o no,
listo para su reproduccion y distribucion.

En este caso el producto tecnolégico fue sometido a evaluacion mediante el criterio
de experto (Método Delphi), donde los especialistas seleccionados, llegaron al
consenso de que la propuesta metodolégica posee la calidad requerida para la
puesta en practica, constituyendo una valiosa herramienta que contribuira de manera

significativa al desarrollo del autoaprendizaje de la Matematica Superior I.

Mantenimiento:

Una vez puesto en explotacién el producto tecnoldgico se procedera a corregir los
errores cometidos en etapas anteriores y la posible incorporacidon de otras funciones
que les permita a los usuarios desarrollar un sistema de habilidades que le permita
lograr una mayor interactividad con el material.

2.1.3. Descripcion de la Pagina Web como material didactico digital

Para la implementacién de esta pagina Web se tuvieron en cuenta las necesidades

de los estudiantes para desarrollar el conocimiento de la asignatura Matematica
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Superior | en la carrera Administracién y Economia. La informacién contenida en ella,
se presenta para que el alumno de forma interactiva acceda a la informacion, y esto
lo logra mediante mecanismos de navegacion estructurados. Existe correspondencia
entre los objetivos, contenidos, métodos, los conocimientos y habilidades que se

tratan en la pagina web.

Como ya se ha comentado, se elabor6é una pagina Web para suplir bibliografia y que
favorezca el aprendizaje de la asignatura de Matematica Superior |I. Para ello se
utiliza el programa “Dream Weaver-mx-esp, FIRE Work, Flash-mx-esp, Swish”. La
misma tiene el formato de Pagina Web, permite llamar la atencién del estudiante al
ser mas amena Yy llamativa por sus textos, imagenes y documentacion existente

sobre la materia.

La Pagina de Presentacion (figura 1), ademas de identificar la pagina web, le brinda
al estudiante la posibilidad de ponerse en contacto con sus autores a través del
Correo Electrénico al poseer vinculos que dan este acceso, con el objetivo de que las
dudas o sugerencias que tenga durante la navegacion por la misma puedan

hacérsela llegar facilmente al colectivo de trabajo.

Figura 1: Pagina de Presentacion MateSoft
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Al final de esta pagina aparece un boton (ENTRAR) donde al dar un clic sobre él,
accedemos a la pagina principal (ver figura 2) donde aparece en el marco izquierdo
el menu donde se encuentran relacionados materiales de apoyo: Libros de Texto en
formato PDF para que no puedan ser modificados, el programa, guia de estudio,
ejercicios y show de PowerPoint sobre Matematica Superior. Todos estos materiales
bibliogréaficos tienen creados vinculos que al hacer “Clic” sobre cada uno de ellos les

abrira el texto deseado.

A Documento sin titulo - Microsoft Internet Explorer

Archivo Edicibn  Ver Favoritos Herramientas  Ayuda

Qus - © K @G Posoess frrowns @ 3% E - B

Direccion @ F:\Transformac Web Yam\web Yamirka Cambiado\Derecha. htm v EYrr  vinculos

Capitulos |

@oduccién dela @

Elan Tematico

Indicaciones Metodolégicas
iteratura Docente

‘ Temas por unidad

||Guia de estudio

Ejercicios de comprobacion ¥

Contactanos

503574 E.

ﬂﬁmvuidosanim

‘4 Inicio 1€ Adobe Phot.., "\ 3 Internet... ~| ) Macromedia... % Gf "0 1152

Figura 2: Pagina Principal.

53



2.2. Descripcion de la solucion propuesta
Identificacion de la audiencia

La identificacion de la audiencia es uno de los aspectos fundamentales que
se debe tener en cuenta para desarrollar un producto software con tecnologia
multimedia, permite identificar el usuario final que va a interactuar con la aplicacion,
teniendo siempre presente que el disefio del sistema debe satisfacer las necesidades

de los usuarios.

El material didactico digital “Matesoft” esta dirigido a todos los estudiantes de la Filial
de Ciencias Médicas: “Lidia Doce Sanchez” de Mayari que estudian la carrera
Administracion y Economia, ademas de poder ser utilizado también por los
profesores que imparten la asignatura Matematica Superior |. El usuario podra
acceder libremente por la aplicacion, visitar los contenidos que le sean mas
necesarios e importantes en el momento de interaccion con el sistema. Es por ello
que los usuarios de esta aplicacion deben tener conocimientos basicos vy
habilidades en el uso de la computadora, del mouse y del teclado, lo cual no debe
de ser una dificultad debido a que los estudiantes tienen incluido en su curriculo la

asignatura Informatica I.

Especificidad del contenido

El producto “Matesoft” contendra informacion sobre los diferentes temas que aborda
el programa de estudio de la asignatura Matematica Superior | en la carrera
Administracion y Economia, con el fin de apoyar el proceso de ensefanza-
aprendizaje de los estudiantes.

La aplicacion esta distribuida en secciones: la primera es la introduccidén a la
asignatura donde se le da un preambulo sobre la importancia de la asignatura para la

carrera Administracion y Economia.

La segunda seccion brinda el plan tematico en forma de mapa conceptual, para que

los usuarios se ubiquen en los contenidos que seran abordados durante el semestre.

54



La tercera seccion brinda las indicaciones metodologicas donde se orienta al usuario
sobre los temas a tratar, ademas de puntualizar algunos aspectos importantes en

cada caso.

La cuarta seccion consiste en las guias de estudio por unidad didactica, en la cual a
través de textos se presentan las principales actividades a desarrollar por los
estudiantes, ademas de servirle de apoyo al profesor para orientar el estudio

independiente.

La quinta seccion contienen los temas por unidad didactica, mostrar los objetivos,

recomendaciones y habilidades a desarrollar en cada unidad tematica.

La sexta seccion es la literatura docente , en esta se encuentra toda la bibliografia
(en formato PDF para que no sea modificada) necesaria para la realizacion de los
ejercicios propuestos para los estudiantes, asi como para la autopreparacion.

La séptima seccion contiene ejemplos de ejercicios resueltos, los cuales les
serviran de apoyo a los estudiantes para su autopreparacién en los diferentes temas
del programa de estudio, ademas les permitira evacuar algunas dudas y detectar las

deficiencias en cada caso.

La octava seccidon brinda algunos examenes parciales y finales realizados en afos
anteriores, que permitiran tener una orientacion para prepararse para los examenes

finales.

Por ultimo, la seccion que brinda ejercicios de comprobacién, ya sean de seleccion,
de enlace de columnas, llenado de espacios en blanco, crucigramas, permitiéndole al

estudiante autoevaluarse y comprobar los conocimientos adquiridos.

Apariencia.
El sistema debe contener una interfaz amigable al usuario, brindandole todas
las facilidades necesarias para que ésta sea lo mas comoda y agradable posible.
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El producto debe utilizar botones que expresen su funcién, ya sea con textos o de
manera intuitiva. El color de la letra debe estar en contraste con el fondo del area del

texto para facilitar su lectura. La aplicacion debe verse a pantalla completa.

Usabilidad.

El sistema debe permitir el acceso a los usuarios y lograr una interfaz y navegacion
funcionales, tanto para usuarios expertos, como para los que tienen un conocimiento
basico de informatica, de forma que los wusuarios que interactien con la

aplicacion, no presenten dificultades con la asimilacion de la herramienta.

Estudio de factibilidad y validacién del sistema

En este capitulo hacemos un analisis de la factibilidad de hacer el producto
“‘Matesoft. Pagina Web para asignatura Matematica Superior | en la carrera de
Administracion y Economia en la Filial de Ciencias Médicas, Mayari”.

Costos.

La implantacion de este sistema no conllevara a gastos de hardware ni otros
recursos materiales. Este sistema esta instalado en las PC de la Filial Ciencias
Médicas Mayari, la cual cuenta con un laboratorio donde acceden estudiantes y
profesores que es para quien va dirigido este material didactico digital.

Beneficios

Con este trabajo se benefician todos los alumnos y profesores de la Filial Ciencias
Médica, Mayari, contribuyendo a elevar, la calidad del proceso de aprendizaje y el
incremento en el desarrollo de habilidades comunicativas e informaticas en los
estudiantes, ademas que su uso puede extenderse a otras sedes universitarias

donde se imparte esta asignatura.

Atenua el déficit de bibliografia escrita de la asignatura Matematica Superior | y sirve
de material complementario en aras de la construccion del conocimiento para los
estudiantes asi como para la preparacion de clases e indicacion de estudios

independientes por parte de los profesores.
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2.3 Constatacién sobre la pertinencia de la pagina web

Ultimamente tanto en tesis de maestrias como de doctorados, es frecuente el
empleo del método de criterio de expertos, criterio de especialistas, criterio de
usuarios o criterio de evaluadores externos. Estos son utilizados segun la preferencia
o grado de comprometimiento con el término que el aspirante o tutor haya decidido.
Con su uso se pretende respaldar las ideas cientificas que se defienden o las

respuestas que se dan a las preguntas que han guiado el proceso investigativo.

2.3.1 Especialistas y expertos en el método empleado para la validacion

Experto.

Se entiende por experto a un individuo, grupo de personas u organizaciones
capaces de ofrecer con un maximo de competencia, valoraciones conclusivas sobre
un determinado problema, hacer prondsticos reales y objetivos sobre efecto,
aplicabilidad, viabilidad, y relevancia que pueda tener en la practica la solucion
que se propone Yy brindar recomendaciones de qué hacer para perfeccionarla.
(Crespo, 2007: 13)*".

La definicion, entre otros aspectos, expone el dificil y responsable rol del experto al
considerarlo capaz de ofrecer valoraciones conclusivas; pone de relieve también su
responsabilidad cuando debe pronosticar lo que puede suceder de aplicarse la
solucion que el investigador da al problema y que por supuesto, se ha

sometido a su consideracion.

Se ha asumido esa definicidon de expertos y consecuentemente las definiciones
dadas por el mismo autor de los cuatro aspectos que se pronostican, a saber,

efecto, aplicabilidad, viabilidad, y relevancia.

El método de evaluacion de expertos se emplea para comprobar la calidad vy
efectividad de los resultados de las investigaciones, tanto en su concepcion
tedrica como en su aplicacion en la practica social, es decir, el impacto que se
espera obtener con la aplicacion de los resultados tedricos de la investigacion en
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la practica, cuando resulta imposible o muy dificil realizar las mediciones por
métodos mas precisos, como puede ser el experimento, o cuando se desea la
valoracion de los expertos antes de realizar un experimento para prever posibles

factores de fracaso.

Especialista
El término "especialista" se relaciona con el ejercicio de la profesion en relacion con
el objeto de estudio de la investigacion. Es especialista el que practica una rama

determinada de la ciencia.

Los especialistas con determinados requisitos exigidos podran ser utilizados para:

= Valorar la factibilidad, aplicabilidad, viabilidad de una propuesta dada.

< Obtener una consideracion que justifique o constate si es apropiada para
las condiciones actuales del proceso para el cual es elaborado una

determinada propuesta cientifica.

Antes de seleccionar a los especialistas, el investigador debe delimitar qué
caracteristicas o requerimientos deben poseer ellos en la investigacion que se

esta realizando. Se debe declarar qué es lo que se entiende por especialistas.

A fin de ser utilizados en una investigacion, los especialistas deben distinguirse por
su experiencia en el objeto "concreto-pensado” propuesto por el investigador, y
caracterizarse por ser criticos, con disposicion para cooperar, entre otras

caracteristicas deseables.

Ha quedado explicitado que cuando nos referimos al criterio de especialistas es
porque se ha considerado que estos profesionales no son especialistas de
maxima competencia, pero que para los fines investigativos sus opiniones son

validas.

El desarrollo de investigaciones de diferentes ramas de la ciencia que aplican el

criterio de especialistas , demuestran que a través del mismo, se logran
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corregir y perfeccionar resultados cientificos propuestos (sistemas de acciones,
programas, metodologias y otros).

2.3.2. Secuencia de acciones metodoldgicas para utilizar el método de
evaluacion por criterio de expertos, de especialistas y de usuarios segun sea el
caso

= Precisar el objetivo explicito de la consulta a expertos, especialistas 0 usuarios,
segun sea el caso.

= Delimitar qué caracteristicas 0 requerimientos deben poseer expertos,
especialistas 0 usuarios (segun sea el caso) en la investigacion que se esta
realizando.

= Seleccionar los posibles expertos, especialistas o0 usuarios que pueden ser
utilizados en la investigacion atendiendo a las caracteristicas 0 requerimientos
que deben poseer, delimitados en el paso anterior.

= Determinar la cantidad de expertos, especialistas 0 usuarios que va a elegir de
los ya seleccionados. Puede ser un numero pequefio de ellos, pero también
puede ser un numero grande. En ambos casos, la cantidad se justifica segun el
propésito para el que se utilicen esos expertos, especialistas 0 usuarios. Valore
especialmente, si dispone de un numero pequefio, las consecuencias que puede
acarrear.

= Seleccionar el método, la técnica e instrumento para la recoleccion de los
criterios.

= Aplicar el método y/o la técnica e instrumento para la recoleccion de los criterios
con los requerimientos metodoldgicos exigidos para ello.

= Procesar la informacibn en dependencia del método y/o técnica e
instrumento utilizado para la recoleccion de los criterios.

= Decidir cual es la forma Optima de "presentar" los resultados. Usualmente
se emplean tablas resumenes y graficos que se comentan por escrito en el informe
de investigacion.

= Destacar los aspectos relevantes derivados de su analisis.
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2.4. Validacion del sistema

Para la validacién del sistema utilizamos el criterio de expertos: Aplicando esta
técnica se pudo saber el conocimiento de cada especialista seleccionado en nuestro
municipio, acerca del conocimiento que poseen referente al aprendizaje de la

asignatura Matematica Superior I.

Para su seleccion se utilizaron los siguientes criterios:
= Competencia

=Creatividad

= Disposicion a participar en la encuesta

= Conformidad

= Capacidad de analisis

= Espiritu colectivista y autocritico

= Efectividad de su actividad profesional

La competencia es el nivel de calificacion en una determinada esfera del
conocimiento. Se determina sobre la base de:

= La actividad fructifera del especialista
= Del nivel y profundidad de conocimientos de los logros de la ciencia y la técnica en

el mundo.
= La comprension del problema.

= Las perspectivas de su desarrdio.

En esta metodologia la competencia de los expertos se determina por el coeficiente
K, el cual se calcula de acuerdo con la opinion del candidato sobre su nivel de
conocimiento acerca del problema que se esta resolviendo y con las fuentes que le

permiten argumentar sus criterios.

El coeficiente K se calcula por la siguiente expresion:

(ket Ka)

2
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Donde:
K= Coeficiente de competencia.
K.= Coeficiente de conocimiento.

Ka= Coeficiente de argumentacion o fundamentacion.

K¢: Es el coeficiente de conocimiento o informacidén que tiene el experto acerca del
problema calculado sobre la base de la valoracion del propio experto en una escala

de 0 a 10 y multiplicado por 0.1.

En esta técnica se tomaron 20 especialistas del municipio, los cuales son
metoddlogos municipales de la especialidad matematica, directores de centros de
referencia y maestros y profesores de Matematica con mas de 5 afios de
experiencia impartiendo la asignatura. Los resultados de esta primera variable se

pueden ver en el anexo 4.

Y Ka: es el coeficiente de argumentacion o fundamentacion de los criterios del
experto determinado como resultado de la suma de los puntos alcanzados a partir de

una tabla patron como la siguiente:

FUENTES DE ARGUMENTACION GRADO DE INFLUENCIA DE CADA
UNA DE LAS FUENTES EN SUS
CRITERIOS
ALTO (A) | MEDIO (M) | BAJO (B)

1. Analisis Teoricos Realizados 0.3 0.2 0.1
2. Experiencia obtenida 0.5 0.4 0.2
3. Trabajos de autores nacionales. 0.05 0.05 0.05
4. Trabajos de autores extranjeros. 0.05 0.05 0.05
5.Conocimiento del estado actual del 0.05 0.05 0.05
problema en el extranjero

6.Intuicion 0.05 0.05 0.05
TOTAL 1 0.8 0.5

A los especialistas se les presentd esta tabla sin cifras orientandoles que marque
con una (x) sobre cudl de las fuentes ha influido mas en su conocimiento de acuerdo
con los niveles ALTO (A), MEDIO (M) y BAJO (B)
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Posteriormente utilizamos los valores que aparecen en la tabla patrén que

determina el valor de Ka para cada aspecto.

Detalmodoquesi Ka = 1 - influencia alta de todas las fuentes
Ka = 0.8 - influencia media de todas las fuentes
Ka= 0.5 - influencia baja de todas las fuentes

Se tabul6 cada respuesta llegando al resultado de la variable Ka, anexo 5.

Como se puede apreciar existen 10 especialista con influencia alta y el resto poseen
influencia media.

A continuacion se aplico el calculo del valor del factor K, anexo 6.

El valor de K lo medimos de la siguiente forma segun este modelo:
08 =<K= 1, K - alto, luego el especialista tiene competencia alta.
0.5 £ K < 0.8, K - media, luego el especialista tiene competencia media

0 £ K< 05, K - bajoluego el especialista tiene competencia baja

Por lo antes expuesto se puede deducir que 12 de los especialistas seleccionados

tienen competencia alta y los 8 restantes competencia media.

El Anexo 7 muestra un resumen de los resultados de los coeficientes de
conocimiento, argumentacion y de competencia arrojados por el grupo de 20

especialistas seleccionados.

Para tabular el resultado de la investigacion segun el criterio de los expertos se le

dio a cada uno de ellos la siguiente tabla:

ASPECTOS A EVALUAR |5 4
MA BA

>|w

PA NA

1.Fundamentos teoricos
2.Ambiente del Software
3.Efectividad
4.Significacion practica

5. Cumplimiento de las
expectativas.
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Clave
MA: Muy adecuado BA: Bastante adecuado

A: Adecuado PA: Poco adecuado

NA: Nada adecuado

A cada uno de los especialistas seleccionados se les dio la tabla para su analisis y

evaluacion, los resultados aparecen en el anexo 8.

El analisis de los resultados del procesamiento de los datos a partir del criterio de los
expertos sobre cada uno de los aspectos que componen la propuesta quedo de la

siguiente manera.

En el aspecto uno relacionado con los fundamentos tedricos que debe tener el

material didactico, 15 expertos coinciden en plantear que es muy adecuado, para un

75 %, bastante adecuado 2 lo cual representa un 10%, 1 coinciden en que es

adecuado para un 5% y 2 consideran que es poco adecuado para un 10%. Es poco

significativo la coincidencia de que el material en este aspecto no cumpla con el

requisitos exigido.

1.Fundamentos tedricos

15; 75%

o MA
B BA
OA

OPA
B NA

En el aspecto dos relacionado con ambiente del material didactico, 3 expertos

coinciden en plantear que es muy adecuado para un 15 %, bastante adecuado 7 lo

cual representa un 35%, 9 coinciden en que es adecuado para un 45% y 1

consideran que es poco adecuado para un 5%.
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2. Ambiente del software.
0; 0%

3; 15% 3 MA
mBA
oA

9; 45% 7: 35% OPA
B NA

En el aspecto tres relacionado con la efectividad material didactico, 6 expertos
coinciden en plantear que es muy adecuado para un 30 %, bastante adecuado 7 lo

cual representa un 35%, 6 coinciden en que es adecuado para un 30% y 1 considera

gue es poco adecuado para un 5%.

3. Efectividad

0; 0%
O MA
6: 30% S; 30% mBA
OA
OPA
7: 35% mNA

En el aspecto cuatro, relacionado con la significacion practica del material didactico,
6 expertos coinciden en plantear que es muy adecuado para un 30 %, bastante
adecuado 6 lo cual representa un 30%, 7 coinciden en que es adecuado para un

35% y 1 considera que es poco adecuado para un 5%.

4.Significacion Practica.

; 0%

6: 30% = MA

7: 35% W BA
OA

OPA

6: 30% B NA

En el aspecto cinco, relacionado con el cumplimiento de las expectativas del

material didactico, 14 expertos coinciden en plantear que es muy adecuado para un
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70%, bastante adecuado 5 lo cual representa un 25%, 1 coincide en que es

adecuado para un 5%.

5. Cumplimiento de las espectativas.

o MA
5; 25% EBA
OA

OPA
B NA

14; 70%

Podemos observar en la tabla que la calificacion dada por los expertos en cada
aspecto metodolégico que compone la propuesta, existe una marcada coincidencia
en el rango establecido entre adecuado y muy adecuado, resultado que sobrepasa el
50%, con respecto al total de expertos, lo que demuestra de forma general que el
material cumple con los requerimientos metodologicos, segun el criterio planteado

por los mismos.

Valoracion econémica

Como se ha explicado en topicos anteriores, nuestro proyecto no ha sido concebido
con el animo de ser comercializado a ningun nivel, sino para ser utilizado como una
herramienta de aprendizaje y consulta por todos los interesados que lo requieran, no
obstante, cada aplicacion desarrollada implica un analisis de factibilidad donde se
deben tener presentes dos factores fundamentales segun la metodologia
Costo-Efectividad, que son propiamente el costo derivado del desarrollo, la
implementacion, puesta en marcha y de operacion del sistema, y la efectividad o
capacidad del proyecto de resolver el problema para el que fue creado que se
revierte en beneficios tangibles e intangibles. De la comparacion entre los costos de
realizacion y los beneficios obtenidos con su puesta en marcha es que se extrae la

medida de factibilidad de la aplicacion a través de la metodologia citada.
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Los efectos econdémicos mas apreciables se derivan de los efectos directos
positivos y negativos. Entre los primeros podemos citar:
= Se logra exponer informacion de interés para los usuarios de la pagina web.
= Se vislumbra una herramienta segura para las informaciones que se publican en
cuanto a disponibilidad e integridad.
= Se consigue la interaccion entre los usuarios y la aplicacion al constituirse ésta,
en fuente de conocimientos de interés para los primeros.
= Los usuarios con permiso para ello pueden utilizar la pagina web para difundir sus

propias informaciones.

2.4.1. Validacion de los resultados de las entrevistas realizadas

Para el desarrollo de nuestro estudio fueron encuestados 20 estudiantes de los
cuales 19 (95 %) consideran util la elaboracion de un material didactico digital que
recoge bibliografias para la asignatura, en su perfil no existen documentos impresos
que les sirva para enriquecer sus conocimientos y sélo 1 (5 %) la considero
medianamente util. De los 5 profesores la totalidad la considera util para un 100%.

(Ver en Anexo 9 la encuesta y en tabla 1 del Anexo 10 resultados).

De los estudiantes encuestados 18 de ellos (90 %) respondieron que los diferentes
contenidos se ajustan a las exigencias del programa de estudios de la asignatura y
de los profesionales 4 (80%) compartieron este criterio. Esto constituye una
experiencia singular que coincide con lo planteado por diferentes pedagogos,
quienes aseguran que al elaborar recursos dirigidos a fortalecer el proceso de
ensefianza — aprendizaje, es importante considerar las exigencias de los programas
de estudio. (Ver tabla 2 del Anexo 10)

En cuanto al nivel de motivacion de los usuarios hacia la asignatura Matematica
Superior | después de haber empleado la Pagina Web, 16 (80%) de los estudiantes
encuestados la consideran muy buena y 3 (15%) la consideran buena y de los
profesionales 4 (80%) la consideran muy buena y 1(20%) la consideran buena. (Ver
tabla 3 del Anexo 10)
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Finalmente presentamos los criterios sobre la calidad de la pagina web expresados
por los estudiantes y profesores el 89,5 % de los encuestados la consideran con
calidad excelente y solo 1,3 % la considerd regular. Es para nosotros motivo de
regocijo observar estos resultados, sin embargo se considera continuar trabajando
en aras de mejorar y ampliar este producto que hasta ahora ha sido de utilidad para

nuestros estudiantes. (Tabla 4 del Anexo 10)
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CONCLUSIONES DEL CAPITULO

X/
°e

X/
°e

Las exigencias tedrico-metodoldgicas tenidas en cuenta para la elaboracion
del material didactico digital permiten asumir la confeccién del mismo para el
perfeccionamiento del Proceso de Ensefianza Aprendizaje en la carrera
Administracion y Economia de la Filial de Ciencias Médicas: Lidia Doce
Sanchez del municipio Mayari y asumirlo como un proceso continuo, integral y
contextualizado.

La elaboracion del material didactico digital para el aprendizaje de la
Matematica Superior | en los estudiantes de la carrera Administracion y
Economia en la Filial de Ciencias Médicas " Lidia Doce Sanchez *, del
Municipio de Mayari, no solo mejora la calidad del proceso de ensefianza-
aprendizaje, sino que contribuye a la motivacion por parte de los mismos hacia
la asignatura, asi como a su superacion integral.

El proceso de validacion se efectu6 mediante el método estadistico Delphi o
consulta a expertos, corroborando la efectividad del material didactico digital
propuesto.

El material didactico digital implementado facilitd el acceso a la informacién y
al conocimiento de manera independiente, favoreciendo el desarrollo de un

aprendizaje significativo en los estudiantes.
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CONCLUSIONES GENERALES

Los resultados del proceso investigativo efectuado permite obtener las siguientes

conclusiones generales:

X/
°e

X/
°e

0

X/
°e

El estudio tendencial sobre el empleo de las Tecnologias de Informacién y las
Comunicaciones en el proceso de ensefianza-aprendizaje de la Matematica,
permitio identificar que ha existido una preferencia a buscar el
perfeccionamiento del empleo de las mismas para favorecer el proceso de
ensefianza aprendizaje.

El estudio diagndstico realizado corroboré la ausencia de recursos interactivos
gue permitan al estudiante construir y evaluar los conocimientos adquiridos
durante los encuentros presenciales, dificultando la calidad del Proceso de
Ensefianza Aprendizaje.

La elaboracion del material didactico digital para el aprendizaje de la
Matematica Superior | en los estudiantes de la carrera Administracion y
Economia, mejora la calidad del proceso de ensefianza-aprendizaje y
contribuye a la motivacion por parte de los mismos hacia la asignatura.

Los resultados alcanzados en la constatacion del material didactico digital
confeccionado comprob6 su factibilidad y pertinencia para contribuir a elevar
la calidad del proceso de  ensefianza-aprendizaje de la Matematica

Superior |, en correspondencia con las exigencias de la educacion superior.
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RECOMENDACIONES

= Extender el uso dé material didactico digital a otras carreras donde se imparte la

asignatura Matematica Superior | o con similar plan de estudio.

=Actualizar el material didactico digital de manera que continle apoyando el proceso

de ensefanza-aprendizaje de la asignatura Matematica Superior I.
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ANEXO 1. Guia de encuesta a estudiantes.

Encuesta.

Estimado estudiante, con las respuestas a este cuestionario usted puede
contribuir en el aporte de valiosas informaciones que serviran para mejorar la
calidad del proceso de ensefianza — aprendizaje de la Mateméatica Superior | en
la Filial Universitaria de Mayari. La misma es anénima y le pedimos claridad y

precision en sus respuestas.

iMuchas Gracias!
1. ¢Cbomo considera el nivel de preparacion de los profesores?
Bien Mal Regular Excelente

2. Se siente motivado hacia el estudio de la asignatura Matematica
Superior I. En  caso de que su respuesta sea negativa exponga las
principales causa.

3. La Matematica Superior | se relaciona con las asignaturas del ciclo
basico o de la profesion. ¢Cudles asignaturas?

Si , No , En parte

4. ¢Como califica usted el nivel de conocimiento de la asignatura
Matematica Superior 1?

Alto , promedio , bajo

5. ¢Qué medios de ensefianza utilizas para el aprendizaje de la
Matematica Superior 1?

Libros de texto Laboratorios virtuales
Guias de estudio Informatica
Materiales digitales_
6. ¢Te motivaria utilizar un material didactico digital como medio de
apoyo para la asignatura Matematica Superior 1?
Si No Quizas



ANEXO 2.

Encuesta realizada a profesores que imparten la asignatura Matematica
Superior |

1. Considera que el contenido que se imparte en la asignatura Matematica
Superior |, logra un aprendizaje desarrollador. ¢,Por qué?

2. ¢Existe suficiente bibliografia para que el docente se prepare para
impartir los contenidos de la asignatura Matematica Superior 1?
Abundante Escasa Nula

3. ¢Existe algun medio audiovisual que facilite el aprendizaje de la
asignatura Matematica Superior |?

4. ¢Crees necesaria la elaboracion de un material didactico digital como
medio de apoyo para la asignatura Matematica Superior |?
Si No Quizas



ANEXO 3. Guia de observacion de visitas a clases.

Habilidades del docente para impartir el contenido.

Motivacién de los estudiantes para adquirir el contenido de la asignatura.

Utilizacidon de medios audiovisuales para impartir el contenido.

Utilizaciéon de los medios de ensefianza en la clase.

Utilizacion del material didactico digital relacionado con la asignatura
Matematica Superior |.

Nivel de asimilacién de los estudiantes sobre los contenidos de la
asignatura Matemética Superior I.



ANEXO 4: Coeficiente de conocimiento o informacidn que tiene el especialista.

(Ke)

Especialistas | 0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 | Kc
1 X 0.7
2 X 0.8
3 X 0.7
4 X 0.8
5 X 0.8
6 X 0.9
7 X 0.9
8 X 0.8
9 X 0.9
10 X 0.6
11 X 0.7
12 X 0.6
13 X 0.6
14 X 0.7
15 X 0.9
16 X 0.8
17 X 0.8
18 X 0.7
19 X 0.9
20 X 0.8

Nota: Estos datos son basados en la autovaloracion de los especialistas.




ANEXO 5: Coeficiente de argumentacion o fundamentacion de los criterios del
Especialista. (Ka)

Especialista | 1 2 3 4 5 6 Ka

1 03| 04 0.05| 0.05| 0.05| 0.05| 0.9
2 02| 04| 0.05] 0.05| 0.05| 0.05| 0.8
3 02| 04 0.05| 0.05| 0.05| 0.05| 0.8
4 03| 05] 0.05] 0.05| 0.05| 0.05| 1.0
5 02| 0.2] 0.05| 0.05| 0.05| 0.05| 0.6
6 03| 04| 0.05] 0.05| 0.05| 0.05| 0.9
7 03| 04| 0.05| 0.05| 0.05| 0.05| 0.9
8 03| 0.2] 0.05] 0.05| 0.05| 0.05| 0.7
9 03| 04| 0.05] 0.05| 0.05| 0.05| 0.9
10 03| 04 0.05| 0.05| 0.05| 0.05| 0.9
11 03| 04| 0.05] 0.05| 0.05| 0.05| 0.9
12 02| 04 0.05| 0.05| 0.05| 0.05| 0.8
13 03| 04 0.05] 0.05| 0.05| 0.05| 0.9
14 03| 05] 0.05] 0.05| 0.05| 0.05| 1.0
15 01| 04)] 0.05| 0.05| 0.05| 0.05| 0.7
16 02| 04| 0.05] 0.05| 0.05| 0.05| 0.8
17 02| 0.2] 0.05| 0.05| 0.05| 0.05| 0.6
18 02| 0.2] 0.05] 0.05| 0.05| 0.05| 0.6
19 0.2| 04| 0.05| 0.05| 0.05| 0.05| 0.8
20 03| 04)] 0.05] 0.05| 0.05| 0.05| 0.9




ANEXO 6: Calculo de la competencia de los especialistas (K)

Specialists. KC KA K=" (KC +KA)
1 0.7 0.9 0.8
2 0.8 0.8 0.8
3 0.7 0.8 0.75
4 0.8 1.0 0.9
5 0.8 0.6 0.7
6 0.9 0.9 0.9
7 0.9 0.9 0.9
8 0.8 0.7 0.75
9 0.9 0.9 0.9
10 0.6 0.9 0.75
11 0.7 0.9 0.8
12 0.6 0.8 0.7
13 0.8 0.9 0.85
14 0.6 1.0 0.8
15 0.7 0.7 0.7
16 0.9 0.8 0.85
17 0.8 0.6 0.7
18 0.7 0.6 0.65
19 0.9 0.8 0.85
20 0.8 0.9 0.85




ANEXO 7.

Resultados de los coeficientes de conocimiento, argumentacion y competencia

arrojados por el grupo de 20 especialistas.

Coeficiente de conocimiento (k¢).

1 0.9 0.8 0.7 0.6 0.5 0.4 0.3 0.2 0.1

0 5 7 5 3 0 0 0 0 0

Coeficiente de argumentacion (Ka).

=Y

0.9 0.8 0.7 0.6 0.5 0.4 0.3 0.2 0.1

2 8 5 2 3 0 0 0 0 0

Coeficiente de competencia (k).

=Y

0.9 0.8 0.7 0.6 0.5 0.4 0.3 0.2 0.1

0 4 8 7 1 0 0 0 0 0




ANEXO 8:

Resultado del procesamiento de los datos a partir del criterio de los expertos
sobre cada uno de los aspectos que componen la propuesta: sobre el material
didactico digital para el aprendizaje de la asignatura Matematica Superior I.

Valoracioén.

MA BA PA NA | TOTAL
1.Fundamentos teoricos 15 ) ) . 20
2.Ambiente del Software 3 v 1 . 20
3.Efectividad

6 7 1 -- 20
4.Significacion préactica

6 6 1 20
5. Cumplimiento de Ilas
expectativas. 14 5 -- -- 20




ANEXO 9:
Entrevista realizada a profesores y estudiantes de la carrera de Administracion
y Economia de la Filial Ciencias Médicas de Mayari para verificar el nivel de

aceptacion del material didactico digital.

1 ¢Segun ta criterio selecciona el nivel de utilidad que ha tenido el material
didactico digital?

Util No atil Medianamente (til

2 ¢Existe correspondencia entre los contenidos y bibliografias brindadas en
el material didactico digital con los programas de la asignatura Matematica
Superior 1?

Se Ajusta al Programa__ No se Ajusta al Programa__ Nose

3 ¢Cual es el nivel de motivacion de los estudiantes hacia la asignatura
Matematica Superior | después de haber empleado el material didactico digital?
Muy buena_ Buena __ Regular _ Mala

4 ¢ Qué calidad le otorgas al material didactico digital?

Muy buena_ Buena___ Regular__ Mala_



ANEXO 10:

A continuacidon presentamos un resumen de los resultados obtenidos de la
entrevista realizada a profesores y estudiantes de la carrera de Administracion
y Economia de la Filial Ciencias Médicas de Mayari para verificar el nivel de

aceptacion del material didactico digital: Matesoft.

TABLA No 1: Criterio de los usuarios sobre la utilidad de la Pagina Web.

Utilidad Estudiantes % Profesionales %
Util 19 95 5 100
No dutil - - - -
Medianamente util 1 5 - -
Total 20 100 5 100

Fuente: Encuesta a Usuarios.

TABLA No 2: Correspondencia de sus contenidos con los programas de la

asignatura.
Correspondencia | Estudiantes % Profesionales %
Se Ajusta al
18 90 4 80
Programa
No se Ajusta al
- - 1 20
Programa
No Se 2 10
Total 20 100 5 100

Fuente: Encuesta a Usuarios




TABLA N° 3: Nivel de motivaciéon de los usuarios hacia la asignatura

Matematica Superior | después de haber empleado el material didactico digital.

%

%

Motivacion Estudiantes Profesionales
Muy Buena 16 80 4 80
Buena 3 15 1 20
Regular 1 5 - -
Mala - - - -
Total 20 100 5 100

Fuente: Encuesta a Usuarios.

TABLA N°4: Calidad otorgada por los usuarios al material didactico digital.

%

%

Correspondencia | Estudiantes Profesionales

Muy Buena 18 90 4 80
Buena 1 5 1 20
Regular 1 5 - -

Mala




